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Fair Action dr en ideell forening som arbetar for att foretag att ta ansvar for sin paverkan pd
mdnniskor och miljé. Vi granskar hur konsumentinriktade varor och tjdnster dr producerade och
sdtter press pd foretag att forbdttra arbetsvillkor och betala levnadsioner.

Omslagsfoto: Léderarbetare i Indien. Stidwind/Schroder
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Inledning

Ratten till levnadslon har genomsyrat Fair Actions granskningar, opinionsbildande arbete och
lobbying under 2016. Lonefrdgan ar viktig for arbetare i linder dér svenska foretag har valt att
lagga ut sin produktion. I flera av dessa ldnder 4r minimilonen for lag for att arbetare ska
kunna klara sig pa den. Levnadslon har blivit ett etablerat begrepp som foretag maste forhélla
sig till. Klddsektorn dr den bransch dar diskussionen om levnadslon har kommit ldngst, medan
branscher som turism- och finanssektorn ligger langt efter. Fair Action har under 2016 fortsatt
att granska kladbranschen, turismsektorn och bankerna. Vi har d&ven uppméarksammat
laderindustrin genom granskning av skor och ldderviskor.

I maj 2016 blev Fair Action tilldelat Giraffpriset' med motiveringen:
"Det dr mycket modigt att ga mot strommen i en globalt etablerad
bransch ddr starka partsintressen tycker mdnskliga rdttigheter,
hallbarhet och nytinkande dr dyrt. Det dr banbrytande att i denna
miljo, i frammande kulturer, na fram med begrepp som hallbar vdirld,
forbdttrade arbetsvillkor och levnadsloner. Mod och mdlmedvetet

arbete har givit patagliga effekter bland regeringar, organisationer
och foretag. I'maj 2016 tilldelades Fair Action Giraffpriset
. . o . o . for sitt arbete for levnadsloner.
Foreningens opinionsarbete riktar sig till allmédnheten med

malséttning att paverka foretagen att ta socialt och miljomassigt

ansvar. Fair Action genomfor varje ar en undersokning bland konsumenter? for att se hur pass
relevant de upplever vart arbete. I arets undersdkning svarade 92 procent av de tillfragade att
Fair Action gett dem 0kade kunskaper om foretags sociala ansvarstagande och
arbetsforhallanden i 14gloneldnder. 88 procent anser att informationen fran Fair Action
paverkar deras konsumtionsvanor. Foreningen riktar dven sin kommunikation till politiker 1
syfte att pdverka beslutsfattande som kan fa foretag att ta storre socialt och miljomassigt
ansvar.

! Priset delas ut av Social Venture Network som ér ett internationellt nitverk som arbetar for 1dngsiktig
héllbarhet i affarer och verksamheter. Medlemmarna &r 60 foretag och organisationer som arbetar med etik,
miljohénsyn och socialt ansvar. Bland medlemmarna finns alltifran stora foretag som ICA och Swedbank till
Svanen, Virldsnaturfonden och Roda Korset.

2 Undersokningen baseras pé enkitsvar fran foreldsningsdeltagare samt en enkit bland medlemmar och tidigare
medlemmar.



Framgangar i urval 2016

Under aret har Fair Action bland annat:

Sett till att Vings moderbolag Thomas Cook tagit fram en uppférandekod for hotellen
de anlitar. Koden innehéller krav pa réttvisa arbetsvillkor som hotellen atar sig att
folja. Thomas Cook har ocksa skapat en mojlighet for hotellanstéllda att rapportera
klagomal via ett kostnadsfritt telefonnummer, en sa kallad "’hotline”.

Bidragit till att Fristads och Gekés Ullared skrivit pa The Bangladesh Accord on Fire
& Building Safety som ér ett juridiskt bindande avtal for att forbéttra sékerheten i
Bangladeshs textilindustri.

Bidragit till att H&M infort ett krav pa att anstillda i kladfabrikerna ska fa Ioner som
racker till dem och deras familjers grundldggande behov. Dessutom uppmuntras
leverantorsfabrikerna att gora enkétundersokningar bland anstéllda for att utvardera
om I6nerna riacker till for att leva pa. Koden innehaller ocksa en skrivning om att
leverantorerna inte fr missbruka korta kontrakt for att slippa ge sddana formaner som
fast anstéllda har ratt till.

Fatt H&M att lova att pa 14ng sikt fasa ut kromgarvning. Krom é&r en giftig kemikalie
som anviands for att tillverka mjukt ldder av djurhudar. Vid felaktig hantering kan det
vara cancerframkallande.

Bidragit till att Lansforsdkringar, SEB, Skandia och Swedbank antagit nya riktlinjer
mot investeringar i kol.

I maj tilldelades vi Giraffpriset, ett pris som gar till nagon som brutit igenom motstand
och arbetat uthdlligt for att géra vérlden battre. Juryn lyfte sdrskilt fram Fair Actions
insatser for forbattrade arbetsvillkor och levnadsloner inom klddindustrin.

Granskat och fort dialog med totalt 64 foretag.



Projekt 2016

Fair Action fyller 20 dr och firar med att uppmdrksamma de Globala mdlen

Infor foreningens 20-arsjubileum drev vi kampanjen #FairAgenda tillsammans med fyra
influencers”™® med syftet att skapa en “bloggstafett” for att fi andra att prata om Agenda
2030. Projektet satte flera av de Globala héllbarhetsmélen i fokus; mél 8 ”Anstindiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt” handlar bland annat om att skydda arbetstagarnas
rittigheter, dar ménniskor med otrygga arbetsvillkor &r en betonad grupp, mal 5
”Jamstilldhet”, med syfte att avskaffa alla former av diskriminering av kvinnor och
overgripande for kampanjen var mal 12, om att ’frimja hallbara konsumtions- och
produktionsmonster”.

“Influencers” som vi knét till oss var Emelie Torling, Johanna Nilsson, Naomi Nowak och
Jenny Mustard. I sina egna kanaler uttalade de sig om bl.a. sin syn pé klddkonsumtion,
arbetsvillkor inom kladindustrin och vikten av att svenska foretag tar ansvar for sin paverkan
pa ménniskor och miljo for att de Globala mélen ska kunna uppfyllas. De delar 4ven med sig
av sina erfarenheter inom industrin och hur konsumenter sjdlva kan agera for att stélla krav pa
foretag. Tonen var uppmuntrande och engagerande och uppammade konsumenten att med
enkla medel ta stillning. Kampanjen foljdes av totalt 153 251 personer i sociala medier.

Kampanjen avslutades den 8 december
pa Sodra teatern da vi arrangerade ett
panelsamtal och firade féreningens
jubileum tillsammans med véra vénner,
medlemmar och samarbetspartners. |
panelen deltog Parul Sharma som é&r
ordforande 1 delegationen for Agenda
2030 1 Sverige, Kristina Areskog
Bjurling som &r héllbarhetsansvarig pa
Axfood, Johanna Nilsson, forfattare till
boken Slowfashion och Joel Lindefors,

strateg pa Futerra.
Pd Fair Actions 20-drsjubileum tog vi hjdlp av en expertpanel for att ldra
o0ss av dren som gdtt och spana in i framtiden.
Foto: Nora Cederin

3 Influencers ir en bloggare, instagrammare och andra sociala medie-profiler som tjdnar pengar genom att lyfta
olika teman, testa en produkt och liknande, och har stor mojlighet att paverka sina foljare.



Klddindustrin och levnadsion

I ménga ldnder dér svenska foretag dr aktiva dr minimilonen for 1&g for att arbetare ska kunna
klara sig pa den och véara lokala samarbetspartners vittnar om att 16nefragan ar en mycket
prioriterad fraga for arbetare. Fair Action har darfor under flera ar drivit frigan om ritten till
levnadslon. Under de senaste aren har vi borjat se hur fler och fler foretag borjar agera genom
atgérder for att arbeta med ritten till en 16n som gar att leva pa for fabriksarbetare 1
leverantorsleden. Klddbranschen &r en av de branscher dér diskussionerna har kommit ldngst.
Vi saknar dock fortfarande konkreta resultat som visar att textilarbetarna faktiskt har mer
pengar i fickan. Var strategi dr dirfor att visa pa gapet mellan vad foretagen sédger att de gor
och hur verkligheten ser ut for arbetarna.

Klddindustrin och osdkra arbetsvillkor i Kambodja

For att f6lja upp H&Ms strategi for réttvis levnadslon har vi i
samarbete med den kambodjanska manniskorittsorganisationen : i
CENTRAL och den norska organisationen Framtiden 1 Vére . . B 45
Hender drivit en Facebook-kampanj. Kampanjen blev den mest o = e
delade posten pa Fair Actions Facebook-sida under 2016 och vi ' =l

nadde knappt 30 000 personer. Vi hade bilder med tydliga budskap
kring hur H&M:s leverantorer bryter mot sémmerskornas rétt till '

.. . o w7 Faskforslowfashion
rimliga arbetsvillkor. 3o i

Vi publicerade dven en debattartikel* i Aftonbladet dér vi En av bilderna i Facebook-kampanjen
uppmanar H&M att komma till rdtta med leverantorernas om HeM.

lagbrott och ge de kambodjanska sommerskorna mojlighet till ett

vérdigt liv. Vart arbete har bidragit till att H&M har antagit en ny uppforandekod med

skrivelse om levnadslon. Koden innehéller d4ven en skrivning om att leverantdrerna inte far
missbruka korta kontrakt for att slippa ge sddana formaner som fast anstillda har rétt till.

2016 ingick H&M ocksé ett globalt ramavtal med det globala facket IndustriAll Global

Union.’

Loner som inte gar att leva pa ar i Kambodja starkt kopplat till forekomsten av
korttidskontrakt. Korttidskontrakt gor att arbetarna inte vagar krava 16ne6kningar och
rattigheter som fordldraledighet. Det stindiga hotet om utebliven forlangning gor ocksa att
arbetarna inte vagar gd med i facket. For att folja upp Fair Actions rapport 4 Short-Term
Solution — A study of the use of Fixed-duration contracts in the Cambodian Garment Industry
som slépptes 2015 bjod vi in den kambodjanska ménniskorittsorganisationen CENTRAL till
Stockholm. Arbetet och Dagens Nyheter intervjuade Tola Moeun och publicerade artiklar
under hans besok 1 Sverige dir han bland annat kritiserade H&M.

4 http://www.aftonbladet.se/debatt/article23700913.ab
5 Globala ramavtal skyddar de anstilldas intressen i alla verksamheter som bedrivs av multinationella foretag
som tecknar dem.



Tola Moeuns besok 1 Sverige bidrog till att en fackforeningsledare i Kambodja som blivit
avskedad fick sitt jobb tillbaka. Fackforeningsledaren som arbetar pa en fabrik som
producerade klidder at bland annat H&M, avskedades i maj 2016 péd grund av sitt fackliga
engagemang. Hon avskedades pa olagliga grunder vilket ocksa konstaterades 1 domen frén det
raddgivande Arbitration Council som beordrade arbetsgivaren att ateranstilla
fackforeningsledaren. Fabriken vagrade att gora detta under hela 2016. CENTRAL forsokte
under dret f4 H&M att trycka pa fabriken att agera, utan resultat. Kort efter CENTRAL:s
besok 1 Sverige och Tola Moeuns uttalanden 1 svenska media kom beskedet att
fackforeningsledaren fick jobbet tillbaka.

Tola Moeun, chef pd den kambodjanska arbetsrdttsorganisationen CENTRAL besékte Sverige pa inbjudan av Fair Action.

Rapporten 4 Short-Term Solution — A study of the use of Fixed-duration contracts in the
Cambodian Garment Industry som Fair Action sldppte 2015 har anvénts som referens for
andra granskningar pa temat. Till exempel var rapporten med som referensmaterial i serien
”Sweatshop” som kan ses pa Aftonbladet TV, didr modebloggare fran Sverige och Norge
besoker Kambodja och fabrikerna dir sommerskorna arbetar (sdsong tva, episod tva).



Den smutsiga lddertillverkningen
Majoriteten av de skor vi koper ér
tillverkade i fabriker 1 lander dér 16nerna
ar laga och arbetsforhédllandena déliga och
manga skoforetag har knappt paborjat sitt
hallbarhetsarbete. Kedjorna av
leverantdrer och underleverantorer dr
langa. Skorna kan ha designats i Europa,
materialet kan komma fran exempelvis
Indien och Vietnam, detaljer till skorna
frén ett handfull olika l&nder fOr att till sist
séttas thop 1 exempelvis Kina. Ett led 1

] : : 5. A i i
. . . L 1 manga garverier hanterar arbetarna giftiga kemikalier helt utan
skotillverkningen som idag ar ndstan helt  skyddskicider. Foto: GMB Akash

okontrollerat ir garvningen © som #r en

mycket giftig process. Med tanke pa ldderindustrins stora belastning pa méanniskor och miljo
ar lader 1 stort en prioriterad industri for Fair Action. Liderindustrin har gjort begrénsade
framsteg vad géller att respektera de manskliga réttigheterna och miljon 1 vardekedjan.

Change your Shoes
Inom ramen for det europeiska projektet ”Change your

sverigesadio
O Nyhotar  Program P10 P2 P2 P4 Stockholm [YT) Al kanaler  Sport  Velerskap

Shoes” sldppte vi rapporten ”Trampling workers’ rights B "
underfoot - A snapshot on the Human Rights Due Diligence :gﬁg;?;::::&::: -
performance of 23 companies in the global footwear Pt i 20 201

industry”. Rapporten kartlagger hur 23 europeiska
skoforetag’ arbetar med hallbarhetsfragor. I och med
lanseringen intervjuades Fair Action i Ekot®. ”Change your
Shoes” sldppte ocksa rapporten ”Rena skor-rena fotter?”

som bland annat innefattar en laboratoriestudie av sexvart

° “Man ligger minst tio ar efter vriga modebranschen”™

A

krom (cancerogen substans) 1 ldderskor och rapporten Ekot rapporterade om Fair Actions kartliggning av
resulterade bland annat i tvé artiklar i Aktuell hallbarhet.!0 23 skeforetags hallbarhetsarbete.

Som ett resultat av bland annat Fair Actions patryckningar har Euro Sko, forutom listan pa
sina direktleverantorer, nu ocksé publicerat en lista pa sina laderleverantorer pa sin hemsida.
Under 2016 startade dven de storsta skandinaviska skomirkena ett nytt CSR-nétverk, dar
bland annat Euro Sko-gruppen och Nilson Group ingér. Nitverket fokuserar pa de fragor som

¢ Momentet dir djurhudar blir till mjukt lider

7 http://fairaction.se/wp-content/uploads/2016/06/BRAND-ASSESSMENT-Mindre.pdf

8 http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=83 &artikel=6457523

? http://fairaction.se/wp-content/uploads/2016/09/Rapport-Skor-Krom_160926.pdf

10 http://www.aktuellhallbarhet.se/granskning-bindande-regelverk-behovs-skobranschen/,
http://www.aktuellhallbarhet.se/etikbarometern-sa-hallbara-ar-dina-skor/




Fair Action lyft sedan 2014; avsaknaden av levnadslon och den farliga arbetsmiljon i
garverier.

Lddervdskor

Fair Actions rapport ”Under huden- en granskning av vdskindustrins hantering av ldder”
lanserades i november 2016. Rapporten bygger pa en enkdt till fyra foretag som séljer
ladervaskor (H&M, Indiska, Venue Retail Group (som dger Accent, NK Skor & Accessoarer
och Rizzo) och Ahléns) med fragor om hur de hanterar sociala och miljomissiga problem i
tillverkningen av ladervéskor. I borjan av september meddelade vér indiska samarbetspartner
Cividep att de inte har mgjlighet att ta emot oss under var planerade féltresa till Indien pé
grund av 6kad kontroll fran staten av organisationer som far finansiering fran till exempel
Europa. Detta ar ett exempel péd det krympande utrymma som manga av det civila samhéllets
organisationer far erfara. Den stora risken som Cividep ser for de indiska organisationerna
som tar emot besok fran utlindska organisationer &r att de kan synas i falt med dem och
risken finns att informationen nar de lokala myndigheterna. Det konkreta hotet mot Cividep
tas bl a upp 1 Amnestys rapport “The Foreign Contribution (Regulation) Act was used to
restrict civil society organizations receiving foreign funding, and to harass NGOs”!’

For att &nda stdrka arbetarnas roster i rapporten och ge en motvikt till foretagens perspektiv
ges utrymme i rapporten at manniskoréttsorganisationer i produktionslédnder att redovisa for
hur tillverkningen ser ut, vilka konsekvenser den fér for arbetare och ndrmilj6 och vad de
anser att svenska foretag bor gora. Informationen fran enkiten lanserades dven 1
Etikbarometern, dir information redovisas om transparens i leverantorsledet, hur langt ner 1
ledet kontroller gors och om foretagen har en policy vad géller garverier. SvD néringsliv
publicerade en artikel (webb och papperstidning) om rapporten dir Fair Action blev
intervjuade. Ahléns limnade en skriftlig kommentar om rapporten som ir publicerad p4 Fair
Actions hemsida.

Tva dagar innan vi sldppte rapporten gick H&M ut med ett 1angsiktigt mal att fasa ut
anvindning av krom. Vi tror att vi genom att uppméarksamma fragan om riskerna kring
anvindandet av krom bidragit till att H&M har gjort denna utféstelse.

Under aret holl Fair Action tre 6ppna workshops for konsumenter i Goteborg, Eskilstuna och
Stockholm med syftet att 6ka kunskapen om laderproduktionens baksidor och foretagens
ansvar och uppmuntra till 6kat engagemang. Totalt samlade evenemangen 100 personer. |
kolvattnet av dessa workshops ordnade aktivister ocksa en utstillning 1 Goteborg och en typ
av carrot-mob i1 Stockholm dér man besokte butiker och frdgade efter hallbara skor.



Resor — paradisets baksidor

P& samma sétt som inom tillverkningsindustrin har utvecklingen av turistindustrin 1 varlden
stor potential att skapa arbetstillfdllen i Syd och Ost. Att ménniskor reser och méts dver
kulturella granser ar viktigt ur manga aspekter — inte minst for sysselséttning, tillvixt och
demokrati. Manga av arbetstillfdllena i den globala turismnéringen kidnnetecknas dock av laga
16ner, langa och stressiga arbetsdagar och sédsongsanstillningar. Manga som arbetar pé hotell i
lander som Thailand och Turkiet riskerar ocksé att bli av med jobbet om de gar med i facket.

Nitverket Schyst resande som Fair Action &r en del av genomforde 2016 telefonintervjuer
med 10 researrangorer. De intervjuade dr de tre storre: Apollo, TUI (fd Fritidsresor) och Ving,
samt sju Ovriga foretag. Samtliga ansig att hallbarhetsaspekten var mycket viktig och att bade
medvetenheten inom foretaget och efterfragan fran resenérer har 6kat de senaste aren.
“Tidigare var det en extragrej, idag ska det finnas” uttryckte en intervjuperson. Fair Actions
beddmning ar dock att resebranschen ligger uppseendevickande efter i sitt hallbarhetsarbete i
forhallande till andra branscher som vi granskar. En strategi har dérfor varit att involvera
moderbolagen i storre utstrackning vilket dven har gett goda resultat nar det géller forbattrad
dialog och kommunikation med foretagen.

Fair Action lyfter fragor om hallbarhet pa koncernnivd

Fair Action genomforde ett rundabordssamtal dér Ving, Apollo och TUI (f.d fritidsresor)
(tillsammans med sina moderbolag Thomas Cook, Kuoni, TUI) samt
ménniskorittsorganisationen Migrant Workers Rights Network!! och en tidigare burmesisk
migrantarbetare deltog. Aven Swedwatch, Schyst resande, Hotell- och restaurangfacket
(HRF), Unionen och Travelife'> medverkade. Under rundabordssamtalet framgick det att Fair
Actions granskningar av de svenska researrangorerna har bidragit till att frdgan om socialt
ansvar kommit upp pa koncernniva. Vings moderbolag Thomas Cook har till exempel tagit
fram en uppforandekod for sina leverantorer samt en policy for klagomalsmekanism for
arbetare. Det pagar ocksa ett projekt som tittar pd destinationsspecifika riskkartliggningar.
For att ytterligare sétta press pd charterforetagen publicerade Fair Action tillsammans med
Swedwatch och Union to Union en debattartikel i SvD."

I samband med rundabordssamtalet med resebolagen bjod Fair Action in Migrant Workers
Rights Network (MWRN) att delta for att berdtta om arbetsvillkoren for burmesiska
migrantarbetare pa hotell i Thailand. Andy Hall frin MWRN deltog tillsammans med en fore
detta migrantarbetare fran Burma. Deras besok gav bade Fair Action och reseforetagen
fordjupade kunskaper om migrantarbetarnas situation samt svarigheterna med att rapportera
om missforhallanden da yttrandefriheten i Thailand har begrénsats ytterligare i och med
domen mot Andy Hall efter en granskning av migranternas arbetsvillkor inom den thaildndska
fruktindustrin. Vi skrev dven under ett brev till thaildndska regeringen, tillsammans med bade
NGO:s, fack och foretag, for att protestera mot behandlingen av burmesiska migrantarbetare

' Organisation som arbetar for att stirka burmesiska migrantarbetares rittigheter i Thailand
12 Certifieringsinitiativ for turistbranschen
13 http://www.svd.se/reseforetag-maste-ta-ansvar-for-arbetsvillkoren
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och domen mot Andy Hall. Besokarna deltog ocksa pa ett seminarium pé Internationella
torget pad Bokmaissan i Goteborg, arrangerat av Union to Union.

Fair Action uppmanar idrottsrorelsen att ta ansvar for arbetsvillkor pa hotell

Efter Fair Actions och Swedwatchs rapport “Shattered dreams - Migrant workers and rights
violations in the Dubai tourism sector” fran 2015 protesterade supportrar for Malmo FF och
IFK Géteborg mot triningsliger i Dubai.!* Rapporten beskriver hur arbetarna som stiidar pa
hotellrummen och serverar mat arbetar under slavliknande forhallanden. Som en uppféljning
under 2016 av rapporten uppmanar Fair Action tillsammans med Swedwatch i en
debattartikel'® idrottsrorelsen att borja ta ansvar for arbetsvillkoren nér de bokar sina
triningsresor. Direfter meddelar Malmo FF att de avstar fran tréiningsléger i Dubai'® och IFK
Goteborg dverviger att dndra sina planer!’. Vart arbete bidrog med stor sannolikhet till
utspelen frdn supportrarna som ledde till att idrottsklubbarna viger in storre tyngd pa
aspekterna kring minskliga rittigheter och goda arbetsvillkor nér de véljer
traningsdestination.

Varje droppe rdknas

Fair Action har i samarbete med Schyst Resande drivit Kampanjen Varje droppe rédknas” i
sociala medier (Schyst resandes egna kanaler och nétverksorganisationernas kanaler) under november
och december 2016. Syftet med projektet var att uppméarksamma hur turismens vattenanvandning
paverkar lokalbefolkningen i utvecklingslénder. Totalt har kampanjens inlédgg pé Facebook, Instagram
och Twitter fatt 564 761 visningar. Kortfilmen som togs fram till kampanjen och filmklippen har
totalt fatt 200 809 visningar. Kampanjen lanserades den 11 november pa seminariet ’Varje
droppe riknas ” ddr Fair Action presenterade kampanjen och visade filmen. Ett panelsamtal
fordes mellan Stockholm International Water Institute (SIWT), Sleepwell'® och Olands
vattenrad och Borgholms kommun kring "Vattenutmaningar och smarta 16sningar". Aven
Tourism Concern'® var inbjudna och pratade om "Vem har ritt till vatten". 130 personer
deltog pa lanseringsseminariet. Fair Action deltog d&ven pa MR-dagarna med kampanjen dér
samtal fordes mellan Union to Union, Svenska kyrkan och Fair Action om vad som sker med
arbetares réttigheter nir vatten privatiseras. Ca 50 personer deltog och seminariet filmades
och sindes av SVT Forum?®,

14 http://www.aftonbladet.se/sportbladet/fotboll/sverige/allsvenskan/malmoff/article21590271.ab

15 http://www.sydsvenskan.se/2016-04-19/man-bor-kunna-stalla-storre-krav-pa-mff-an-pa-svenska-enskilda-
turister

16 http://www.expressen.se/kvallsposten/sport/malmo-ff-hyllas-for-dubai-nobben/

17 http://www.expressen.se/gt/sport/forstar-om-de-kritiserar-oss/

18 http://www.sleepwell.nu/index.html

19 Brittisk NGO som arbetar med hallbar turism. https://www.tourismconcern.org.uk/

20 http://www.svt.se/nyheter/svtforum/vem-har-ratt-att-slacka-torsten
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Privatekonomi — vad gér bankerna med dina pengar?

De sju storsta bankerna 1 Sverige forfogar 6ver mer dn 10 000 miljarder kronor, kapital som
till stor del bestar av allménhetens besparingar. Men konsumenterna har ett informations-
underldge pé finansmarknaden vilket gor att de har svart att géra informerade val och stilla
krav pa bankerna att ta hiansyn till ménniskor och miljo. Fair Finance Guide &r ett
internationellt initiativ som granskar och betygsétter hur héllbart bankerna investerar vara
pengar. Resultatet publiceras genom en interaktiv webbtjdnst ddr bankerna rankas utifran sina
riktlinjer pa hallbarhetsomradet. Fair Action driver projektet tillsammans med Sveriges
konsumenter, Amnesty, Diakonia och Naturskyddsforeningen. Under 2016 har Fair Action
framfor allt arbetat med metodutveckling, informationsspridning och suttit med i styrgruppen.

Okat konsumenttryck pd bankerna

2016 &rs granskning som presenterades i november 2016>! visade att flera av de nio bankerna
gjort rejila forbattringar. De stéller sig nu bakom 47 procent av de viktigaste
hallbarhetskraven enligt Fair Finance Guides internationella granskningsmetod. Det kan
jamforas med 33 procent dret innan. Storst forbéttring gjorde Swedbank och Handelsbanken
medan Ekobanken plockade hem néstan full pott. Under aret har flera svenska banker antagit
riktlinjer mot investeringar i1 kol och borjat redovisa klimatavtrycket frén sina fonder. Av de
sju storsta bankerna #r det nu bara Danske Bank som inte gor det.?? Sammanlagt skickade
over 3 000 personer mejl till bankerna via Fair Finance Guides hemsida for att kréva att
bankerna tar hénsyn till hallbarhet nér de investerar och lanar ut pengar. Fair Action deltog i
november pa ett rundabordssamtal med storbankerna for att diskutera arets granskningar och
vagar framét. Fair Action lyfte fragan om levnadslon under samtalet med bankerna.

Etikbarometern — jamforelse av foretags sociala och miljomdssiga ansvarstagande

Under 2016 har vi granskat 11 foretag inom ramen for Etikbarometern**inom branscherna
skor, mobiloperatdrer och liderviskor.?* Granskningen av mobiloperatorerna koordinerade vi
med Swedwatch. Vi lanserade Etikbarometern ihop med Swedwatch rapport “Kortsiktigt
kretslopp” som visar hur mobiloperatorerna bidrar till resurssloseri och stora miangder elavfall
genom att uppmuntra kunderna att byta mobil ofta. Som resultat av véra patryckningar har
mobiloperatdren Tre? publicerat en uppforandekod pa sin hemsida och gjort utfistelse om
tillsattning av hallbarhetschef. Gina Tricot och Euro Sko Gruppen har offentliggjort var de
producerar sina klider och skor?®. Scorett har en ny uppforandekod som innehéller skrivning
om att leverantdrer ska striva mot levnadslon. Scorett héller dven pa att ta fram riktvirden for
levnadslon och planerar att implementera en levnadslonsfond i en fabrik. Vad géller resultat
for ladervéskor se under rubrik ”Den smutsiga ladertillverkningen”.

21 http://fairaction.se/press/pressmeddelanden/danske-bank-pa-efterkalken-i-ny-granskning/

22 http:/fairaction.se/nyheter/hur-schysst-var-din-bank-2016/

23 http://fairaction.se/granskningar/etikbarometern/

24 Euro Sko Gruppen, Nilson Group AB, Scorett AB, Tele 2, TeliaSonera, Tre, Telenor, Intersport, Stadium,
Team Sportia, Apollo, Ving, Fritidsresor

25 Se under 4a varfor mobiloperator redovisas under delmal 1

26 http://www.miljorapporten.se/9079.html
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Agbogbloshie i Ghana dr virldens stérsta soptipp for elavfall. Foto: Miranda Kdrelind

Politikerpdaverkan

Fair Action har limnat remissvar2’ gillande regeringens skrivelse “Policyramverk for det
svenska utvecklingssamarbetet”. Framfor allt handlade vara kommentarer om att ekonomiskt
tillvaxt inte far ske pa bekostnad av anstdndiga arbetsvillkor. Vi har deltagit i konsultation pa
regleringsbrevsuppdrag av Sida gillande det 6kande fortrycket mot civilsamhéllet 1 lander
som Kambodja och Turkiet. Vi pekade pa riskerna med att affarsintressen och repressiva
stater far inflytande 6ver vad vi far och kan granska. Vi har dven deltagit pa plattformsmote
om “Fair Nation” pa inbjudan av Konsument- och finansmarknadsminister Per Bolund dér vi
bland annat lyfte att forslaget bor breddas till att referera till FN:s vdgledande principer for
foretagande och ménskliga rattigheter och inte endast EU: s kriterier for rittvis handel.

Under éret har vi publicerat fyra debattartiklar®® i Dagens Nyheter, Dagens samhille och
Aktuell Héllbarhet tillsammans med Swedwatch och med en eller flera av Swedwatch
medlemsorganisationer?’. Debattartiklarna poéngterar bland annat att Sverige har ett ansvar
for arbetstagare i 14gloneldnder inom ramen for offentlig upphandling och uppmanar den
svenska regeringen att stélla sig bakom bindande regelverk géllande foretag och ménskliga
rittigheter.

27 http://www.regeringen.se/contentassets/8306a2b298b341fd842401a4ae5457ea/remissvar/fair-action.pdf
28 http://www.dagenssambhalle.se/debatt/maenskliga-raettigheter-maste-vara-ett-krav-29725
http://www.aktuellhallbarhet.se/nytt-ramverk-ap-fonderna-viktig-hornsten-regeringens-hallbarhetsarbete/

http://www.aktuellhallbarhet.se/dags-foretag-att-respektera-manskliga-rattigheter/
http://www.dn.se/debatt/repliker/glom-inte-arbetsvillkoren-i-de-globala-leverantorsleden/

2 Forutom Fair Action ingdr Diakonia, Svenska Kyrkan, Afrikagrupperna och Latinamerikagrupperna i
Swedwatch styrelse
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Spridning - sa pratade vi med vara
malgrupper 2016

Foéreldsningar

Fair Action har forelést vid 30 tillfallen och natt 914 personer. Vi blev till exempel inbjudna
av Anna Lindh Academy’’ for att delta i en paneldebatt om foretagande och ménskliga
rattigheter och av festivalen Peace & love Inspire i Borlidnge for att prata om Agenda 2030
och delmal 8 (anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt). Se bilaga 1 for
sammanstillning dver samtliga forelisningar. Fair Action deltog dven pa FAIR?! i samband
med Kulturkalaset i Goteborg. Vi foreldste om riskfyllda produktionsmetoder och rétten till
levnadslon inom skoindustrin, med ca 50 ahorare. Det var en mycket aktiv publik och
deltagandet ledde till forfragan fran Eskilstuna kommun att genomfora en workshop.

Kommentar frin en deltagare pa Fair Actions foreldsning: "Jag tycker att foreldsningen var
helt fantastiskt bra och skulle vilja att alla fick héra den.”

Utifran feedback fran vara foreldsningsdeltagare kan vi se att de efterfrgar “fler forslag pa
schyssta alternativ” och “fler konkreta forslag pa hur man kan dndra sin konsumtion”. Vi
har tagit till oss av detta och vi arbetar med att bli béttre pa att lyfta positiva exempel 1 vér
kommunikation pd tex sociala medier och till medlemmar.

Fair Action har dven via larartjansten Utbudet spridit 34 000 exemplar av broschyren ”Passar
skorna” som syftar till at ge elever 6versikt av den globala skoindustrin och dess effekter pa
miljo och méanskliga réttigheter samt vilka delar 1 virdekedjan som &r i mest akut behov av
forandring.

Traditionell nyhetsmedia

Under 2016 nadde Fair Action ca 2,1 miljoner®? personer och figurerade i 114 olika medie-
sammanhang. De storsta tillfdllena var artiklar i DN, SvD och radioinslag i Sveriges Radio.
Vart genomslag i media har minskat med 61% jamfort med forra aret, da Fair Action nadde
5,4 miljoner personer. Den hoga siffran under 2015 berodde framforallt pa tva inslag pa TV4
nyheter samt tva inslag i P1 morgon. Under 2016 var Fair Action inte med i nagot TV-
sammanhang. Minskningen har delvis orsakats av att lanseringen av tva stora rapporter
”Silent approval - The role of banks linked to the crises faced by Borneo’s indigenous peoples
and their forests” och ”Invisible workers- Syrian refugees in Turkish Garment factories” som
frén borjan skulle ha lanserats under 2016 har skjutits upp till forsta kvartalet 2017.
Nedgéngen beror ocksé pa att Fair Action prioriterat kampanjer i sociala medier samt
uppfoljning av tidigare ars granskningar framfor att ta fram nya rapporter. Vart intryck &r inte

30 ledarskapsprogram med fokus p& ménskliga rittigheter

31 FAIR arrangerades for forsta gdngen 2016 och hoélls i samband med Kulturkalaset den 18-20 augusti i
Goteborg. FAIR dr en marknadsplats med fokus pa hallbar konsumtion.

32 Virt att pdpeka dr att vissa personer har tagit del av flera inslag under &rets gang. Det ir alltsé inte unika
individer som ridknas utan spridningen generellt.
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att medias intresse for foretags paverkan pa ménskliga rattigheter minskat, vi far fortsatt
manga forfragningar om intervjuer. Vi upplever att vi har upparbetat en hog trovardighet hos
journalister i ledande svensk media genom éren. Flera journalister/medier kontaktar Fair
Action som experter dven pa ett inledande stadie i sin research i frdgor som ror foretags
ansvar Till exempel har vi blivit kontaktade av SVT:s konsumentprogram Plus och vi har
tillsammans med dem diskuterat uppslag infér den kommande sdasongen. Under 2016
skickade vi ut atta pressmeddelanden.

2013 2014 2015 2016

Antal nddda personer genom traditionell nyhetsmedia de senaste fyra dren (i miljoner).

Hemsidan

Fair Action har natt 14 875 personer genom hemsidan. Antal unika besdkare pd var webbsida
har minskat under 2016 jamfort med tidigare &r. Tidigare ar har vi legat runt ca 37 000 unika
besokare. Dock stannar besdkarna ldngre pa var sida nu. Tidigare var besoken mindre dn 30
sekunder och nu ér de 2 min och 30 sekunder och en genomsnittlig besdkare pa
www.fairaction.se liser 3,66 sidor. Besokare letar framfor allt efter vara granskningar, ”Om
Fair Action” och ”Kontakt”. Vér analys av varfor antalet besdkare sjunkit &r att vi inte 1&ngre
sammanblandas med Fairtrade och att personer som &r inne pa var sida verkligen soker
information som vi kan erbjuda dem och darfor d&ven stannar ldngre pa sidan.
Sammanfattningsvis kan man konstatera att var nya webb har lett till att de som besoker sidan
1 storre utstrackning fordjupar sina kunskaper kring Fair Actions fragor. For att 6ka antalet
besokare avser vi fokusera pé att halla ”granskningar” uppdaterat och fronta rapporter pa
forstasidan samt jobba mer med intressevickande rubriker, mellanrubriker och kortare
ingresser fOr att finga ldsarens intresse.

Etikbarometern och dess olika undersidor/granskningar hade totalt 2883 unika sidvisningar
2016.
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Vi har utifran utviardering av anvindningen av var webb-plats gjort forbattringar pa var
hemsida for att anvédndarna snabbt ska hitta det de soker. Bland annat sag vi till att
anvédndarna lattare kan hitta till nya rapporter och granskningar. Vi kunde ocksé konstatera att
bland anvindarna pa vér webb &r konsbalansen jamn samt att stockholmare under 34 ar
dominerar.

Facebook, Twitter och Youtube

Under 2016 har Fair Action haft stort fokus pa att driva kampanjer i sociala medier, pa egen
hand och i samarbete med andra organisationer. Vi har gjort var information mer levande och
engagerande genom att bli bittre pa att anvénda foton, video, illustrationer och diagram. Vi
har ocksa sjélva borjat gora korta videoklipp for att pa ndgon minut sammanfatta vad vi
kommit fram till i nya granskningar. Klippen har vi spridit pd Fair Actions Facebook och pa
Youtube. Vi har identifierat konkreta och enkla tips, gérna i form av bild/film, som inte
skuldbeldgger konsumenter som en framgangsrik strategi for att 6ka mojligheten for att
konsumenten &r 6ppen for vara budskap.

Fair Action har natt 341 068 personer genom sociala medier. Antal personer som gillar var
sida pa Facebook har 6kat med 50% fran 2235 stycken 1 jan 2016 till 3360 stycken vid &rets
slut. Totalt gjorde vi 127 Facebook-inldgg under 2016, som nadde éver 340 000 unika
anvindare. Enbart de videos som vi laddat upp pé sidan har visats totalt ca 40 000 ginger. Till
exempel kortfilmen Vet du hur dina skor ér tillverkade?” har visats 34 000 génger.

3,400

2,550

1,700

850

2013 2014 2015 2016

Fair Actions Facebook-foljare har mer dn tredubblats de senaste fyra dren.
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I borjan av aret hade vi 894 foljare pa Twitter, en siffra som 6kat med 19% till 1068 vid slutet
av 2016. Pa Twitter fokuserar vi pa att na sarskilt viktiga opinionsbildare och makthavare.

De sex videos som vi laddade upp pa Fair Actions Youtubekanal under &ret har visats totalt 200
génger. Siffran &r 1ag eftersom vi framforallt sprider véara videos genom att ladda upp hela filmfilen pa
Facebook, vilket inte kommer tas med i statistiken 6ver visningar pa Y outube.

Nyhetsbrev

Vid érets borjan hade vi 2186 personer pa vart nyhetsbrev, vilket minskade till 1970
prenumeranter vid slutet av 2016. Nyhetsbrevet skickades ut 11 ggr under 2016. I snitt dppnar
21% av de som prenumererar nyhetsbrevet, och 3% klickar pa nagon av ldnkarna.

Natverk och samarbeten

Samarbeten som foreningen har haft under dret presenteras nedan i bokstavsordning.

Centre for Alliance of Labour and Human Rights (CENTRAL)

CENTRAL éar en kambodjansk médnniskordttsorganisation som arbetar for textilarbetares
rittigheter. I oktober 2016 skrev Fair Action en debattartikel tillsammans med CENTRAL
och norska Framtiden i Vare Hender om hur H&M:s leverantorsfabriker 1 Kambodja anvénder
korta kontrakt for att avskricka arbetarna fran att krdva hogre 16ner.

Change Your Shoes

Change Your Shoes ér ett projekt finansierat av EU ddr Fair Action, tillsammans med 17
andra icke vinstdrivande organisationer i Europa och Asien, undersoker hur det ser ut med
héllbarheten i den globala skoindustrin. Projektet startade 2015 och pégar i tre ar. Nétverket
har under 2016 bland annat lanserat fem rapporter som vi spridit i vdra kanaler. Projektets
aktiviteter ledde till missndje fran sko- och laderbranschen da projektet inte bara granskar
forhallanden 1 Asien utan dven i Europa. P4 grund av detta var det under varen 2016 osdkert
om projektet skulle fa fortsatt EU-finansiering trots att projektet har foljt kontraktet. Efter en
kompromiss med finansidren, dir vi lyfter ut en specifik rapport som handlar om férhallanden
1 Europa ur projektet, betalades den forsta utbetalningen f6r 2016 ut den 1 juli.

China University of Political Science and Law

Parry Leung frén China University of Political Science and Law besdkte Sverige pd inbjudan
av Fair Action for att delta pa en foretagsutbildning som arrangerades av NMC (The Swedish
Association for Sustainable Business). Han ér grundare av den Hong Kong-baserade
frivilligorganisationen Students and Scholars Against Corporate Misbehavior (SACOM) som
granskar missforhdllanden inom klddbranschen, IT, leksaker och andra exportsektorer. Pa
foretagsutbildningen berittade Parry Leung hur arbetsvillkoren ser ut i Kina och vad man som
foretag kan gora for att forbattra situationen inom ramen for den kinesiska lagstiftningen, som
inte tillater fri facklig organisering.
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Clean Clothes Campaign

Clean Clothes Campaign bestér av 17 europeiska partners som arbetar for att stirka
arbetsvillkoren for textilarbetare i varlden. I Clean Clothes Campaign internationella nétverk
ingér 250 fackforeningar, kvinnoréttsorganisationer och arbetsréittsorganisationer. Under 2016
har Fair Action utbytt information med Clean Clothes Campaign om arbetsvillkor i
kladforetagens leverantorsfabriker.

Concord

Fair Action dr medlem i Concord vars uppdrag &r att bedriva informations- och
paverkansarbete om EU:s utvecklingssamarbete och -utvecklingspolitik, med fokus pa
minskad fattigdom. Fair Action far dven rad kring EU-finansierade projekt av Concord.

European Coalition for Corporate Justic,e Sverige (ECCJ)

Det europeiska néitverket ECCJ representerar 6ver 250 organisationer i 16 lander i Europa och
verkar for ett europeiskt regelverk for foretags ansvar och CSR. I den svenska plattformen
ingdr Amnesty, Concord, Diakonia, FIAN, Latinamerikagrupperna, Swedwatch och Forum
Syd. Fair Action var med och startade den svenska plattformen 2011 men pa grund av
resursbrist och som i ett led att foreningen strdvade efter att ytterligare fokusera verksamheten
beslutade Fair Action 2014 att g& ur ECCJ Sverige. Foreningen fortsatta att informellt
samarbeta med nétverket genom bland annat gemensamma utspel, dér vi sag att dessa bidrog
till véra overgripande mal. 2016 vialkomnade Fair Actions styrelse foreningen att ateruppta
det systematiska arbetet gentemot politiker, nir det tjdnar som syfte att minska svenska
foretags sociala och/eller miljomassiga paverkan i leverantorskedjan. Som ett led 1 detta
intensifierade vi dterigen samarbetet med ECCJ Sverige. Vi deltog darfor under hosten pa tva
nitverksmdten, dir ndtverket bland annat har analyserat relevanta regelverk, lagar och
processer med syftet att enas om en gemensam riktlinje att driva.

Fair Finance Guide

Fair Finance Guide ir ett samarbete mellan Sveriges konsumenter, Amnesty, Diakonia och
Naturskyddsforeningen. Fair Finance Guide granskar och betygsétter bankers policys for
socialt och miljomaéssigt ansvarstagande. Betygen publiceras pa en webbsida dir allménheten
enkelt kan jaimfora sin banks betyg med konkurrenterna. Fair Action dr med 1 styrgruppen for
Fair Finance Guide Sverige.

Framtiden i vdre hender

Framtiden i vare hender dr Norges storsta miljo- och solidaritetsorganisation med 6ver 25 000
medlemmar. Framtiden jobbar for ekologisk hallbarhet, global rattvisa och fattigdoms-
bekdmpning. Under 2016 skrev Fair Action en debattartikel tillsammans med Framtiden och
den kambodjanska ménniskorittsorganisationen CENTRAL om hur H&M:s
leverantorsfabriker i Kambodja anvédnder korta kontrakt for att avskricka arbetarna frén att
krdva hogre 16ner. Fair Action inledde ocksa samarbete med Framtiden kring riskerna for att
syriska flyktingar utnyttjas 1 kladproduktionen 1 Turkiet. Organisationen &r ocksé
samarbetspartner i projektet Change Your Shoes dér de bland annat hjélper till att sprida
informationen 1 Norge.
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Forum Syd
Fair Action dr medlemmar i Forum Syd som é&r en bistindsorganisation och plattform for
erfarenhetsutbyte, gemensamt agerande i intressefradgor och kompetensutveckling.

Schyst resande

Fair Action dr med i ndtverket Schyst resande, tillsammans med IOGT-NTO-rorelsen,
Svenska kyrkan, Svenska kyrkans Unga, Hotell- och restaurangfacket, Unionen och Union to
Union. Under 2016 genomforde Fair Action kampanjen “Varje droppe riknas” pa uppdrag av
Schyst resande. Kampanjen gav tips at svenska turister om hur de kan spara vatten pa
semestern.

Stockholms Internationella Handelsskola

Fair Action har sedan starten 2003 utbildat elever pa KY-utbildningen Internationell inkdpare.
Fair Action har ansvarat for kursen ”Ansvarsfull handel” pa skolans utbildning av
internationella inkdpare. 95% av eleverna arbetar som inkdpare ett ar efter avslutad
utbildning, majoriteten i branscher som Fair Action bevakar. Fair Actions kursmoment ir en
Ogondppnare for manga elever som far storre forstielse for att de i sin professionella roll kan
ha inverkan p4 hur deras framtida arbetsuppgivare arbetar for att ta socialt ansvar i
leverantorskedjan, ndgot som foljande citat fran eleverna belyser:

“Kursen ansvarsfull handel har varit upplysande pa flera sdtt. Forst och framst har den fatt
mig att inse vilken viktig roll inkoparen har, att den inte bara innebdr att se 6ver kostnader
och besparingar i foretaget, utan att man har makten att paverka samhdllen i stort vad gdller
miljo, hallbarhet och levnadskvalite. ”.

Swedwatch

Fair Action dr medlem i Swedwatch och sitter i styrelsen tillsammans med Afrikagrupperna,
Latinamerikagrupperna, FIAN, Svenska Kyrkan, Svenska Naturskyddsforeningen och
Diakonia. Maria Sjodin har foretrétt foreningen i Swedwatchs styrelse. Under 2016
samarbetade Fair Action och Swedwatch kring rapporten “Kortsiktig kretslopp” som visar hur
mobiloperatorerna bidrar till resurssldseri och stora mangder elavfall genom att uppmuntra
kunderna att byta mobil ofta utan att atervinna den gamla. Vi skrev ocksé flera debattartiklar
tillsammans med Swedwatch.

Styrelse, kansli och medlemmar

Styrelsen har sammantritt sex ganger under 2016. Arsmétet digde rum den 19 maj. Styrelsen
bestar av Jennie Johansson, Daniella Nenander, Elin Paulander, Irja Sandin, Leena Simila,
Sofia Sjoberg och Sofia Stenfeldt. Cecilia Ndsman valdes till féreningens ordférande och
Anna Pramborg till vice ordférande. Under aret har Charlie Aronsson, Alejandra Cerda,
Malin Kjellgvist, Maria Sjodin och Ulrika Urey varit anstillda pé kansliet, med varierande
tjdnstgoringsgrad.

Fair Action hade 200 betalande medlemmar under 2016.
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Hallbarhetsrapportering

Ord fran kanslichefen

Fair Action arbetar for att mianniskor som paverkas av foretags verksamhet ska ha majlighet
att sjdlva kunna utkréva sina rittigheter. Var uppgift ar att agera bldslampa och sitta agendan
for foretags hallbarhetsarbete. Att kommunicera och ge presumtivt utsatta personer eller
grupper och andra relevanta parter insyn och moéjlighet till ansvarsutkrdavande ar en viktig del
av foretagens arbete med att visa att de respekterar de ménskliga rittigheterna. Sveriges
regering har rdstat igenom en lag® om att svenska foretag ska hallbarhetsrapportera. Var
forhoppning ir att detta ska bidra till att information om hur foretag paverkar samhéllet bli
mer littillgéinglig. Aven om Fair Action inte sjilva omfattas av lagkravet faller det sig
naturligt med foreningens vision och virdegrund i dtanke att vi sjdlva beréttar hur vi arbetar
med att minimera var paverkan pa méinniskor och milj6. Pa sa sitt foregér vi ocksd med gott
exempel. Vi har for ar 2016 valt ut ett antal sdrskilt viktiga indikatorer for att borja méata de
allvarligaste riskerna vi ser i vart dagliga arbete. Vi planerar att hallbarhetsrapportera arligen
och succesivt utoka antalet indikatorer under de ndrmaste aren.

Ulrika Urey
Kanslichef, Fair Action
Foto: Johan Jeppsson

33 Den 1 december 2016 tridde en forindring av bland annat aktiebolagslagen i kraft som stiller krav pa de
storsta svenska foretagen att hallbarhetsrapportera. Kravet pé hallbarhetsredovisning omfattar ca 1 600 svenska
foretag.
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Miljo

Fair Action antog 2015 en hallbarhetspolicy** som omfattar de risker inom miljdomréadet vi
har identifierat som de mest relevanta for Fair Actions verksamhet. Bland de omrdden som
berdrs 1 policyn finns energianvdndning, resursanvandning, och val av produkter och tjanster.
Vad giller resor star foljande att 14sa 1 véar hallbarhetspolicy: Vi efterstrivar att vilja de mest
miljoanpassade metoderna for persontransporter. I forsta hand viljer vi sparbundna
transportmedel. Ndr det inte dr mojligt vdljer vi kollektiva transportmedel som buss eller bat.
Vad giller val av produkter och tjénster stir bland annat foljande att ldsa i var
hallbarhetspolicy: Vid inkdp viljer vi i forsta hand produkter och tjdnster som dr
tredjepartscertifierade eller mdrkta utifran kriterier for miljomdssig hallbarhet och rdttvisa
arbetsforhallanden i produktionen. Vart mal ér att for 2017 borja méta andelen certifierade
livsmedelsinkdp och hur mycket Idngt vi reser med respektive fardmedel.

Personal

I Verksamhetsplanen for 2016 betonas att foreningen ska implementera ett systematiskt
arbetsmiljoarbete, genom fortbildning samt framtagande av relevanta dokument och
utvecklande konkreta verktyg for att hantera arbetsmiljorelaterade problem. Styrelsen har
delegerat uppgifter for arbetsmiljofragorna till kanslichefen. Kanslichefen har vid tre tillfallen
deltagit pa kurser som behandlar arbetsmiljo och psykosocial arbetsmiljo. Kansliet har
genomfort fyra workshops och totalt har kanslipersonalen lagt 48 timmar pa workshopsarbete,
inklusive forberedelser och efterarbete. Fokus under vara workshops har varit riskanalys,
riskforebyggande arbete, riskhantering, foreningens vardegrunder samt sdkerhet vid féltresor.
Utifrén dessa tillféllen har vi tagit fram verktyg for hur vi arligen diskuterar riskrelaterade
aspekter i var verksamhet och hur vi forhéller oss till dem, rutin for att foreningens
gemensamma virdegrunder genomsyrar medarbetarnas dagliga arbete samt vidareutvecklat
vér checklista vid féltresor. Vi har dven tagit fram en krishanteringsplan.

De riskfaktorer som framst lyfts fram av kanslipersonalen dr stressrelaterade. Som ett led i att
minska stressen pa kansliet och for att arbeta forebyggande har kansliet implementerat en
rutin dér kanslichef har d&terkommande samtal med personalen under aret. Under 2016 har sex
medarbetarsamtal med tre medarbetare genomforts. Medarbetare ska fa kontinuerlig feedback
och mojlighet att utvecklas pa bésta sitt. Samtalen syftar ocksa till att det ska bli mer tydligt
vad som forvintas av medarbetarna. Kansliets gemensamma workshops och dterkommande
medarbetarsamtal har varit mycket uppskattat hos medarbetarna och har bidragit till 6kad
delaktighet och samhorighet.

Vi borjar i arets verksamhetsberittelse ocksé méta antalet sjukdagar samt antalet
friskvardstimmar per arbetstagare och ar*°. Samtliga freningens anstéllda omfattas av
kollektivavtalet mellan arbetsgivarférbundet Idea och fackfoéreningen Unionen.

34 hitp.//fairaction.se/wp-content/uploads/2015/06/H%C3%A Sllbarhetspolicy-f%C3%B6r-Fair-Action-utan-blanksteg.pdf

35 Se not 2, sida 25
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Sociala fragor och mdnskliga rdttigheter

I samarbetet med framforallt véra partnerorganisationer i Asien, men ocksa inom EU, har Fair
Action under 2016 identifierat ett minskat utrymme for civilsamhaillet att verka och gora sin
rost hord. Bland annat illustreras detta av att vara finansidrer i konkreta fall paverkats av
lobbyorganisationer som representerar branscher som vi har i uppdrag att granska. Ett annat
mycket oroande tecken dr de faktiska juridiska processer och hot om juridiska processer vi har
sett under 2016 mot organisationer och aktivister i Thailand, Hong Kong, Kambodja och
Indien. Den mest direkta risken &r att enskilda aktivister och funktiondrer i vara
partnerorganisationer far sina ménskliga rattigheter krankta. En annan risk ar att vart arbete att
granska forhallanden i olika branschers leverantorskedja forsvaras vilket 1 sin tur kan leda till
sdmre granskningar.

For att hantera dessa risker och inte sjdlva forvirra konsekvenserna av dem, for oss sjdlva
eller véra intressenter, har tvd medarbetare genomgatt en halv dags sidkerhetsutbildning pé
Forum Syd. Vi har ocksd medverkat pé ett forsta mote i ett ndtverk initierat av Concord
Sverige for att hantera risker och konsekvenser av det minskade utrymmet for civilsamhaéllet.

Antikorruption

Fair Action antog 2015 en antikorruptionspolicy®. Som definition av korruption anvinder
Fair Action Sidas definition: Missbruk av fortroende, makt eller position for otillborlig vinning.
Korruption innefattar bl.a. mutor, bestickning — inkluderande bestickning av utldndsk tjidnsteman —
utpressning, jav samt nepotism.

En del av féreningens antikorruptionspolicy avser mottagande av gava, dér sdger policyn f6ljande:
Representanter for Fair Action fdr inte ldta sig bli bjudna pd lunch eller middag av foretag. Undantag
kan géras for seminarier eller liknande ddr alla deltagare erbjuds lunch eller middag.

Representanter for Fair Action maste anméla alla fall av och misstankar om korruption inom
organisationen till verksamhetsansvarig for kansliet omgaende. Om misstanken géller
verksamhetsansvarig rapporteras misstankarna till ordféranden. Om misstanken om
korruption ror ett visst projekt ska finansidren av projektet omedelbart informeras.

36 http://fairaction.se/wp-content/uploads/2015/06/Antikorruptionspolicy-f%C3%B6r-Fair-Action.pdf

22



Tabell — Indikatorer for Fair Actions hallbarhetsarbete

G4-1

G4-2

G4-3
G4-4
G4-5

G4-6
G4-7

G4-8

G4-9

G4-10

G4-11

G4-16

G4-EC1

G4-EC2

G4-LAS

G4-LA12

NGO 8

Standardupplysningar
Strategi och analys

Uttalande fran organisationens hogsta beslutsfattare om
relevansen av hallbar utveckling for organisationen och
organisationens strategi for hantering av hallbar utveckling

Beskrivning av paverkan, risker, majligheter
Organisationsprofil

Redovisa organisationens namn

Primara verksamhetsomraden

Redovisa lokalisering av organisationens huvudkontor

Antal lander och namn pa lander dar vi har betydande
verksamhet eller verksamhet som har betydelse for
hallbarhetsarbetet

Redovisa agarstruktur och foretagsform

Redovisa marknader som organisationen ar verksam pa
(inklusive geografisk fordelning, sektorer som man ar verksam i
och typ av kunder och férmanstagare)

Organisationens storlek

Total personalstyrka, uppdelad pa anstallningsform,
anstallningsvillkor, region och kon.

Andel av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal

Sammanslutningar som organisationen ar medlem i
Specifika standardupplysningar

Ekonomisk pdverkan

Skapat och levererat ekonomiskt varde

Finansiell paverkan samt andra risker och maojligheter for
organisationens aktiviteter hanforliga till klimatforandringen

Hdlsa och sikerhet

Andel av personalstyrka representerad i formella gemensamma
forvaltningsrad for arbetstagarnas halsa och
sakerhetskommittéer som bistar med matning och radgivning
for hdlsa och sakerhet

Styrelsesammansattning, fordelad per kon

Vdsentliga aspekter - etisk insamling

Kallor till medel och de fem storsta givarnas bidrag

Ord fran kanslichefen, sid 20

Hallbarhetsredovisning, sid
21-22

sid 24
Inledning, sid 3
sid 24

Projekt 2016, sid 5-13,
Natverk och samarbeten, sid
17-19

sid 1

Projekt 2016, sid 5-13,
Natverk och samarbeten, sid
17-19

Medlemsantal, sid 19

Noter, not 2, sid 28

Hallbarhetsredovisning, sid 21

Natverk och samarbeten, sid
17-19,
Hallbarhetsrapportering, sid
21-22

Resultatrakning, sid 25

Hallbarhetsrapportering, sid
21-22

Hallbarhetsrapportering, sid
21-22

Noter, not 2, sid 28

Noter, not 1, sid 28
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Ekonomisk redovisning

o L "

Flerarsoversikt

(Tkr) 2016 2015 2014 2013
Nettoomsittning 3303 3 389 2626 2292
Resultat efter finansiella poster 2 45 10 -9
Balansomslutning 1064 1198 859 854
Medlemsinformation

2016 2015 2014 2013

Antalet medlemmar vid drets bérjan 213 225 171 197
Tillkommande medlemmar 56 7. 89 7
Avgaende medlemmar 84 89 35 33
Antalet medlemmar vid arets slut 185 213 225 171

Forandringar i eget kapital

Balanserat Arets Totalt

resultat resultat
Belopp vid arets ingang 564 732 45316 610048
Disposition av foregaende 4rs resultat 45316 -45 316 0
Arets resultat 1624 1624
Belopp vid arets utgang 610 048 1624 611672

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslér att till forfogande stdende vinstmedel (kronor):

Balanserad vinst 610 048
Arets vinst 1 624
611 672
Disponeras sa att i ny rikning éverfores: 611672
611 672

Foreningens (Fair Action, 802412-2668) resultat och stillning framgir av efterfdljande resultat- och
balansrikningar med tillaggsupplysningar. Fdreningen har sitt séte i Stockholm.



Resultatrakning

Rérelsens intikter, lagerforindringar m.m.
Nettoomsittning 1

SA rorelseintiikter, lagerforindringar m.m.

Rorelsekostnader

Ravaror och férnddenheter
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

-2

Summa rorelsekostnader

Rorelseresultat

Finansiella poster

Ovriga rénteintikter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter

Summa finansiella poster

Resultat efter finansiella poster
Resultat fore skatt

Arets resultat

2016-01-01
2016-12-31

3303 277
3303277

-137 017
-904 749
-2.259 908

-3301 674

1603

24
E;

22

1625

1625

1625

2015-01-01
2015-12-31

3388 646
3388 646

-202 085
-831 722
-2 309 501

-3 343 308

45338

24
-46

-22

45316

45316

45316



Balansrakning

Tillgdngar

Anliggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar
Andra langfristiga fordringar
Summa finansiella anliiggningstillgangar

Summa anliggningstillgingar

Omsiittningstillgingar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Summa kortfristiga fordringar

Kassa och bank
Kassa och bank
Summa kassa och bank

Summa omsiittningstillgdngar

Summa tillgdngar

2016-12-31

2 800
2800

2 800

195 630
24922
61 200

281752

780 281

780 281

1062 033

1064 834

2015-12-31

2800
2800

2 800

17 980
22 669
56 878
97527

1098 512

1098512

1196 039

1198 839



Eget kapital och skulder

Eget kapital

Balanserad vinst eller forlust
Arets resultat

Summa eget kapital

Avsittningar

Ovriga avsittningar
Summa avsiittningar

Kortfristiga skulder

Férskott fran kunder

Leverantorsskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter

Summa kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

2016-12-31

610 048
1624

611 672

110 000

110 000

52 549
66 714
223 899
343 162

1064 834

2015-12-31

564 732
45316

610 048

110 000

110 000

41 224
129 301
78 636
229 630

478 791

1198 839



Noter

Redovisningsprinciper

Arsredovisningen har upprittats enligt arsredovisningslagen och Bokforingsndmndens
allménna rad. Tillgdngar och skulder har upptagits till anskaffningsvarden dér

inget annat anges.

Materiella anldggningstillgangar

Foreningens samtliga materiella anldggningstillgéngar har virderats till anskaffningsvirdet med
avdrag for avskrivningar som fordelas dver tillgangens berdknade nyttjandeperiod.

Avsdttningar

Som avsittning har redovisats sadana forpliktelser gentemot tredje man som ér hanforliga till
rakenskapsaret eller tidigare rakenskapsar och som pa balansdagen ar sdkra eller sannolika till
sin férekomst men ovissa vad giller belopp eller den tidpunkt dé de ska infrias.

Statliga stod

Statliga stod och bidrag redovisas till verkligt varde nar det &r rimligt och sékert att foreningen
kommer att erhalla bidraget och uppfylla de villkor som ar forknippade med bidraget. Bidrag
avsedda att ticka investeringar i tillgdngar reducerar tillgdngarnas anskaffhingsvarden och

ddrmed det avskrivningsbara beloppet.

Not 1 Nettoomsiittning

Bidrag Konsumentverket
Bidrag Forum Syd
Bidrag Union to Union
Bidrag EU

Bidrag Sida

Ovriga intikter*

*Ovriga intiikter
Forsiljning:

Medlemsavgifter och gavor:
Egeninsats Forum Syd for EU:

Not 2 Personalkostnader

Medelantalet anstdillda:

Kvinnor

Min

Kénsfordelning i foreningens styrelse:

Kvinnor
Min

2016

800 000
950 000
463 094
613 265
197 124
279794
3303277

2016

94 694
47100
138 000
279 794

2016

2015

800 000
900 000
424 234
951 107

0

313272
3388613

2015
106 292
22 100
184 880
313272

2015

b - A



Léner, ersdttningar och sociala kostnader:

2016 2015
Loner och Pensionskostnader Loner och
ersdttningar ersittningar
Kansli 1 583 743 114 729 1633421
102 243
1583743 114 729 1633421
102 243
Sociala kostnader* 612 257 618 966
*Var av pensionskostnader 92328 86 246

Antal sjukdagar och friskvardstimmar/ arbetstagare:

_ 2016 2015
Sjukdagar per arbetstagare och ar 8% 2
Antal friskvardstimmar per arbetstagare och ar** 33 19

*20 dagar (5 dagar/ anstilld) kommer av en langtidssjukskrivning.
**En timmes friskvardstimme per vecka introducerades i maj 2015.
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Bilaga - De senaste fem aren i korthet

2015

Fatt Apollo, Fritidsresor och Ving att lova att de ska folja upp arbetsvillkoren pa hotell
i Dubai.

Bidragit till att de sju storsta bankerna pa den svenska marknaden forbéttrat sina
hallbarhetsriktlinjer med i genomsnitt 50 % enligt Fair Finance Guides internationella
méitmetod.

Bidragit till att Handelsbanken plockat bort kolforetag ur sina aktiva sparfonder och
att Nordea slutat finansiera nya kolforetag.

Bidragit till att Handelsbanken, Lénsforsdkringar och Swedbank borjat redovisa sina
fonders klimatavtryck.

Bidragit till att Gina Tricot och Eurosko offentliggjort vart de producerar sina klader
och skor.

Granskat och fort dialog med totalt 45 foretag.

Bidragit till att Intersport signerat The Bangladesh Accord on Fire & Building. Safety
som dr ett juridiskt bindande avtal for att forbéttra sdkerheten i Bangladeshs
textilindustri.

Blivit tilldelade Sveriges Konsumenters och Rad & Rons pris Blaslampan for att vi
“visar pa handelns ansvar, pd kopplingen mellan vara inkop och en héllbar
utveckling”. I juryns motivering framhalls ocksa att vart arbete varit en bidragande
faktor till att stora kladforetag borjat arbeta for att hja 16nerna.

Genom rapporten I samma fotspar™ dkat trycket pa skoforetag pa den svenska
marknaden att skaffa sig béttre kontroll 6ver garverier som tillverkar lider till deras
skor, bade nér det géller arbetsforhallanden och miljopaverkan.

~ Satt press pa banker pa den svenska marknaden genom initiativet Fair Finance Guide.

Redan forsta veckan efter att initiativet lanserats hade 6ver 1000 personer mejlat sin
bank via Fair Finance Guides webbsida for att stilla krav pa storre hinsyn till miljd
och ménskliga rittigheter.

Bidragit till att fler riksdagspartier nu anser att regelverket for AP-fondernas
hallbarhetsarbete maste skérpas. Fair Trade Center har under aret deltagit i kampanjen
Schyssta pensioner, bl.a. genom att i juni 2014 publicera rapporten “Pushing the
planet to retirement” om AP-fonderna och biologisk méngfald.

Fort dialog med och granskat 39 foretag.
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2013

2012

Bidragit till att H&M har antagit en 16nepolicy samt att de satt upp tidsbundna och -
miétbara mal for sitt arbete med att hoja 16nerna i sin leverantorskedja.

Bidragit till att H&M, KappAhl och Lindex har 6kat transparensen i sitt arbete genom
att offentligt publicera sina leverantorslistor.

Bidragit till att Gina Tricot offentligt gétt ut och stéttat de bangladeshiska arbetarnas
lonekrav pa 660 kr samt att foretaget skickat ett brev till handelsministern med en
uppmaning om att svenska regeringen ska gora mer for att pressa pa Bangladeshs
regering att hoja minimilénen.

Bidragit till att svenska regeringen har stallt sig bakom forslaget om EU direktivet om
obligatorisk hallbarhetsredovisning samt att regeringen gjort utfistelser om en svensk
genomforandeplan for FN:s riktlinjer for foretag och ménskliga réttigheter.

Uppmérksammat barns utsatthet pa turistorter som besoks av manga svenskar genom
lanseringen av rapporten ”No Child’s Play”. Rapporten berdr 4ven problematiken
kring volontarturism.

Bidragit till att apotekskedjan Lloyd 6kat transparensen i sitt arbete genom att
publicera sin uppforandekod pé sin hemsida.

Fort dialog med 43 foretag for att 6ka deras respekt for ménskliga rittigheter och
miljo.

Bidragit till att frigan om rétten till en levnadslén, det vill siga att alla ska f en 16n
som gér att leva pa, prioriterats i storre utstrackning av fler svenska klidforetag.

Lanserat och fort dialog om haéllbara inkopsmetoder med &tta svenska foretag genom
rapporten "Héllbara 1nkopsmetoder — En studie av hur inkdpsmetoder kan utvecklas
och paverkas for att nd 6kad héllbarhet”.

Initierat en civilsamhéllsdialog med UD om den svenska implementeringen av FN:s
ramverk och om Non-Financial Reporting (obligatorisk hallbarhetsredovisning).

Lanserat rapporten Still Fashion Victims?”” om sandblastrad denim. I enlighet med
Fair Trade Centers rekommendationer ar den livsfarliga metoden sandbléstring nu

forbjuden hos alla textilforetag som Fair Trade Center granskat.

Lanserat rapporten "Dalig mottagning i mobildjungeln” och som direkt f6ljd av
granskningen har tvd svenska mobiloperatorer utlovat att starka sitt hallbarhetsarbete.

Fort dialog med 23 foretag och bidragit med vara rekommendationer och erfarenheter
for att 6ka deras respekt for ménskliga rittigheter och miljo.
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2011

Genom kampanj och rapporten "Har modet modet att hdja 16nerna?” uppmarksammat
levnadslonefragan 1 klddindustrin 1 samarbete med Rena Kléder. I dialogen med Fair
Trade Center erkénde nio modeforetag ansvar for att [onerna i produktionsldnderna ar
for laga for att leva pa.

Bidragit till att en svensk plattform om foretags ansvarsskyldighet har antagits bland
svenska frivilligorganisationer.

Lanserat och drivit kampanj om arbetsvillkor och miljd i snittblomsindustrin genom
rapporten Vissen blomsterhandel — en uppf6ljning av snittblomsbranschens sociala
ansvarstagande”.

Drivit smyckeskampanj i samarbete med Swedwatch och Svenska Kyrkan i samband
med rapporten ”Allt dr inte guld som glimmar”. Arrangerat seminarium om
smyckesindustrin med internationell gést.

Fortsatt att kampanja for en mer hallbar elektronikindustri inom natverket makelTfair.

Fort dialog med ett 60-tal foretag och bidragit med vara rekommendationer och
erfarenheter for att 6ka deras respekt for ménskliga rittigheter och miljo.
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