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samma fotspar?” dr en granskning av de fyra storsta skobutikskedjorna som ir
verksamma i Sverige, rapporten ir delvis en uppféljning av Rena Klidders rapport
”Hur skor vi 0ss?” frin 2008. I rapporten tecknades bilden av en bransch som var
i startgroparna med sitt hillbarhetsarbete. Ett av de granskade foretagen hade ingen
uppforandekod (Scorett). T'va av foretagen gjorde inga systematiska kontroller av sina
leverantorskedjor (Euro Sko Gruppen och Scorett).' Férutom de tre skobutikskedjor som
ingick i rapporten 2008 (Euro Sko Gruppen, Nilson Group AB och Scorett) ingar dven
tyska Deichmann i denna rapport.

Skoindustrin har precis som klidesindustrin limnat Sverige och vara skor tillverkas
idag till stor del i Asien. Kina dominerar som tillverkningsland, 6ver 60 procent av alla skor
tillverkas i landet. Skoindustrin har en komplicerad leverantérskedja med flera riskfyllda
processer. En del i leverantérskedjan som uppmirksammats pd senare ar dr liderindustrin.
Nir den schweiziska organisationen Green Cross och amerikanska Blacksmith Institute
2012 listade de tio storsta miljoproblemen i virlden hamnade garverier pa plats fyra, en
placering bakom gruvniringen?. Ingen av skobutikskedjorna utfér systematiska kontroller
av de garverier som tillverkar det lider deras mirkesskor tillverkas av.

Endast ett av fyra foretag anvinder en uppforandekod som har en skrivelse som inne-
fattar levnadslon (Scorett). Aven om alla skobutikskedjor som ingdr i undersskningen ir
medvetna om problemet med I6ner som inte gér att forsorja sig pd kan inget av foretagen
redovisa konkreta dtgirder for att verka for levnadslon. Ett viktigt instrument for att ta itu
med bland annat I6neproblematiken #r utbildning av bade fabriksledning och arbetare. En
grupp som dr sérskilt utsate och har ett stort behov av just utbildning ir unga kvinnor som
inte sillan dr migranter. Endast ett av fyra foretag (Scorett) redovisar atgirder for att sdrskilt
stodja denna grupp. Ett sitt for foretaget att ta del av forstahandinformation fran arbetarna
ar ate sikerstilla att arbetarna har tillgang till en siker klagomalsmekanism, endast ett fore-

tag erbjuder detta idag (Nilson Group AB).

1. Rena Klidder, Hur skor vi 0ss?, Andreas L.onnqvist och Niclas Rolander (2008)

2. Blacksmith Institute/ Green Cross: http://www.worstpolluted.org/
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FAIR TRADE CENTER REKOMMENDERAR
SKOBUTIKSKEDJORNA ATT:

Skriva in levnadslon i er uppforandekod
¢ Vidta konkreta atgarder for levnadslon
o Utféra systematiska kontroller av garverier

e Siakerstilla att era inkdpsrutiner inte bidrar till
krdnkningar av arbetarnas rattigheter

e Verka for utbildningar i arbetarrepresentation.
Lyft sarskilt fram unga kvinnor och migranter

o Sikerstilla att arbetarna pa era leverantdrsfabriker
har sikra klagomalsmekanismer

o Oka utbudet av miljovénliga skor



air Trade Center har tidigare granskat den svenska skoindustrin, senast 2008 i

rapporten ”Hur skor vi 0ss?” (som medlem i nitverket Rena Klider). Utgings-

punkten da var att skoindustrin till skillnad frin klidindustrin inte i samma
utstrickning fétt sitt hdllbarhetsarbete granskat. Mycket riktigt gav ocksé rapporten
en bild av skobranschen som en omogen bransch som var i startgroparna vad giller sitt
hallbarhetsarbete.? Den filtstudie Swedwatch genomférde pa garverier 1 Indien och
Pakistan 2009 bekriftade den bilden.*

SYFTE

Syftet med rapporten ”I samma fotspar?” ir att visa de atgiirder skobutikskedjorna vidtagit
vad giller socialt ansvar i leverantdrsledet sedan senaste granskningen 2008 samt uppmirk-
samma det arbete som kvarstér. Utifrin det syftet kommer rapporten utmynna i konkreta
rekommendationer som Fair Trade Center hoppas leder till att skobutikskedjorna utvecklar
sitt hdllbarhetsarbete och pa sd sitt bidrar till att arbetsvillkoren for arbetarna i skoindustrin

forbittras.

METOD

For att undersoka hur langt de fyra skobutikskedjorna kommit i sitt hdllbarhetsarbete
har Fair Trade Center valt att genomféra en enkitundersokning och en efterfoljande
uppfoljningsintervju med den CSR-ansvarige pd respektive foretag. Frigorna i enkiten

ar uppdelade i sex avsnitt (enkiten ir bifogad som appendix 1):

Det dr viktigt att poidngtera att rapporten frimst bygger pd foretagens egna svar och att Fair
"Trade Center i denna studie inte utfort egna filtstudier. Fragorna i enkiten avser endast
produktionen av skobutikskedjornas egna mirken. Andelen egna varumirken av den totala

forsiljningen varierar mellan 35 (Euro Sko Gruppen) och 9o procent (Deichmann).

3. Rena Klider (2008)
4. Swedwatch, Svenska skor ger spér i miljon, Maria Engvall (2009)
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AVGRANSNING

Skoindustrin ér en tillverkningsindustri som har stor padverkan pd miljo och ménniskor
genom hela sin livscykel. Fair Trade Centers expertomrade ér forst och frimst sociala
frigor och foretagsansvar, dirfor dr dessa fragor i fokus dven i denna rapport.

Eftersom miljon dr omojlig ate sidra fran hilsa och arbetsmiljo for arbetaren kommer
rapporten dven beréra miljofrigor med sociala implikationer for arbetaren. En av de mest
riskfyllda delarna 1 skoproduktionen édr garvningen av djurhudar till lider. I processen
exponeras arbetaren for en mingd kemikalier som till exempel krom. [ sammansittningen
av véra skor anvinds en mingd skadliga substanser for limning och impregnering. I slutet
av livscykeln ér avfallshanteringen av skor ett allvarligt miljoproblem utan att direkt beréra
forhallanden i produktionslinder. Dirfér kommer den delen av livscykeln inte specifikt
behandlas i denna rapport. Det dr dock sjdlvklart att en ren skoindustri i tillverkningsfasen
innebir att vara skor limnar ett mindre avtryck i slutet av livscykeln. Det dr ocksa viktigt
att papeka att det finns en méngd farliga processer inom skoindustrin som inte inkluderas i
denna rapport, bland annat i produktionen av plastskor. Denna rapport kommer framforallt
fokusera pa tillverkningen av liderskor.

I urvalet av foretag har vi valt de storsta skobutikskedjorna i Sverige. Vi har valt
bort renodlade skomirken och inkdpsorganisationer utan detaljistverksamhet. De fyra
granskade skobutikskedjorna ir inte bara dterforsiljare utan tillverkar dven skor under
egna varumirken. Norska Euro Sko Gruppen och de svenska skobutikskedjorna Nilson
Group AB och Scorett ingick i studien 2008, tillkommit har Deichmann som ér en tysk
kedja som édr Europas storsta och har varit verksamma i Sverige sedan 2006. De kedjor
som omfattas av rapporten utgor 6ver en tredjedel av den svenska skomarknaden som var

vird 6ver nio miljarder svenska kronor 20135.

5. Linda Hedstrom, Kanslichef Stil, mailkorrespondens (140328)



Tiden da vira skor tillverkades hos den lokala
skomakaren ir for de flesta av oss for linge sedan
forbi. Skotillverkningen har flyttat fran den lokala
skomakaren via industriell tillverkning i svenska
stider som Kumla, Orebro och Varberg till Asien.
Idag ir Kina virldens storsta skotillverkare. Vira
skor paverkar ménniskor och miljé genom hela sin
livscykel. I detta kapitel presenteras en del av de
mest riskfyllda steg som dina skor tar pé sin viig
fran djurhud till avfall.

GARVNING -

FRAN DJURHUD TILL LADER

Garvning dr den process som gor att en djurhud
blir lider som bland annat kan anvindas till skor.
Garvning édr en form av konservering som syftar
till att gora lddret mjuke och héllbart. I garvningen
ingdr flera moment. Efter slakt saltas, torkas

eller fryses djurhuden snabbt for att forhindra
forruttnelseprocessen. Bearbetningen av huden
bérjar med kalkning och skavning didr har och fett
avligsnas. Sedan foljer spaltning av huden i tva
skikt dir restprodukten, den sé kallade spalten,
anvinds till spaltmocka eller gelatin. Det skikt

Foto:
som sedan garvas falsas efter garvningen till ritt
thClek enligt SpCCiﬁkatiOH frin kund. Efter fals- Nir hudarna kommer fran slakteriet férvaras de i ett kylt rum. Hir
ning dterfettas huden. i Tiérnsjo Garveri, Uppland.

| SAMMA FOTSPAR? | 9
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Den vanligaste metoden for garvning dr med
krom®. Cirka 90 procent av allt lider kromgarvas’.
Vegetabilisk och syntetisk garvning forekommer
ocksd, men kromgarvning anses fortfarande vara
den mest effektiva metoden. Ake Lindstréom,
produktionschef pa T4rnsjo Garveri vars pro-
duktion dr helt kromfri sedan 1988, bedémer att
priset pa vegetabiliskt garvat lider ligger cirka 50
procent hogre dn for kromgarvat lider. Krom ir
dock erkiint farligt for bide minniskor och miljo.
Amnet ackumuleras i ekosystem och kan fram-
kalla allergier och andningssvérigheter®, nigot som
Ake Lindstrom kan bekrifta. Ake har arbetat pa
foretaget sedan 1983 och var med pé den tiden da
Tirnsjo Garveri anvinde sig av krom:

- Jag har utvecklat kromallergi och kinner direkt
om jag kommer i kontakt med krom via till exempel
skor.

Krom finns i tvd former, trevirdigt och sex-
virdigt. Sexvirdigt krom ér forbjudet i produkter
som importeras till eller tillverkas i EU, medan
trevirdigt krom ir satt pA REACH:s? kandidatlista
for att pa sikt eventuellt begrinsas eller forbjudas.
Vid vegetabilisk garvning anvinds barkextrakt fran
till exempel mimosa. Mellan 20 och 25 procent av
Tirnsjos produktion gir till skoindustrin. Ake ser
inga begrinsningar i Tirnsjos kapacitet att leverera
mer vegetabiliskt ldder till fler skoproducenter:

- Vi skulle inte ha nagra problem med fler och
storre order frin skoindustrin. Vi kor for ndrvarande
pa 60 procent av var kapacitet.

Eftersom prisskillnaden pa vegetabiliskt
och kromgarvat ldder ér stor och kromgarvning
som metod harmoniserar daligt med europeisk
miljolagstiftning dr en stor del av garvningen
forlagd till linder som Indien och Bangladesh dir
lonekostnaderna och miljokraven dr laga. The
Leather Working Group ir ett foretagsinitiativ
som certifierar garverier med hinsyn till miljo.
Medlemmar ir bdde skotillverkare och garverier.

Sedan starten 2006 har 186 garverier kontrollerats,

organisationen uppger att dessa utgor tio procent
av den globala liderindustrin. Endast sju av de
kontrollerade garverierna anviinder sig av vegeta-
bilisk garvning. Ett land som saknar kontrollerade
garverier dr Bangladesh.' I Bangladesh, som har
en vixande garveriindustri, ligger Hazaribagh, en
stadsdel i huvudstaden Dhaka. Hir aterfinns 6ver
90 procent av landets garverier. Garveriindustrin
omsitter cirka fyra och en halv miljarder svenska
kronor i Bangladesh, industrin sysselsdtter om-
kring 15 000 ménniskor bara 1 Hazaribagh'. Den
andra sidan av myntet dr att Hazaribagh enligt en
rapport frin 2013 av Green Cross'? och Blacksmith
institute's ir jordens femte mest fororenade plats
pd en lista dir Tjernobyl innehar andra plats'.
Den virsta miljoboven dr kromet, men dven salt,
kalk och kvicksilver skickas ritt ut i den numera
doda floden Buriganga, trots att detta strider mot
Bangladeshisk lag. Nir SV'Tis Agenda besoker
Hazaribagh i maj 2013 for att studera forhallan-
den inom liderindustrin beskriver garveriigaren
Muhammed Younuss de utslipp hans verksamhet
orsakar:
- Vattnet kommer ut i floden och ner i marken. Vart
skulle det annars ta vigen? Det skulle dnda rinna
ut i floden. Vatten med kemikalier édr naturligtvis
giftigt. Men om vi oroade oss for gifterna skulle vi
fd sluta arbeta. Och vem vill géra det?'s

Enligt Human Rights Watch sker féroreningen
med myndigheternas goda minne. Myndigheterna
sjdlva menar att de inte foljer upp miljolagstift-
ningen eftersom de planerar att flytta garverierna
fran Hazaribagh. Var garverierna ska flytta och hur
tidsplanen ser ut for flytten dr dock oklart.’ Garve-
riarbetaren Sharmin lever med effekterna av den
usla arbetsmiljon varje dag, &ven ndr hon kommer
hem fran arbetet efter tolv timmars arbetsdag. Hon
oroar sig for sin dotter.
- Hon ir tre &r men kan inte gd ordentligt. Hon
har svart att 4ta och ramlar mycket. Hon kan

fortfarande inte prata. Hon dr mycket svag och

Tirnsjo Garveri, En film om lider (2009)

o oo

Ake Lindstrom, produktionschef Térnsjo Garveri AB, intervju (140328)
Naturskyddsforeningen, Bad shoes stink, Andreas Provodnik (2009), s. 10
REACH-forordningen ér en EU-forordning som frin den 1 juni 2007 ersitter stora delar av de kemikalieregler som tidigare

gillde i bdde EU och Sverige. REACH stér for Registration, Evaluation, Authorization and Restrinction of Chemicals.

10. Leather Working Group: http://www.leatherworkinggroup.com/tanneries.htm

11. Human Rights Watch, Toxic leather (oktober 2012), s. 6

12. Green Cross International dr en internationell miljoorganisation bildad 1993 med representation i éver 30 linder.

13. Blacksmith Institute ir en internationell organisation med site i New York som arbetar for att 16sa utslippsproblematiken

i ldg- och medelinkomstlinder.

14. Blacksmith Institute och Green Cross, The Worlds Worst 2013: Top Ten Toxic Threats

15. Sveriges Television AB: http://www.svt.se/agenda/de-arbetar-bland-farliga-kemikalier

16. Human Rights Watch (2012), s. 11



-
Foto; Adam Jones'7
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Floden Buriganga som I6per genom Bangladesh huvudstad Dhaka dr en av virldens mest fororenade floder. En av de storsta bovarna dr de intilliggande garverierna i stadsdelen

Hazaribagh.

hennes hilsa édr ddlig. Men jag har bara rdd att ge
henne ris och kex, siger Sharmin.'®

Nir Ake Lindstrom, produktionschef pa Tédrnsjo
Garveri och garvare sedan 1983 ser bilderna fran
Hazaribagh reagerar han starkt:
- Som garvare kinner jag till riskerna med alla
kemikalier och vad som hinder nir de kommer
i kontakt med huden. Att dd se minniskor sta
barfota, utan skydd pé hidnder och kroppen ér helt
galet. Ndr man sen ser vad som hinder med allt
avfall och processvatten blir man dnnu mera upp-
rord. Att forstora naturen som sker i dessa linder
och dir folk ska leva gér mig bara ledsen. Om det
varit fér ndgra hundra ar sedan hade det varit mer
forstaligt, men inte ar 2014. Nu finns kunskapen att

rena vatten och att ta vara pa allt avfall. Med sma

medel skulle man kunna goéra arbetsférhallandena
i fabriken mycket bittre, nigot som inte skulle

fordyra lddret s mycket."

SAMMANSATTNINGEN — | SKOFABRIKEN

Precis som i fallet med textilindustrin hade
skoindustrin i seklets forsta del en stark stillning
i Sverige. 1938 sysselsatte nira 250 skofabriker
runt elva tusen minniskor. Den svenska skoindu-
strins framgangssaga blev dock kortvarig, precis
som 1 fallet med textilindustrin {61l skoindustrin
offer for utlindsk konkurrens nir importen sldpp-
tes fri under 60- och 70-talen. Idag finns cirka tio
skotillverkare kvar i Sverige.?* En annan likhet
med textilindustrin ir att dagens svenska skofo-

retag antingen later tillverka skor i eget namn i

17. Adam Jones, Ph.D. - Global Photo Archive. https://www.flickr.com/photos/adam_jones/

Scene along Buriganga River Embankment - Dhaka - Bangladesh https://www.flickr.com/photos/adam_jones/12831299045/

Licens Creative Commons http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode

18. Sveriges Television AB: http://www.svt.se/agenda/de-arbetar-bland-farliga-kemikalier

19. Ake Lindstrom, mailkorrespondens (140424)

20. Skoindustrimuseet: http://www.skoindustrimuseet.se/museet.html

| SAMMA FOTSPAR? | 11



Stadsdelen Boshila i Dhaka ligger vid floden Burigangas strand. Arligen oversvimmas stadsdelen med det
smutsiga vattnet.
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lagloneldnder eller driver butikskedjor som siljer
bade sina egna och andra tillverkares mirken. Det
land som i dagsliget dominerar skotillverkningen
ir Kina. Over 60 procent av virldens skor produ-
ceras i landet®. Det grundliggande problemet i
Kinas tillverkningsindustri dr att fria fackféren-
ingar dr férbjudna. Den enda arbetstagarpart som
finns dr det statliga fackforbundet som inte dr
demokratiskt uppbyggt och som har en annan roll
in demokratiska fackféreningar. Detta innebir att

fabriksarbetarna hindras att sjilva lgsa problem

som exempelvis ldga loner, olagliga nivaer av
overtid, diskriminering, hilso- och sikerhetsbris-
ter och otrygga anstillningar. T'vd grupper som ir
sirskilt utsatta och samtidigt utgor en stor andel
av arbetsstyrkan inom tillverkningsindustrin 1
Kina dr kvinnor och migrantarbetare, skoindu-
strin dr inget undantag. Det dr vanligt att unga
kvinnor frin landsbygden limnar sina familjer for
att ta jobb i till exempel Guangdong-provinsen.
Rapporter i svensk media om problem inom
skoindustrin ir inte lika frekventa som rapporter
om problem inom textilindustrin. Vill man ldsa
om den globala skoindustrin fir man ofta soka
information i lokal press eller via lokala organisa-
tioner i produktionslinderna. Bland de problem
som ir vanligast inom skoproduktionen i Kina

ir olagliga nivder av overtid, brister i hiilsa och
sikerhet, uppsidgningar utan avtalsenlig ersittning
samt ogiltiga anstillningskontraket.

En stark trend bland de kinesiska skofabri-
kerna dr att de péd grund av 6kade lonekostnader
och svirigheter att rekrytera personal viiljer att
flytea fabriker. Verksamheten flyttar frin provinser
dir kostnaderna ir relativt hoga, som Guangdong i
soder, till centrala och viistra Kina dir kostnaderna
ar betydligt ldgre. Nir fabrikerna flyttar leder det
i sin tur till oroligheter. I november 2011 rapport-
erades om 2 000 arbetare som protesterade utanfor
en underleverantor till 30 internationella sko-
mirken i den stad som dr det storsta centret for
kinesisk skoindustri, Dongguan i Guangdong?.
Agarna till fabriken, taiwanesiska Pou Chen som
4r virldens storsta skotillverkare, hade beslutat att
flytta verksamheten till provinsen Jiangxi lingre
indt landet. Minimilénen 1 Guangdong idr f6r nir-
varande runt 1 600 kronor per mdnad medan den i
andra provinser ligger runt 1 0oo kronor. Generellt
ticker minimilénen ungefir 50 procent av en ar-
betares basbehov i Kina*. Den 14 april 2014 rapp-
orterade kinesisk media att cirka 30 000 arbetare
gick ut i strejk pd samma fabrik i Guangdong i
nagot som beskrivs som den storsta strejken 1 Kina
i modern tid. Arbetare beridttar att de har visat
sitt anstillningskontrakt for lokala myndigheter
nir de har sokt barnomsorg och da fatt beskedet
att kontraktet inte ir juridiskt bindande. Andra

21. Jacob Hasle Nielsen - SuSanA Secretariat - Sustainable sanitation hteps://www.flickr.com/photos/gtzecosan/

Dirty creek cross the slum hteps://www.flickr.com/photos/gtzecosan/5933720522/in/photolist-cZ27Nf-8qdWwy-8qdWw]-8qdWwG-
8qdWwu-7B7CSj-7DhLh5-a3kSof-a3hZXe-a3hZS2-8qdWwQ-5jdgKh-5j0dHR-5j0d]Ji-7B3PSv-a3kSg9f-dAe UMP-¢Viitd
Licens Creative Commons https://creativecommons.org/licenses/by/2.0/legalcode

22. Business Insider: http://www.businessinsider.com/chinese-manufacturing-stats-versus-rest-of-the-world-2013-8?op=1

23. Financial Times: http://www.ft.com/intl/cms/s/0/5a985972-11ac-11e1-9d4d-00144feabdco.html#axzz2xbzsiY11

24. May Wong, koordinator Globalization Monitor, intervju (140414)



arbetare berittar att foretaget har undanhallit att
betala forsikringspremier till ett virde av 40 000
kronor, premier som nu arbetarna sjilva ir tvungna
att betala. En vecka efter strejken i Guangdong
gdr dven 2 000 arbetare i foretagets fabrik 1 Jiangxi
ut 1 strejk?. Mellan oktober 2013 och april 2014
rapporterar den ideella organisationen China
Labour Bulletin om &ver 120 strejker och orolig-
heter inom tillverkningsindustrin, bara i Guang-
dong-provinsen®. May Wong, koordinator pd den
Hong Kong-baserade ideella Globalization Moni-
tor som arbetar for att stirka arbetares rittigheter
och sprida information om tillverkningsindustrin i
Kina ger sin syn p4 situationen:

- Den kinesiska regeringen okar sedan 2011
minimilénen drligen med 13 procent enligt en
femarsplan. Detta innebir givetvis stora kostnads-
okningar for fabrikerna samtidigt som de képande
foretagen frdn till exempel Europa inte betalar ett
hogre styckpris. For arbetarna blir resultatet att de
pressas hardare.?”

May Wong menar ocksa att det ér en stor skillnad
pa medvetenheten om arbetarnas rittigheter och
miljolagstiftning mellan Guangdong och andra
provinser i Kina dit manga arbetstillfillen nu flyttar.
Det giller bide myndigheter och arbetare.

- Att bdde myndigheter och arbetare dr mindre
medvetna i provinser dit produktionen nu flyttar
dr sjalvklart ndgot som skotillverkarna medvetet

utnyttjar, avslutar May Wong.?

GIFTERNA | VARA SKOR

Nir djurhudarna har garvats till ldder och skorna
dr sammansatta transporteras de fardiga skorna till
butikerna 1 Sverige. Skobutikernas ansvar stannar
dock inte hir. Enligt REACH, EU:s miljodirektiv
som tridde i kraft i juni 2007, har bland annat sko-
butiker ett utokat miljomissigt producentansvar
for de produkter som de placerar pd den europe-
iska marknaden, inklusive de kemiska substanser
produkterna innehdller. REACH har som syfte

att samordna medlemsstaternas olika miljolag-
stiftningar. Direktivet har fatt en bred uppslutning,
bland annat publicerade medlemsorganisationen
Svensk Handel, som organiserar cirka tretton
tusen foretag inom parti- och detaljhandeln, i

februari 2010 en skrivelse med krav pa foretag

inom textil- och skobranschen med hinvisning till
REACH. Bland de krav Svensk Handel stiller dr
att foretagen ”ska ha nédvindig kunskap for att
skydda minniskors hilsa och milj6”. Vidare kriver
Svensk Handel att medlemsforetagen ska till-
limpa forsiktighets- samt produktvalsprincipen,
ndgot som ocksé framgar av miljobalkens andra
kapitel®. Forsiktighetsprincipen innebiir att fore-
tagen ska vidta dtgiirder som minimerar risker for
hilsa och milj6. Produktvalsprincipen innebir att
foretaget 1 storsta mojliga mén ska ersitta skadliga
amnen med mindre skadliga. En annan princip
som Svensk Handel lyfter fram dr ”fororenaren
betalar”. Svensk Handel menar dven att samtliga
foretag bor ha en miljopolicy som ska vara ”kiind
av personalen och undertecknad av VD”. REACH
stiller krav pd att kemiska dmnen 6ver ett ton per
ar ska registreras. Informationen ska ocksd spridas
genom hela distributionskedjan. Om ett imne
inte dr registrerat far det inte importeras, enligt
principen ”no data, no market”. Ur ett konsument-
perspektiv pdminner Svensk Handel ocksd om att
konsumenter har ritt att inom 45 dagar i informa-
tion frin den som siljer varan om dmnen som star
pd REACH:s kandidatlista. Mer om REACH i nista
kapitel (4.1).3°

25. Want China Times: http://www.wantchinatimes.com/news-subclass-cnt.aspx?cid=1103&MainCatID=11&id=20140421000013

26. China Labour Bulletin: http://www.numble.com/PHP/mysqgl/clbmape.html

27. May Wong, koordinator Globalization Monitor, intervju (140414)

28. Ibid
29. Naturskyddsforeningen (2009), s. 17
30. Svensk Handel, Miljokrav for textilier och skor, (100211)
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For att hantera riskerna i skoforetagens produk-
tionskedja finns en rad verktyg férutom foretagens
interna dokument och arbetsmetoder. I detta kapi-
tel gar vi igenom ndgra av dessa verktyg. Kapitlet
inleds med de viktigaste internationella konven-
tionerna och ramverken. Internationella konven-
tioner och ramverk #r viktiga som utgangspunkt
for foretagets héllbarhetsarbete ur ett rittighets-
perspektiv. Att en uppférandekod inte idr tagen ur
luften utan vilar pa rittigheter som ir vedertagna i
konventioner och ramverk gor att dokumentet far
storre tyngd for alla parter. Direfter redovisas ett
urval av relevanta flerparts- och foéretagsinitiativ.
Minga l6sningar pa problemen inom tillverknings-
industrin generellt och inom skoindustrin specifikt
kriver samarbete, transparens och erfarenhetsut-
byte mellan aktorer. Ett sddant erfarenhetsutbyte
kan ske inom ramen for ett flerpartsinitiativ dér
representanter fran foretag, ideella organisationer
och fack ingdr. Ett annat alternativ ir att féretagen

samlas inom ett foretagsinitiativ dir endast foretag

och ibland branschorganisationer ér representerade.

Gemensamt for bade flerparts- och foretagsinitiativ

dr att de ofta tar fram en gemensam uppférandekod
som dess medlemmar ska anta eller som ska fung-
era som en miniminiva for medlemmarnas egna
koder. Avslutningsvis redogér vi for tre miarkningar
som beror skor pa den svenska marknaden. Det ér
endast ett av totalt 15 verktyg som presenteras som
endast avser skobranschen, Swedish Shoe Environ-

mental Initiative.

INTERNATIONELLA KONVENTIONER

O0CH RAMVERK

ILO:s kdrnkonventioner

The International Labor Organization (ILO) dr
FN:s organ for arbetsritt. Till skillnad fran 6vriga
FN-organ ingdr inte bara stater i ledningen utan
dven foretagsorganisationer och fackféreningar.’'
IL.O har antagit 189 konventioner som de olika
medlemsstaterna far viilja att ratificera eller inte
ratificera. Atta av dessa konventioner bedoms som
centrala och det dr dessa som kallas I1.O:s kidrnkon-
ventioner. ILO:s kidrnkonventioner ticker in fyra
huvudomraden inom arbetsritten: organisationsfri-

het, tvingsarbete, diskriminering och barnarbete.3?

31. International Labour Organization: http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/lang--en/index.htm

32. LO-TCO Bistdndsnimnd, Minskliga rittigheter i arbetslivet — ILO:s 8 kirnkonventioner (2010)



Kirnkonventionerna ses ofta som ett minimikrav

for foretag att stilla pa sina leverantorer.3

FN:s vagledande principer for foretag och
manskliga rattigheter

2011 antogs FN:s vigledande principer for foretag
och minskliga rittigheter. Riktlinjerna bygger pa
tre pelare, dir forsta pelaren reglerar staters skyl-
dighet att skydda minskliga riittigheter och andra
pelaren foretags ansvar att respektera minskliga
riattigheter. Den tredje pelaren faststiller fore-
tagens och staternas gemensamma ansvar att
gottgora de personer som dndd drabbas av krink-
ningar. Ramverket ir frivilligt men har fatt stor
uppslutning bland virldens regeringar, néringsliv
och globala organ som OECD3* och Virldsbanken.
Enligt riktlinjerna kan foretag pdverka minskliga
rittigheter negativt genom att orsaka eller bidra
till krdnkningar genom sin egen verksamhet eller
genom sina affirsrelationer. Ett exempel pd det
forstnimnda ir att arbetsrite eller miljélagar inte
respekteras i foretagets egna fabriker eller dotter-
bolag. Ett exempel pa att ett foretag bidrar till
krinkningar ir att deras ink6psmetoder leder till
laga l6ner och évertid for arbetarna hos leveranto-
rer. Den tredje graden av ansvar som riktlinjerna
beskriver handlar om att std i direkt samband
med negativ pdverkan genom koppling till affirs-
verksamheten. Ett exempel kan vara att silja
utrustning till ett foretag som negativt paverkar
minskliga rittigheter. I detta fall bor foretaget
dnda forsoka paverka sin affirspartner men har
inget ansvar for gottgorelse. Foretag ska dven visa
respekt for minskliga rittigheter genom att ha ett
offentligt policydokument som redogér for deras
ansvar samt genomfora kontinuerliga riskanalyser
for att identifiera och férebygga negativ paverkan.
Foretagen ska ha en proaktiv handlingsplan for

hur eventuell negativ paverkan hanteras.3s

REACH

REACH ir en EU-férordning som fran den 1
juni 2007 ersitter stora delar av de kemikalie-
regler som tidigare gillde i bide EU och Sverige.
Lagstiftningen bestdr av fem delar: registrering,
utvirdering, tillstdndsgivande, begriansning och
informationsutbyte. Den som producerar eller

importerar kemiska dmnen till en vikt per dr éver

ett ton ska registrera detta hos ECHA (European
Chemicals Agency), den europeiska kemikalie-
myndigheten. Kravet pé registrering giller for

det enskilda dmnet men ocksd om dmnet ingar

i en blandning eller i varor. Efter registreringen
virderar ECHA om informationen fran foretaget ir
tillricklig. ECHA har tagit fram en sa kallad kan-
didatlista pd dmnen dir informationsplikt giller
for det producerande eller importerande foretaget.
ECHA har ocksd en forbuds- och en begrins-
ningslista. Nir ett foretag registrerar ett dmne till
ECHA forbinder sig foretaget att dela informatio-
nen genom ett sirskilt forum for erfarenhetsutby-
te. [ Sverige har Kemikalieinspektionen ansvaret

for uppfoljning av att lagstiftningen f6ljs.3

FLERPARTSINITIATIV

Fair Wear Foundation

Fair Wear Foundation (FWF) grundades 1999 med
syftet att forbictra villkoren for arbetare inom mo-
deindustrin. FWF har en uppférandekod baserad
pa ILO:s kidrnkonventioner och FN:s deklaration
om de minskliga rittigheterna som de 9o med-
lemsforetagen forbinder sig att f6lja. Forutom
medlemskap fér modemirken har organisationen
pd forsok lanserat ett medlemskap for fabriker.
FWEF styrs av sju organisationer, tre branschorga-
nisationer, tva fackforbund och tvd NGO:s. FWF
finns pa plats i 15 produktionslinder och utfor
fabrikskontroller och utbildningar. FWF f6ljer upp
foretagens héllbarhetsarbete drligen i en offentlig
rapport for varje foretag, en sd kallade Brand Per-
formance Check. Ett verktyg FWF erbjuder ir en
sd kallad l16nestege som syftar till att kartligga hur
vil [6ner 1 en viss fabrik star sig i forhdllande till
olika verkliga eller framriknade 16nenivder utanfor
fabriken. Ett annat verktyg ir Wellmade som ir
en utbildning for anstillda i képande féretag som
arbetar i funktioner som inkép och design. Utbild-
ningen ger de anstillda verktyg for att kunna ar-
beta med héllbarhet inom sin respektive funktion.
P sa sitt hjilper Wellmade foretaget att integrera

hallbarhetsarbetet i hela foretaget.3”

Initiativet for Etisk Handel
Initiativet for Etisk Handel (IEH) ir ett norskt
flerpartsinitiativ som startades dr 2000 av Kirkens

No6dhjilp, Handels- och serviceniringens

33. International Labour Organization: http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12001:0::NO:::

34. Organisation for Economic Co-operation and Development

35. Regeringskansliet: www.regeringen.se/content/1/c6/20/90/82/feab2346.pdf

36. Kemikalieinspektionen: htep://www.kemi.se/reach

37. Fair Wear Foundation: http://www.fairwear.org/
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Forto: Charlie S50

huvudorganisation (Virke), norska L.LO och Coop
Norge. Syftet med organisationen ir att skapa en
plattform for samarbete for aktérer inom interna-
tionell handel som frimjar minskliga rittigheter,
arbetsriitt, utveckling och miljs. De 104 medlems-
foretagen forbinder sig att folja IEH:s uppférande-
kod och folja upp sitt hillbarhetsarbete i en érlig
IEH-rapport.3® Uppforandekoden ir baserad pa
FN:s och ILO:s konventioner. Forutom foretag
finns ocksd ideella organisationer, fackféreningar
och myndigheter bland medlemmarna. I styrelsen
ingdr representanter frin alla de fyra medlems-
grupperna. Motsvarigheten till IEH i Storbritan-
nien heter Ethical Trading Initiative (E'TT) och

grundades 1998 och har for ndrvarande 86 foretag,
16 ideella organisationer och dtta fackliga organisa-

tioner som medlemmar.3®

FORETAGSINITIATIV
Initiativ for sociala rattigheter
Business Social Compliance Initiative (BSCI)
startades 2003 av Foreign Trade Association (FTA)
som i sin tur dr Europas storsta organisation for
importorer och detaljister, organisationen samlar
over 1 300 foretag. BSCI har en uppférandekod som
medlemsforetagen férbinder sig att f6lja. Upp-
forandekoden baseras pa ILO:s konventioner. T'va
uttalade fokusomraden inom BSCI ir att engagera
arbetare i héllbarhetsarbetet samt tillgdng till klago-
malsmekanismer.+

Fair Labor Association (FLA) ir ett initiativ frin
fore detta presidenten for USA Bill Clinton som
1996 kallade samman foretag och ideella organisa-
tioner for att férbéttra villkoren inom mode- och
skoindustrin. Nu bestdr organisationen av 39
foretag och 18 leverantorer samt 172 skolor och fyra
ideella organisationer. Férutom dessa medlemmar
forbinder sig 56 foretag att som licenstagare arbeta
for att sprida FLA:s principer i sina leverantorsled.
P organisationens hemsida finns cirka 1 500 rapport-

er publicerade frin olika fabrikskontroller.#'

Miljdinitiativ
Business Environmental Performance Initiative
(BEPI) iir liksom BSCI ett F'TA-initiativ, fast i det
hir fallet inom miljdomradet. BEPI 6ppnar for med-
lemskap forst under 2014. For att bli medlem i BEPI
madste foretaget vara medlem i FTA. Syftet med
organisationen dr liksom BSCI att verka f6r en mer
héllbar leverantorskedja, i detta fall miljomassigt.+

Kemikaliegruppen ér en svensk organisation
som drivs av Swerea IVF som ir ett féretag som er-
bjuder forsknings- och konsulttjinster inom miljo-
omradet. Organisationen bestar av 80 medlems-
foretag, fordelade pa undergrupperna textil- och
elektronikbranschen. Syftet med organisationen ér
att erbjuda en plattform for kunskapsutbyte mellan
foretag, myndigheter och organisationer.

The Leather Working Group (LWG) startades
2005 med syftet att “stodja goda miljomassiga

kontrollfunktioner inom liderindustrin”. LWG har

38. Initiativet Etisk Handel: http://etiskhandel.no/

39. Ethical Trading Initiative: http://www.ethicaltrade.org/

40. Business Social Compliance Initiative: http://www.bsci-intl.org/
41. Fair Labor Association: http://www.fairlabor.org/

42. Business Environmental Performance Initiative: http://www.bepi-intl.org/

43. Swerea IVF: http://extra.ivf.se/kemi/



skapat ett protokoll for att bedéma hur garverier
arbetar med miljofrigor. Gruppen som bestér

av totalt 226 medlemmar varav 149 garverier, 39
mirken och 38 underleverantérer har som mal att
lyfta fram goda exempel och st6dja hédllbarhetsar-
betet inom industrin. LWG séger sig arbeta trans-
parent och anvinder sig av expertis frin ideella-
och akademiska organisationer. Fackféreningar
nimns inte som en uttalad aktor. Pé gruppens
hemsida finns en lista pd 186 garverier som har
kontrollerats. Garverierna ir kategoriserade enligt
de antal poing respektive garveri har samlat ithop:
guld, silver, brons och kontrollerad, dir det hégsta
betyget dr guld. Drygt hilften av de kontrollerade
garverierna har guldstatus. P4 sin hemsida uppger
gruppen att de har kontrollerat 20 procent av de
garverier som tillhandahéller skoldder. Kontroll-
erna utfors av sex fristiende auditorer.+

Swedish Shoe Environmental Initiative (SSEI)
dr ett foretagsinitiativ som kommer fridn den
svenska skobranschen. Projektet har 18 medlems-
foretag. Syftet med SSEI dr att skapa ett verktyg
for skoproducerande foretag som gor det enklare
att tillverka skor pa ett mer hallbart sitt. Projek-
tet startade 2012 och det forvintas ta tre dr att ta
fram ett verktyg som dven ska kunna anvindas av
konsumenter.#

Sweden Textile Water Initiative (STWI) startades
som ett samarbete mellan textil- och liderforetag
och Stockholm International Water Institute (STWI)
2010. SIWI ér ett policyinstitut som tar fram forsk-
ningsrapporter som giller vattenfragor#. 2013 hade
STWI 33 medlemsforetag. Syftet med initiativet dr
bittre och effektivare vattenhantering i leverantors-
kedjan.#

MARKNINGAR

EU Ecolabel (tidigare EU-blomman) dr EU:s offi-
ciella miljomirkning. Miljomirkning i Sverige AB
ansvarar for mirkningen i Sverige. Produkterna
granskas ur ett livscykelperspektiv, frin ravara

till avfall.*® I Sverige marknadsfor tre skomirken
vissa av sina modeller med EU Ecolabel, tvd av
dessa mirken ér arbetsskor# det tredje mirket ir

svenska Kavats.

Fairtrademirkningen (tidigare Réttvisemirkt) dr en
oberoende etisk varumirkning som i Sverige bestér
av Fairtrade Sverige AB som siljer licenser och
Foreningen for Fairtrade Sverige som sprider infor-
mation och marknadsfor mirkningen. Féreningen
drivs av ett 40-tal organisationer och dr den svenska
representanten i Fairtrade Labelling Organizations
International som tar fram kriterier for olika varor.
Fairtrademirkningen har inga kriterier for skor
eller lader, men har kriterier fér bomull. I Sverige
finns fyra skomirken som siljer modeller som inne-
héller Fairtrademirkt bomull: Ethletics, Gudrun
Sjodén, Units (Coop) och Sweeks (Scorett).5'

KRAV ir en ekologisk mirkning som funnits
sedan 1985. Mirkningen drivs av en forening med
26 medlemmar. Medlemmar ir bade foretag och
intresseorganisationer. Firdiga produkter som skor
kan inte KRAV-mirkas. Didremot kan en skotill-
verkare sitta etiketten "innehdller KRAV-godkind
rivara” pd ett par skor som ir tillverkade av lider
frin KRAV-certifierad djurhéllning.5

44. 'The Leather Working Group: http://www.leatherworkinggroup.com/

45. Swedish Shoe Environmental Initiative: http://ssei.se/
46. Sweden Textile Water Initiative: http://www.siwi.org/

47. Stockholm International Water Institute: http://www.swedishwaterhouse.se/en/STWI/

48. Svensk Miljomirkning AB: http://www.svanen.se/EU-Ecolabel/

49. European Commission: http://ec.europa.cu/ecat/

50. Svensk Miljomirkning AB: http://www.svanen.se/EU-Ecolabel/Produkter-markta-med-EU-Ecolabel/Skor-markta-med-EU-Ecolabel/

1. Fairtrade Sverige: htep://fairtrade.se/
2. KRAV: htep://www.krav.se
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I det hir kapitlet redovisas resultatet av den under-
sokning Fair Trade Center genomfort av skobutiks-
kedjornas héllbarhetsarbete. Empirin bestar frimst
av en enkitundersokning stilld till de fyra foreta-
gens respektive CSR-ansvarige. Efter enkiten har

Fair Trade Center genomfort en uppfoljningsin-

DEICHMANN

Tyska Deichmann ar Europas stdrsta skokedja
med en omséttning 2013 pa dver 40 miljarder
kronor globalt®3. Heinrich Deichmann startade
en skomakarbutik i Ruhromradet 1913, tva
generationer senare dr Deichmann fortfarande

familjedgt och ar nu verksamma i 23 lander>4.
Deichmann har funnits i Sverige sedan 2006
och har nu 31 butiker, malet &r pa sikt

70 butiker i Sverige®®.

Skobutikskediormas
hallbarhetsarbete

tervju. Ovrigt material innefattar korrespondens
med foretagen och offentligt material fran butiks-
kedjornas hemsidor. Foretagsavsnitten inleds med
en tillbakablick frin 2008 och Rena Kldders rapport
”Hur skor vi 0ss?”, undantaget dr Deichmann som

inte ingick i rapporten 2008.

Omsattning i Sverige 2013:

223 900 000 kr

Antal butiker i Sverige:

31

Egna varumarken:

Ja, utgor over 90 % av forsaljningsvardet
Antal direktleverantorer:

100

Vanligaste produktionsland:

Kina (cirka 70 %)

53. ISPO Newsblog: http://www.newsblog.ispo.com/newsblog/2014/02/03/deichmann-reports-healthy-growth-for-2013-set-to-enter-russia/

54. Deichmann: htep://www.deichmann.com/SE/sv/corp/historia.jsp

55. Andreas Tepest, kvalitetschef Deichmann, mailkorrespondens (140528)

56. Andreas Tepest, kvalitetschef Deichmann, enkitsvar (140416)



Uppfiorandekoden

Det évergripande ansvaret for Deichmanns CSR-
arbete ligger hos ink6ps- och produktchefen. Det
operationella ansvaret for Deichmanns héllbarhets-
arbete ligger hos den globala kvalitetschefen som
sitter 1 foretagets ledningsgrupp. Kvalitetschefen
rapporterar till inképs- och produktchefen. Upp-
forandekoden ir en del av avtalet med foretagets
leverantorer och ir dven en del av inkdpsavdel-
ningens manual. Koden anslés i leverantorsfabri-
kerna sd att den ér synlig for arbetarna, den finns
ocksd pa foretagets hemsidor. Via Deichmanns
svenska hemsida finns en lidnk till foretagets upp-
forandekod pé engelska. Koden antogs 2001 och i
introduktionen framgar att alla leverantérer i samt-
liga led omfattas av koden. Vad giller 16n fasstiller
uppforandekoden att leverantorer ska betala minst
den lagliga minimilonen och att den alltid ska
ticka basbehov plus visst sparande. Dokumentet
ar framforallt baserat pd ILO:s kirnkonventioner. I
den inledande paragrafen om barnarbete refereras
ocksa till konvention 138 som reglerar minimi-
alder for anstillning. [ 6vrigt nimns ingen av de
atta kdrnkonventionerna specifikt i uppforande-
koden dven om alla omrdden ticks in. [ avsnitt sex
i uppforandekoden behandlas arbetstid. Overtid
definieras som arbetstid utéver 48 timmar i veckan.
Dock nimns ingen begrinsning av antalet ver-
tidstimmar, bara att dessa timmar ska ersittas med
overtidstilliggs’. Deichmann kommer lansera en ny
uppforandekod i slutet av 20143, Den nya koden
baseras pa BSCI:s nya kod som lanserades tidigare
i dr%. Syftet med foretagets uppforandekod ir att
etablera och utveckla leverantérernas sociala- och
miljomissiga hallbarhetsarbete, inte att anvinda
uppforandekoden som en férevindning att avsluta

ett samarbete.

Leverantdrskedjan

Deichmann har cirka 100 direktleverantorer, cirka
70 procent av dessa finns 1 Kina och tio procent i
Vietnam. Foretagets tio storsta leverantorer star
for mellan 8o till 9o procent av produktionen®.
Foretagets tre storsta leverantorer producerar

enbart fé6r Deichmann. Kontrollen av uppférande-

kodens efterlevnad genomfors av BSCI:s obero-
ende inspektorer. Andreas Tepest, kvalitetschef
pa Deichmann, siger att foretaget succesivt 6kar
kontrollen av andra och tredje led i leverantors-
kedjan och att hogrisklinder som Bangladesh
och Indien prioriteras®. Sedan en tid accepterar
foretaget inte hemarbete dd det i en rapport av
den nederlindska organisationen HIVOS upp-
mirksammades pé risken for barnarbete. I vissa
byar i Indien med stor skoproduktion visar rap-
porten att upp till fyra barn av tio i skolf6r dlder
inte gick i skolan®. Numera kommer arbetarna till
en gemensam samlingsplats nira hemmet for att
utfora arbetet dir en arbetsledare kan kontrollera
att de som utfor arbetet inte dr barn®.
Deichmanns leverantérer maste redovisa for
foretaget var de koper sitt lider. Majoriteten av
det lider som foretagets direktleverantorer koper
in kommer frin garverier som ér kontrollerade av
Leather Working Group (mer info s. 12). Samtliga
direktleverantorer granskas av oberoende externa
auditorer 1 huvudsak via BSCI men ocksad genom
egna kontroller. Utéver det har Deichmann egen
personal pa plats i fabrikerna for att se till att
uppforandekoden efterlevs. Ingen kontroll gors av
de skor som inte tillverkas under Deichmanns egna
varumirken. Majoriteten av kontrollerna #r oannon-

serade. Under drets forsta kvartal har BSCI utfort tre

oannonserade kontroller av foretagets leverantorer®.

Den forsta kontrollen av en leverantor inkluderar
alltid intervjuer med arbetare. Varje leverantor kon-
trolleras vartannat ar om inget oférutsett intriffar.
Om Deichmann uppticker avvikelser kommer ett
uppfoljningsbesok genomforas inom fyra méanader,
besoken upprepas tills avvikelsen #r avhjilpt. Totalt
utfors 50 till 8o kontroller per r. Den vanligaste
avvikelsen mot Deichmanns uppférandekod ir
overtid. Andreas Tepest utvecklar hur Deichmann
hanterar avvikelser:

- Eftersom vi har en nira relation till vira
leverantorer diskuterar vi fram en gemensam
atgirdsplan och bokar in ett dterbesok inom fyra
miénader. Om inte leverantéren ér beredd att dt-
girda avvikelsen avslutar vi samarbetet, detta har
dock aldrig intriffat.%

57. Deichmann, Code of Conduct, december 2001

58. Andreas Tepest, enkiitsvar

59. Business Social Compliance Initiative: https://www.bsci-intl.org/our-work/bsci-code-conduct

60. Andreas Tepest, kvalitetschef Deichmann, intervju (140428)
61. Ibid

62. Hivos: http://www.hivos.nl/Stop-Childlabour/More-on-the-report-Working-on-the-Right-Shoes-2013

63. Andreas Tepest, intervju
64. Andreas Tepest, enkiitsvar
65. Andreas Tepest, intervju
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Ojdmna orderfloden ir en starkt bidragande orsak
till de ofta olagliga mingder 6vertid arbetare
inom tillverkningsindustrin arbetar i 1iglonelidn-
der. Det dr en problematik som ocksé Tepest ser
i sitt arbete. For att jimna ut orderfléden menar
kvalitetschefen att foretaget genom att de kontrol-
lerar hela produktionskedjan ocksd kan balansera
hur deras leverantorers kapacitet kan utnyttjas
mest effektivt. Bland annat forsoker de alltid se
till ate foretagets tio storsta leverantorer fyller sin
produktionskapacitet. Ett annat vanligt problem
inom tillverkningsindustrin dr svarigheter for
arbetare att organisera sig och pa sd sitt paverka
sin situation. Andreas ‘Tepest menar att detta ér ett
mindre problem hos Deichmanns leverantérer dn
hos industrin som helhet.
- Virt team dr pa fabriksgolvet. Om en fabriksidgare
vill behélla sin personal i Kina idag méste man be-
handla dem vil, det édr inte som f6rr i tiden. Jag har
varit i véra fabriker precis efter det kinesiska nyéret®
och alla arbetare har varit pé plats. Si ir inte fallet i
mdnga andra fabriker i Kina.®

Nir Fair Trade Center fragar Tepest om de
madnga strejker som brutit ut i sédra Kina pd senare
tid, bland annat i Dongguan, den traditionellt
storsta staden for skoproduktion svarar han att
foretaget inte har kvar ndgon produktion i provin-
sen Guangdong dir Dongguan ligger. P4 frigan om
arbetarna i deras leverantorsfabriker har tillgdng
till klagomélsmekanismer svarar Tepest att deras
lokala team finns pa plats for att avhjilpa eventuella
problem. Vad giller de laga l6nerna siger Andreas
Tepest att han dr medveten om problemet men
utifrin vad Deichmann kan utldsa av de utforda
kontrollerna betalar deras leverantorer oftast mer dn
den lagstadgade minimilonen. Tepest utvecklar:
- 'Trots allt vill fabrikerna behélla den arbetskraft de
har. Sirskilt i Kina dr det i mdnga regioner ett stort
underskott pé skicklig arbetskraft. BSCI:s nya upp-
forandekod kommer kasta mer ljus pa lonefragan.®®

Enligt Tepest har man inte uppmirksammat
sdrskilda problem f6r unga kvinnor och migranter hos
deras leverantorer och dirfor inte heller vidtagit ndgra
sdrskilda dtgirder. Deichmann gor ingen offentlig
héllbarhetsredovisning. Andreas Tepest motiverar:

- Vi gjorde en intern héllbarhetsrapport for frsta

gingen i ar, dessa fragor ir en del av vart dagliga
arbete sedan tio dr tillbaka. Vi har dnnu inte sett
behovet av en hallbarhetsrapport som kommunice-
ras externt. Vi vill inte att var héllbarhetsrapport ska
vara ett verktyg for ”green washing”. Deichmanns
héllbarhetsrapport ska handla om var leverantors-
kedja.®

Miljo och paverkan

Deichmann har ett varumirke (Elefanten Green)
dir skorna r tillverkade av 100 procent vegetabi-
liskt garvat lider och naturgummi. Andreas Tepest
uppger att mindre dn fem procent av foretagets
forsiljning utgors av skor av vegetabiliskt garvat
ldder. Tepest kan inte svara pd om han tror att
andelen kommer 6ka eller minska. Deichmann
uppfattar inte att efterfrigan av etiskt- och miljo-
miissigt mirkta skor har 6kat de senaste fem édren.
Sedan 2003 arbetar samtliga foretagets leverantorer
med vattenbaserat lim. Foretaget har tagit fram en
egen sd kallad Restricted Substance List (RSL) som
kommuniceras till Deichmanns direktleverantorer.
Tepest menar att skoproduktion inte har ndgon
stor inverkan pa miljon och att den miljoméissiga
paverkan deras produktion har kontrolleras genom
de miljoinitiativ de dr med i. Sérskilt lyfter Tepest
fram BEPI, som ir den miljomissiga motsvarigheten
till BSCI. Vattenrening menar han inte ir relevant
tor skoproduktion, det dr dock en del av Leather

Working Groups protokoll f6r garverier™.

66. Det kinesiska nydret som infaller ndgon ging mellan médnadsskiftet januari-februari och mitten av februari och ir den lingsta sam-

manhdllna ledigheten for kinesiska arbetare. Normalt dr man ledig sju dagar i f6ljd inklusive helg. Pa grund av den sammanhéllna

ledigheten #r det vanligt att arbetare som migrerat frdn landsbygden till staden passar pa att resa hem under ledigheten.

67. Andreas Tepest, intervju
68. Ibid
69. Ibid

70. Andreas Tepest, enkitsvar



EURO SKO GRUPPEN

Euro Sko Gruppen ar Skandinaviens storsta
skobutikskedja. | Sverige bedriver de butiks-
koncepten Euro Sko, DNA och Skokanonen.”!
| Skandinavien omsatter hela butikskedjan
drygt tre miljarder kronor.

Omsattning i Sverige 2013:
535 000 000 kr

Butikskoncept i Sverige:

Euro Sko, DNA och Skokanonen

En tillbakablick

Euro Sko Gruppen uppgav 2008 att 70 procent av
foretagets tillverkning var placerad i Asien’, frimst
i Kina7. I samma rapport uppgav foretaget att de
till stor del anviinde sig av agenter som till exempel
schweizisk-tyska Novi Footwear, ett féretag som

ar medlemmar 1 BSCI. Utan att sjdlva ha gjort frek-
venta kontroller av sina leverantorer konstaterade
Euro Sko Gruppen att ”férhillanden blir béttre och
béttre” dven om mycket 6vertid pd grund av hirda
krav frin inkdpsavdelningen var ett problem. En
rekommendation Euro Sko Gruppen fick av Rena
Klidder i rapporten 2008 var att involvera arbetar-
intervjuer i sitt kontrollarbete av leverantorskedjan.
2009 gjorde de inga kontroller av sina underleveran-
torer, till exempel garverier. Foretaget hade 2009,
ndr Swedwatch skrev rapporten ”Svenska skor ger
spér i miljon!”, just startat arbetet med en Restric-
ted Substance List?. 2009 hade Euro Sko Gruppen
ingen information om etik och miljé pd sin hemsida,
foretaget uppfattade inte heller att det fanns ndgon

efterfrigan av miljo- och eller etiskt mirkta skor.

Uppfiorandekoden

CSR-arbetet ir enligt Tone Cecilie F. Lie, CSR-
manager pa Euro Sko Gruppen, férankrat i fore-
tagsledningen och kommer till uttryck i foretagets
héllbarhetsstrategi. Hogst ansvarig for CSR i

foretaget ir foretagets marknadschef Johan Storvik

Antal butiker i Sverige:

88

Egna varumarken:

Ja, utgor cirka 35 % av forsaljningsvardet
Antal direktleverantorer:

85

Storsta produktionsland:

Kina (58 %)

som sitter i ledningsgruppen. Euro Sko Gruppens
uppforandekod kommuniceras i huvudsak till
foretagets leverantorer. Leverantorerna godkén-
ner automatiskt uppférandekoden i samband med
att Euro Sko Gruppen mottar orderbekriftelsen.
Foretaget kommer inom kort dven publicera
uppforandekoden pa sitt intranit’. P4 Euro Sko
Gruppens svenska hemsida refereras till uppfo-
randekoden under rubriken ”Etik och miljé” utan
att dokumentet finns tillgiingligt.”” Koden finns
istilllet pd moderbolagets norska hemsida under
rubriken ”Virt samfunnsansvar”, den bygger pa
dokument frin FN och ILO och antogs 2004.
Samtliga ILO:s kdrnkonventioner behandlas. Vad
giller ritten att organisera sig och riitten till kollek-
tiva forhandlingar nimns, férutom de tva kiirnkon-
ventionerna, iven konvention 135 och 154 som
fortydligar och fordjupar vikten av féreningsfrihet,
oavsett produktionsland. I Euro Sko Gruppens kod
ndmns inte levnadslon men rétten till en 16n som
ska tidcka basbehov samt vissa besparingar. Arbets-
tiden regleras till maximalt tolv timmars 6vertid
utover en ordinarie arbetsvecka pd 48 timmar. Till
koden hor ocksi ett appendix som reglerar férhal-
landen i arbetarbostider i anslutning till fabriken.
Koden omfattar samtliga direktleverantorer, dessa
uppmanas att vidarebefordra koden till sina un-
derleverantorer?. Vad giller foretagets leverantorer

i andra led menar Tone Cecilie F. Lie att hon ir

71. Euro Sko AS: http://www.eurosko.se/kategori/334/butiker.html

72. 'Tone Cecilie F. Lie, CSR-manager Euro Sko Norge AS, enkitsvar (140409)

73. Rena Klider (2008)

74. Swedwatch (2009)

75. Swedwatch (2009)

76. Tone Cecilie F. Lie, enkiitsvar

77. Efter att under faktagranskning av denna text ha noterat att uppforandekoden inte fanns pd Euro Sko Gruppens svenska hemsida

liter Tone Cecilie F. Lie meddela att den nu finns tillginglig dir. (140522)

78. Euro Sko AS, Code of Conduct
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siker pd att de tar del av koden genom féretagets
utvecklingskontor som fungerar bdde som agenter
och kravstillare for till exempel uppférandekoden.
Lie utvecklar:

- Kravet pd véra direktleverantorer dr att de ska
meddela oss om de anvinder underleveranto-

rer och hur stor procentandel de ”ligger ut” pa
dessa. Vad giller garverier kriver vi att fa tillgdng
till namn, adress och eventuella certifieringar for
samtliga garverier som anvinds for att tillverka véra

order.”

Leverantdrskedjan
Euro Sko Gruppen har 85 direktleverantérer som
tillverkar foretagets mirkesskor i 175 fabriker. Precis
som 2008 dterfinns 70 procent av produktionen i
Asien varav 58 procent i Kina. Leverantdrskontroller
utfors av lokala organisationer. Euro Sko Gruppen
godkinner ocksd befintliga kontroller som dr utforda
av BSCI inom en tredrsperiod. Tone Cecilie F. Lie
uppskattar att foretaget utfor cirka 8o externa och
interna kontroller per dr. I en uppfoljningsintervju
med Lie forklarar hon hur de hittat den lokala orga-
nisation de valt att samarbeta med 1 Kina:
- Genom Local Resources Network som ér en da-
tabas med lokala organisationer som vi har tillging
till via Initiativet for Etisk Handel sé har vi hittat
TAOS . Fordelen med TAOS® ir att det ér en liten
organisation som arbetar vildigt hands on” med
leverantorerna.®

Euro Sko Gruppen utfor inga kontroller av de
skor som inte tillverkas under eget varumirke, sam-
ma krav giller dock for dessa leverantorer. Kontrol-
ler utfors till andra led i leverantérskedjan. Personal
fran Euro Sko Gruppen som gor besok pa fabriker
fyller i en sd kallad Visual Observation Form (VOF),
CSR-avdelningen foljer upp underlagen genom att
skriva en sd kallad Factory Visit Follow Up — report.
I rapporten foreslar foretaget forbéttringsdtgirder
med en tidsplan. Tidsplanen f6ljs upp av CSR-
avdelningen. Pa de fabriker dir Euro Sko Gruppen
sjdlva utfor kontroller dr kontrollerna foranmilda.
Tone Cecilie F. Lie, forklarar varfor:
- Vir filosofi dr att forbéttra genom att samarbeta
och starten pa ett gott samarbete ir inte att komma
oanmild. Om vi tror att fabriken doljer ndgot eller
att ledningen inte dr samarbetsvillig kommer vi

oanmilda vid nista besok.

Arbetare intervjuas alltid under kontroller, inter-
vjuerna utfors i huvudsak i bostiderna. Eftersom
BSCI kontrollerar fabriker i tredrscykler och Euro
Sko Gruppen i sin tur godkdnner BSCI:s kontrol-
ler varierar det hur ofta varje fabrik kontrolleras.
"Tone Cecilie F. Lie ser brister i BSCI:s kontrol-
ler, bland annat underldter leverantdrerna ofta att
dokumentera de forbéttringsdtgirder som utfors
i en sd kallad CAP (Corrective Action Plan). Nir
brister i BSCI:s kontroller uppticks sa utfér Euro
Sko Gruppen egna kontroller®. De vanligaste
brotten mot foretagets uppférandekod ir hilsa och
sikerhet, lI6ner och formaner samt dokumenta-
tion av arbetstid. Nir brott uppdagas ska dessa
dokumenteras. Utifrdn den gemensamma planen
kommer inspektoren och fabriksledningen 6verens
om en handlingsplan med en tydlig tidsplan.
Samtliga leverantorer limnar varje sdsong in en sd
kallad Season Overview dir fabriken bland annat
fyller i gillande certifieringar och ger information
om underleverantorer som till exempel garverier.
Euro Sko Gruppen uppger att 72 procent av lidret
som deras skor tillverkas av garvas i Asien varav 51
procent i Kina.

En anledning till att arbetare tvingas arbeta,
ofta olagliga mingder, 6vertid under hogsidsong ir
det ojimna orderflodet och de korta ledtiderna.
For att lindra problemet uppger Euro Sko Grup-
pen att de forsoker ligga 6ver orderliggningen av
det sortiment som de har éver flera sdsonger under
lagsdsong. Lie sdger att dessa varor endast utgor
en till tva procent av den totala omséttningen. Vad
giller det grundliggande problemet med facklig
organisering och arbetarrepresentation menar
Euro Sko Gruppen att de forsoker finga in den
problematiken genom sitt samarbete med den
lokala kinesiska organisationen TAOS och genom
de Season Reviews som leverantérerna limnar in
varje sisong. Ett annat viktigt instrument menar
Tone Cecilie F. Lie ir utbildningar som Euro Sko
Gruppen genomfor tillsammans med Initiativet for
Etisk Handel. Nir det kommer till sikra klago-
madlsmekanismer menar Euro Sko Gruppen att det
inte har varit en frdga som kommit upp. Nir Fair
"Irade Center stiller om frigan under uppfoljnings-
intervjun fortydligar Lie:

- Det ir sillan vi hor nagra klagomal via de klago-

malsmekanismer som finns. Varfor vi inte tar emot

79. Tone Cecilie F. Lie, CSR-manager Euro Sko Norge AS, intervju (140428)

80. 'TAOS: http://www.taosnetwork.org/~taosnetw/index.htm
81. Tone Cecilie F. Lie, intervju

82. Tone Cecilie F. Lie, enkitsvar

83. 'Tone Cecilie F. Lie, intervju

84. Tone Cecilie F. Lie, enkitsvar



sirskilt mdnga klagomal fran arbetare dr ndgot vi
funderar mycket pa.%
Vad giiller den utbredda problematiken med att
arbetare 1 tillverkningsindustrin jobbar till I6ner de
inte kan forsorja sig pd menar Lie att deras arbete
med Initiativet Etisk Handel ger ett virdefullt
erfarenhetsutbyte med bade andra foretag, ideella
organisationer och fackféreningar. Lie tror att
viigen till en 16n att leva pd gir genom att ge deras
leverantorer kunskap och verktyg samt att vara en
samarbetspartner. Som ett exempel pd ett problem
som kan avhjidlpas med 6ppenhet nimner hon den
dubbla bokféring av arbetstid som uppdagas vid
kontroller. Euro Sko Gruppen utfér utbildningar
pd fabriker diir ledningen forbereds att hantera de
atgiardspunkter som kommer palidggas leverantéren
via en CAP. Utbildningen utférs under 6verinse-
ende av en lokal organisation och pagar 6ver en
lingre tid. Euro Sko Gruppen har inte vidtagit
ndgra specifika atgirder for att stddja de minga
unga kvinnor som arbetar inom skoindustrin. Man
har heller inte vidtagit nigra speciella dtgirder med
anledning av att mdnga av arbetarna inom skoindu-
strin #ir migranter.5s

Styrelsen far varje dr ta del av en CSR-rapport
och far kontinuerlig information om féretagets CSR-

arbete®®

. Euro Sko Gruppen har gjort en érlig hall-
barhetsredovisning sedan de gick med 1 IEH 2004.
Foretaget rapporterar inte enligt Global Reporting
Initiative. Hallbarhetsrapporten ir offentlig och gir
att bestilla frin foretagets samtliga hemsidor. Anled-
ningen till att de inte ligger ut rapporten direkt pa
sina hemsidor ir enligt Lie att de #r nyfikna pa vilka
som intresserar sig for deras hillbarhetsarbete. Led-
ningen tar del av rapporten och samtliga anstillda

uppmanas lisa den.’

Miljo och paverkan

I rapporten 2008 sdg inte Euro Sko Gruppen
ndgon efterfrigan av etiskt- eller miljomissigt
mirkta skor. 2014 menar foretaget att ldget dr mer
eller mindre oférindrat 4ven om de kan skénja en
liten 6kning i efterfragan jamfort med for fem ar
sedan. Euro Sko Gruppen sélde tidigare en modell
med vegetabiliskt garvad innersula, modellen
silde dock inte tillrickligt bra for att forsvara
vidare produktion, sdger Tone Cecilie F. Lie. Lie
ser inte ndgon stor efterfrigan av vegetabiliskt

garvat lider och har dirfor svare att forutse hur

andelen av den totala mingden lider kommer ut-
vecklas. Miljopaverkan i produktionen ingdr som
en del i kontrollen av foretagets uppforandekod.

I kontrollen ingdr till exempel att en fungerande
vattenrening finns pa plats. Det storsta miljo-
missiga problemet som Euro Sko Gruppen ser i
produktionskedjan ir garvningen av lider och mer
specifikt det sexvirdiga krom som de sjdlva menar
inte existerar i foretagets produktionskedja. I de
garverier foretaget besokt i Indien och Portugal
finns fungerande vattenrening. Euro Sko Gruppen
efterfrigar kemikalietester fran sina leverantorer
och uppmanar dem att prioritera bra och trygga
garverier. Nir Rena Klidder publicerade rapporten
2008 var foretaget pé viig att ta fram en Restricted
Substance List (RSL), nu har de tagit fram en

lista tillsammans med Teknologiska Institutet och
arbetsgivarorganisationen Virke®, Listan kommu-
niceras till direktleverantérer som forbinder sig i
sin tur att vidareférmedla den till sina underleve-
rantorer. Listan finns ocksa tillgiinglig via en link

till Virke pd foretagets hemsidor.

85. Ibid

86. Initiativet Etisk Handel, Member Reporting for Euro Sko AS for 2013, s. 13

87. 'Tone Cecilie F. Lie, intervju

88. Virke: http://www.virke.no/bransjer/bransjeartikler/Documents/Virkes%2okjemikalieveileder.pdf

| SAMMA FOTSPAR? | 23



24 | | SAMMA FOTSPAR?

NILSON GROUP AB

Nilson Group AB ar Sveriges storsta sko-
butikskedja med sex olika butikskoncept.
Rolf Nilsson startade 1955 Firma Skodon i
norra Halland, 1977 startade Nilsson kedjan
Din Sko. Sedan dess har foretaget startat
butikskoncepten Nilson Shoes och Radical

Sports. Nilson Group AB har dven forvarvat
butikskedjorna Skopunkten och Jerns. Fore-
taget ar fortfarande i familjen Nilssons dgo
och har sitt huvudkontor i Varberg®. Butiks-
kedjan har totalt 6ver 300 butiker i Norden
och omsatter dver tre miljarder kronor®°.

En tillbakablick

Ar 2008 var Nilson Group AB med i BSCI och
anvinde sig dd av organisationens uppférandekod
och kontroller. I Swedwatchs rapport 2009 svarade
foretaget att 85 procent av deras skor tillverkades

1 Kina och Vietnam. 2008 hade foretaget precis
anstillt en person i Kina for att arbeta med CSR.
Nilson Group AB hade fram till dess, trots sitt stora
engagemang i landet, inte tagit nigot initiativ for
okat arbetarinflytande. I enkiten svarade butiks-
kedjan att de inte kiinde till hur lidret i deras skor
garvas®2. 2008 uppgav foretaget att konsekvensen
av brott mot uppforandekoden kunde bli att leve-
rantoren “straffades” med mindre order. I samma
studie uppgav butikskedjan att de alltid genomfor-
de inspektioner innan den forsta ordern bekrif-
tades till en ny leverantér. 2009 slippte Nilson
Group AB sin forsta hallbarhetsrapport. Foretaget
uppfattade 2008 inte att det fanns ndgon efterfra-

gan 1 Sverige av miljo- och etiskt mirkta skor.

Uppfiorandekoden

CSR-ansvaret i Nilson Group AB ligger under
produktionsavdelningen. Produktionschefen ir i sin
tur chef 6ver CSR-koordinatorn. Varken CSR-koor-
dinatorn eller produktionschefen ingir i foretagets
ledningsgrupp. Nilson Group AB:s uppforandekod
kommuniceras via hdllbarhetsredovisningen och via
interna utbildningar. Koden kommuniceras till leve-
rantorer vid den forsta ordern och finns dven pa fore-
tagets gemensamma hemsida for samtliga koncept.

Omsattning i Sverige 2013:

1 839 000 000 kr

Butikskoncept i Sverige:

Din Sko, Ecco, Nilson Shoes, Jerns, Radical
Sports och Skopunkten

Egna varumarken:

Ja, utgér 74 % av forsaljningsvardet
Antal direktleverantérer:

85

Storsta produktionsland:

Kina (87 %)

Under rubriken ”Vart ansvar” och underrubriken 1
leverantorsledet” finns foretagets uppférandekod
pd engelska. Koden avser alla leverantorer i samtliga
led som tillverkar for Nilson Group AB. Koden ir
uppdelad i minimikrav och den generella uppfo-
randekoden. Syftet med minimikraven ir att redan

i den forsta kontakten med leverantren uppnd en
minimistandard som man sedan kan arbeta utifran.

I minimikraven viljer foretaget ate lyfta fram forbud
mot barnarbete, tvdngsarbete, och diskriminering
samt tillging till rent vatten, nédutgdngar, brand-
slickare. LLoneutbetalningar skall ske avtalsenligt.
Ritten till fri organisering ndmns inte i minimi-
kraven. Den generella uppforandekoden som har
funnits sedan 2002 (senast uppdaterad 2011) bygger
pa ILO:s kiirnkonventioner, FN:s deklaration om

de minskliga rittigheterna och FN:s barnkonven-
tion. Uppforandekoden refererar till samtliga ILO:s
kidrnkonventioner. Vad giller frihet att organisera

sig fackligt refererar koden dven till konvention 135
som understryker vikten av att skydda arbetarrepre-
sentanter. Koden begrinsar ordinarie arbetstid till
48 timmar i veckan, 60 timmar inklusive overtid. I
koden nimns inte levnadslon, men en 16n ska ticka
basbehov for bade arbetaren och dennes familj. Hér
ndmns sdrskilt att kravet dven omfattar hemarbetare,

informell arbetskraft och ldrlingar%.

Leverantorskedjan
Nilson Group AB har 85 direktleverantérer med
148 fabriker, varav 98 fabriker anvindes i foretagets

89. Nilson Group AB: http://www.putfeetfirst.com/se/Historik

90. Nilson Group AB: http://www.putfeetfirst.com/se/omNilsonGroup

91. Jonna Burman, CSR-koordinator Nilson Group AB, enkitsvar (140416)

92. Swedwatch (2009)

93. Nilson Group AB, Minimum requirements & Code of conduct (111115)



produktion av egna mirken under 2013. 87 procent
av inkdpsvolymen produceras i Kina, ytterligare

sju procent produceras i Vietnam. Nilson Group
AB foljer upp sin uppforandekod med leverantors-
kontroller, frimst interna (98 %).

- Vi arbetar med coachning genom var CSR-coach i
Kina, inte med regelritta inspektioner. Tidigare har
vi ocksa haft en coach i Vietnam, men den tjinsten
har férsvunnit eftersom vi har dragit ned pa produk-
tionen i landet. I Vietnam utfor vi istillet externa
audits. Vir erfarenhet dr att interna “kontroller”
bygger ett fortroende som gor att vi ocksd hittar fler
avvikelser, siger Jonna Burman, CSR-koordinator for
Nilson Group AB.%

Kontroller gors i nulidget endast i forsta led,
men med start i ar ska dven kontroller genomforas
i andra led, enligt Jonna Burman. Burman séger att
de kinner till att lidret 1 foretagets mirkesskor ér
garvat i Kina och Indien, Nilson Group AB har idag
insyn fran vilka garverier deras direktleverantorer
far site lider. Parallellt med att kartligga sina befint-
liga underleverantérer pdgar under 2014 ett arbete
med att ta fram egna materialleverantérer inom
ldder, syntetiskt ldder, sulor och textil. Hilften av
de kontroller som utfors dr oanmilda. Intervjuer av
arbetare ingar enligt Burman i samtliga kontroller:

- Pd rundvandring i fabriken pratar CSR-coachen
med ett antal arbetare for att undersoka bland annat
hur de trivs och hur gamla de r.%

Nilson Group AB:s leverantérer besoks minst
tvd gdnger om dret. Vissa leverantorer far fler besok
beroende pa resultatet av tidigare granskningar och
leverantorens individuella behov. Sammanlagt ge-
nomfordes under 2013 166 fabriksbesok varav tre
utfordes av externa konsulter. Under besok genom-
fors ibland ocksa utbildningar, bland annat inom
hilsa och sikerhet och kemikalieanvindning®.
2013 utférdes 25 utbildningar. Det vanligaste brot-
tet mot foretagets uppforandekod ir felaktigheter
av registrering av arbetstid. Detta hinger enligt
Jonna Burman ihop med systemet med ”piece
rate” som dr dominerande i Kina.?

- "Piece rate” ir ett unikt system for Kina som gor
det mer eller mindre oméjligt att kontrollera hur
mycket en arbetare tjinar i forhillande till arbets-
tid. Det vi gor dr att vi pa nagra utvalda fabriker

tar del av den information som #nd4 finns frin

stimpelklockan och stimmer av den arbetstiden
med arbetarnas l6n.%

Om kriterier i minimikraven bryts finns en
upparbetad handlingsplan, om denna inte f6ljs
avbryter Nilson Group AB samarbetet. For 6vriga
brott mot uppforandekoden utarbetas en gemen-
sam Corrective Action Plan (CAP) i dialog med
leverantéren. Den gemensamma planen foljs upp
vid niista besok. Foretaget menar att deras fokus pa
fasta direktleverantorer verkar for ett jimnt order-
fléde. Pa sa sitt undviker leverantérerna de virsta
produktionstopparna som leder till olaglig 6vertid
och de djupa dalar som leder till osiikra anstillning-
ar. Nilson Group AB placerar ocksa medvetet order
dven under lagsdsong. Burman menar att deras
interna arbetsverktyg for fabrikskontroller ticker
in frigor om facklig organisering och arbetarrepre-
sentation. Enligt samma arbetsverktyg ska varje
fabrik ha en forslagsldda dir klagomal kan limnas
anonymt. Foretaget har forbud mot diskriminering
i sina minimikrav men uppger att de inte har vid-
tagit nigra sirskilda férebyggande atgiirder for atc
skydda unga kvinnor och migranter i produktionen.
Nilson Group AB utfér inga kontroller av de skor
som inte tillverkas under eget varumiirke.

Sedan 2008 har foretaget publicerat en ar-
lig hallbarhetsredovisning. Frin och med 2014
kommer héllbarhetsredovisningen f6lja Global
Reporting Initiatives riktlinjer, pa vilken tillimp-
ningsnivd dr dnnu oklart. Hallbarhetsredovisningen
kommuniceras till all personal pa huvudkontoret
och skickas ut till butikerna, den finns ocksa till-

ginglig pé foretagets hemsida.

Miljo och paverkan

Nilson Group AB var medlemmar i BSCI (Business
Social Compliance Initiative) under dren 2005 till
2009. Jonna Burman menar att medlemskap fyllde
sitt syfte niir foretaget var i borjan av processen
med sitt hallbarhetsarbete, nir foretaget gick ur
2009 berodde det pa BSCI:s stringa krav som
Burman menar riskerade att leda till minskad
transparens:

- Vi limnade 2009 eftersom vi var ridda att de
orimliga krav som BSCI stiillde skulle leda till att
leverantorer forfalskade dokument vilket 1 sin tur

skulle leda till mindre transparens.”

94. Jonna Burman, CSR-koordinator Nilson Group AB, intervju (140424)

95. Ibid

96. Nilson Group AB, Héllbarhetsrapport 2012 (2013)
97. Jonna Burman, enkiitsvar

98. Jonna Burman, intervju

99. Jonna Burman, intervju
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2009 menade Nilson Group AB att det inte fanns
ndgon efterfrigan av etiskt- eller miljomaissigt
miirkta skor. Jonna Burman ser en ldngsamt 6kande
efterfrigan sedan 2009. Foretaget siljer inga
modeller med sirskilda sociala- eller miljomais-
siga certifieringar eller mérkningar men Din Sko
erbjuder en kollektion de kallar ”A Better Choice”
dir skorna ir tillverkade av ekologisk textil eller
vegetabiliskt garvat skinn. Skorna dr limmade med
vattenbaserade limmer och gummisulorna ér av ré-
gummi. Enligt Burman str skor med vegetabiliskt
garvat ldder for cirka tre procent av Nilson Group
AB:s totala forsiljning och foretaget har ambitionen
att 6ka den andelen.

Det storsta problemet som Jonna Burman ser i
foretagets egen produktionskedja idr anvindningen
av losningsmedel. Nilson Group AB arbetar med
en forbudslista som reglerar de iamnen som deras
leverantorer inte fir anvinda eller forvara eftersom
dessa imnen ir skadliga for arbetarna. Foretaget
har ocksd en Restricted Substance List (RSL) som
utvecklas och uppdateras l6pande med hjilp av
input frin olika instanser som bland annat de tvi
forskningsforetagen SATRA™ och Swerea''. Nil-
son Group AB hiller utbildningar om sin RSL hos
sina leverantorer. Foretagets miljokrav foljs upp

hos leverantérerna genom krav pd sd kallade siker-

SCORETT

Scorett bildades 1989 och har nu vaxt till
Sveriges nast storsta skobutikskedja med
butiker fran Lulea i norr till Trelleborg i soder,
huvudkontoret ligger i hallandska Varberg.
Till Scorett hor ocksa 18 butiker i konceptet

Hakansson.

Omsattning i Sverige 2013:
815 000 000 kr
Butikskoncept i Sverige:
Scorett och Hakansson

hetsdatablad for samtliga substanser som hanteras i
en fabrik. Sidkerhetsdatabladen ska komma fran ke-
mikalieleverantéren och f6lja REACH:s protokoll.
Vattenrening ingdr inte som en del av miljékontrol-
len™? Jonna Burman fortydligar att vattenrening
och andra miljokrav sjidlvklart kommer f6ljas upp
om eller nir Nilson Group AB har sina egna materi-

alleverantorer av till exempel lider'os.

Antal butiker i Sverige:

111

Egna varumarken:

Ja, dessa utgor 50 % av forsaljningen
Antal direktleverantérer:

100

Vanligaste produktionsland:

Italien, Portugal och Spanien

(ca 20 % per land)

104, 105

100. Satra Technology: http://www.satra.co.uk/portal/about.php
101. Swerea IVF: htep://swerea.se/sv/Om-Swerea-koncernen/
102. Jonna Burman, enkiitsvar

103. Jonna Burman, intervju

104. Ulrika Simonsson, CSR-ansvarig Scorett, enkitsvar (140425)

105. Eva-Lena Svensson, inkopschef Scorett, mailkorrespondens (140516)



En tillbakablick

Scorett avvek i studien 2008 i den bemirkelsen att
de endast uppgav att 25 procent av tillverkning var
forlagd 1 Kina. Foretaget uppgav att de hade mellan
60 och 70 direktleverantorer. Foretaget berdttade
2008 att man planerade att gd med i ndgon form

av samarbete. Direkt efter rapporten gick Scorett
med i BSCI, ett samarbete de har limnat idag. 2008
hade foretaget ingen offentlig uppférandekod och
genomforde inte kontroller av sina leverantorer,
foljaktligen inte heller sina underleverantorer.

De hade ingen vetskap om ndgra oegentligheter
hos sina leverantorer, men de misstinkte problem
med arbetstider.”*® 2009 hade Scorett en lista 6ver
kemikalierestriktioner, dock fanns inga planer

pa att implementera samma lista i produktionen.
Till skillnad frin sina konkurrenter uppfattade
Scorett 2009 en stor efterfrigan pa miljomirkta
skor. Scorett salde ocksa skor i sina butiker mirkta
med EU-blomman, dven om de inte hade nigon
egen tillverkning i miljomirke lider."” P4 Scoretts
hemsida gick 2009 att ldsa att foretaget prioriterade

hillbara leverantorer.

Uppfiorandekoden

Ansvaret for CSR-frigor pd vergripande niva
ligger hos VD, pd ledningsniva ligger ansvaret hos
inkdpschefen. Det operativa ansvaret ligger hos
den CSR-ansvarige.'*® Scoretts uppforandekod
kommuniceras via foretagets hemsida. Internt ut-
bildas nyanstillda i Scoretts CSR-arbete och i den
utbildningen ingir d4ven uppférandekoden. Scorett
dr med i flerpartsinitiativet Fair Wear Foundation
(FWF) och anvinder sig av deras uppforandekod.
Pé Scoretts hemsida under rubriken ”En héllbar
utveckling” finns en link som leder till organisa-
tionens hemsida men inte till dess uppférandekod.
”FWF Code of Labour Practices” finns pd FWF:s
hemsida och det édr detta dokument som Scorett
anger som sin uppférandekod.™ Koden bygger
pa ILO:s kidrnkonventioner och FN:s deklaration
om de minskliga rittigheterna. Referenser finns
till samtliga ILO:s kidrnkonventioner. Vad giller
ritten att organisera sig sa refererar FWE:s kod
forutom kiarnkonventionerna till konvention 135

som fortydligar vikten av att arbetarrepresentanter

madste skyddas. Som enda kod som omfattas av
granskningen omnimns i FWF:s kod uttryckligen
levnadslon som ett krav. Aven maximal 6vertid spe-
cificeras till tolv timmar per vecka utéver ordinarie
arbetstid (48 timmar). Leverantorer av de skor som
inte innefattar Scoretts egna varumirken mdste

signera FWF:s uppforandekod.

Leverantdrskedjan

Scorett uppger genom sin CSR-ansvarige Ulrika
Simonsson att foretaget har cirka 100 direktlev-
erantorer, beroende pa sdsong och olika trender.®
Foretaget kontrollerar sina leverantorer i forsta
ledet och stiller krav pd att de ska fora vidare
kraven i sin egen leverantorskedja. Scorett dr
tydliga med att de inte har mgjlighet att utféra
kontroller bortom forsta ledet, till exempel pd
garverier. De kontroller som utfors gors framst i
samarbete med FWF:s kontrollanter. Utéver de
kontroller foretaget genomfor tillsammans gor
FWF egna kontroller av Scoretts fabriker. Scorett
gor ocksa egna kontroller som utférs i samarbete
med lokal expertis. For nidrvarande genomfor Sco-
rett sjilva endast foranmilda kontroller. Intervjuer
med arbetare ir en del av inspektionerna. Under
foretagets egna inspektioner utfors intervjuerna pa
plats i fabriken, medan FWF:s intervjuer dr mer in-
giende och sker avskilt. Under 2013 genomférdes
sammanlagt 35 kontroller pd Scoretts leverantors-
fabriker'!, Scorett har som mal att kontrollera sina
storsta direktleverantorer arligen:

- De storsta europeiska leverantorerna besoks

ett par ganger per dr. Vi forsoker att inspektera de
flesta av vara asiatiska leverantorer varje ar, siger
Ulrika Simonsson.'*?

De vanligaste avvikelserna fran foretagets
uppforandekod ir 6verskridande av maximalt
antal 6vertidstimmar och problem med anvindan-
det av skyddsutrustning. Nir avvikelser uppticks
kommer Scorett tillsammans med leverantéren
dverens om en gemensam dtgirdsplan och foljer
sedan upp den vid nya besok. Ulrika Simonsson
menar att de ofta kidnner till var lidret i deras skor
kommer ifrdin men att det dr svdrare att fi den
informationen frdn deras leverantorer i Asien dn

frin deras europeiska leverantorer.

106. Rena Klider (2008)
107. Swedwatch (2009)
108. Ulrika Simonsson, enkitsvar

109. Fair Wear Foundation: http://www.fairwear.org/ul/cms/fck-uploaded/documents/companies/FWFdocs/fwfcodeoflabourpractices.pdf

1

0. Ulrika Simonsson, enkitsvar
111. Eva-Lena Svensson, mailkorrespondens

112. Ulrika Simonsson, CSR-ansvarig Scorett, intervju (140430)
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- Vi frigar alltid. I Europa far vi i de flesta fall reda
pd var lddret garvas, i Asien ir det svérare. Vad
giller leverantorer dir vi koper en stor andel av
produktionen dr det littare. Vi kan inte sdga hur
stor andelen ir som inte kan ge oss information om
vilka garverier de koper ifrdn.'s

Scorett har enligt Ulrika Simonsson en strategi for
att ugjimna de ojimna orderfldden som ofta leder
till bdde 6vertid och osikra anstillningar f6r arbe-
tare inom tillverkningsindustrin:

- Orderldggning for bassortimentet och storre
volymer sker 1 sd tidigt skede som mojligt for att
underlitta leverantérernas produktionsplanering
och for att mojliggora produktion under lagsisong.
Vid eventuell utfasning av en leverantor sker detta
1 etapper for att ge leverantéren mojlighet till
omstillning och 6kat utrymme for andra kunders
ordervolymer."#

Vad giller problem med fri organisering hinvisar
Simonsson till foretagets samarbete med FWF som
héller workshops och utbildningar i kommunika-
tion mellan fabriksledning och arbetare. Scorett
har ocksa en kontinuerlig dialog med fabriksled-
ningen om hur de kan underlitta for arbetarna
att organisera sig fackligt. Att tillhandahélla en
klagomélsmekanism ér inget krav enligt Scoretts
uppforandekod, men det uppmuntras:

- Vi diskuterar alltid med leverantéren om vikten
av registrering och uppfoljning av de klagomadl och
forslag som kommer fran arbetarna, siger Ulrika
Simonsson.''s

FWF:s kod ir som tidigare nimnts den enda av
de uppforandekoder som ingédr i denna undersok-
ning som ndmner begreppet levnadslon, enligt
Scorett stiller foretaget krav pa att leverantéren
strdvar mot levnadslon. Med hjilp av FWE:s
kontroller och verktyg, som lonestegen, forsoker
Scorett faststiilla vad en driglig 16neniva bor ligga
pa. Scorett dir medvetna om unga kvinnors och
migranters sirkskilda utsatthet inom tillverk-
ningsindustrin. Foretaget har ddrfor en pagdende
dialog med sina leverantorer om tryggheten for
arbetarna i fabriken, i sina bostider och under
transporter som arrangeras av fabriken. Som en
del i denna dialog ingdr ocksé l6nefrigan och
mojligheten for sirskilt unga kvinnor att avancera
inom foretaget. Scorett gor inga kontroller av de
skor som inte tillverkas under foretagets egna

varumirken.

113. Ibid
114. Ulrika Simonsson, enkitsvar
115. Ibid



Foretaget upprittar sedan 2011 en hallbarhetsredo-
visning som endast distribueras internt till styrelse,
VD och avdelningschefer. Redovisningen ir inte
upprittad enligt GRI:s principer."® Eva-Lena
Svensson, inkopschef pa Scorett siger att hallbar-
hetsredovisningen kan komma att bli offentlig
men att inget beslut dr taget. Som medlem i FWF
limnar Scorett en drlig rapport om arbetet med sin
uppforandekod, en sé kallad Brand Performance
Check. Denna rapport finns tillginglig pd Fair
Wear Foundations hemsida''7.

Nir Fair Trade Center frigar om bakgrunden
till varfér Scorett inte lingre 4r medlemmar i BSCI
sd viilljer Eva-Lena Svensson istillet att lyfta fram
det flerpartsinitiativ man istillet valt att samarbeta
med, Fair Wear Foundation:

- Viser fordelarna med den transparens och det
breda perspektiv som ett flerpartsinitiativ som Fair
Wear Foundation kan ge. For oss ér det av storsta
vikt att vi fir se den verkliga situationen pa fabriken
och att vi tillsammans med fabriksledningen kan
arbeta mot stindiga forbéttringar och héillbara 16s-
ningar. Vi upplever att risken for forfalskningar och
mutor under audits minskar med FWF:s tillviga-

gangssiitt och tidsramar.''8

Miljo och paverkan
Scorett sdljer genom sitt eget varumirke Sweeks
sneakers skor som ir tillverkade av Fairtrade-
certifierad och ekologisk bomull. Gummit i skorna
kommer frian plantager som ir certifierade av FSC
(Forest Stewardship Council). Ett annat eget
varumirke dr Lieder by Nature, dir samtliga
modeller ir tillverkade av vegetabiliskt garvat lider.
Forsiljningen av det sistnimnda varumirket utgor
0,25 procent av foretagets totala omsittning. Enligt
Simonsson avgor den fortsatta forséljningen om
Scorett kommer utoka sitt sortiment av vegetabiliskt
garvade skor. Trots satsningen pa tvd miljovinliga
egna varumiirken menar Ulrika Simonsson att efter-
fragan inte har 6kat de senaste dren:
- Medvetenheten upplever vi som stérre men
efterfrdgan dr tyvirr oférdndrad. Att vi erbjuder
dessa tvd alternativ dr av forhoppning att skapa
ytterligare medvetenhet och efterfrigan.'™

Hos sina direktleverantorer anser Scorett att

det storsta miljoméssiga problemet ér 16sningsba-

serade lim och rengoringsmedel. Enligt Simons-
son efterfrigar foretaget vattenbaserade lim som
forstahandsval och kontrollerar vid inspektioner
att sikerhetsutrustning anvinds. Ulrika Simonsson
sdger att Scorett ldgger stor vikt vid att personalen
i fabrikerna far utbildning i hur skyddsutrustning
ska anvindas och i att det finns god ventilation i
lokalerna. Scorett anvinder Kemikaliegruppens
rekommendationer vid uppdateringen av fore-
tagets RSL (Restricted Substance List). Ulrika
Simonsson uppger att de inte foljer upp miljopa-
verkan 1 produktionen av foretagets mirkesskor,
man kontrollerar inte heller vattenrening:

- Vi gor kontroller hos forsta ledet, skofabri-
kerna. Hos skofabrikerna ir inte processerna

vattenbaserade.'°

116. Ibid

117. Eva-Lena Svensson, inképschef Scorett, intervju (140430)
118. Eva-Lena Svensson, mailkorrespondens
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—N jamtorelse av
skobutikskedjoma

Vilket ar ert storsta
produktionsland?
Vilka leverantdrer
avser er
uppférandekod?
Anges levnadslon i

er uppforandekod?
Hur manga direkt-
leverantdrer har ni?
Hur manga leverantors-
kontroller gor ni

pa ett ar?

Hur langt i er leveran-
torskedja striacker sig
era kontroller?
uppforandekod vid
kontroller?

Har foretaget en
offentlig hallbarhets-
redovisning?

Ar ni med i nagot
flerpartsinitiativ?

Denna och andra jimforelser inom ménga andra branscher hittar du pé var hemsida: http://www.fairtradecenter.se/etikbarometern/

Finns uppfdrandekoden
pa foretagets svenska
hemsida?

Vilka ar de vanligaste
avvikelserna fran er
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Nir Fair Trade Center analyserar resultatet av
en understkning och ger rekommendationer till
foretag utgdr vi fran fyra grundliggande kriterier,
respekt for de ménskliga rittigheterna och miljon,
ansvarstagande i leverantorsledet, arbete for
levnadsléner och transparens. Fair Trade Cen-
ters krav pa foretag som dr en del av féreningens
verksamhetsstrategi finns bifogad i sin helhet
ldingst bak 1 rapporten som Appendix 2. Fair Trade
Centers analys av denna studie av skobutiksked-
jornas héllbarhetsarbete presenteras under tio
rubriker, dir fem relaterar direkt till enkitunder-
sokningen: ”Uppférandekoden”, " Leverantors-
kedjan”, ”Hallbara ink6psmetoder”, ”Levnads-
16n” och ” Medbestimmande pd fabriksgolvet”.
Fyra avsnitt avser problemomrdden som kommit
fram under undersékningens gang: ”Garverier”,
”Nya forutsittningar i Kina”, ”Flerpartsinitiativ
eller foretagsinitiativ?” och ”Haéllbarhetsrappor-
tering — en sjilvklarhet?”. Men vi borjar med en
uppfoljning av de rekommendationer Fair Trade
Center gav tre av skobutikskedjorna 2008 (alla

utom Deichmann).

UPPFOLINING AV REKOMMENDATIONER

FRAN 2008

Rena Kldders rapport ”Hur skor vi oss?” var ingen
rolig lisning for de tre granskade butikskedjorna
som alla hade stora brister i sitt hillbarhetsar-
bete.'?! Ett foretag hade ingen uppforandekod
overhuvudtaget (Scorett). Tv3 av foretagen gjorde
inga systematiska kontroller av sina leverantors-
kedjor (Euro Sko Gruppen och Scorett). Ingen av
de tre foretagen involverade arbetare i sitt héllbar-
hetsarbete. Det ir givetvis glidjande att Scorett
nu har en uppférandekod. Det iir dven glidjande
att samtliga foretag numera har ett systematiske
uppfoljningsarbete av vissa delar av sin leverantors-
kedja. Fair Trade Center tycker dock att arbetet
gér for ldngsamt och att det dr oacceptabelt att
uppféljningsarbetet inte omfattar den farligaste

delen av leverantorskedjan, garverierna.

UPPFORANDEKODEN

Deichmann menar att de anvinder uppforande-
koden som ett verktyg for forbittringar snarare dn
en forevindning for att avbryta samarbetet med

en leverantor, vilket dr positivt och ndgot som

121. Rena Klider (2008)
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har potentialen att stirkas av foretagets nidrvaro

pé leverantorsfabrikerna. Aven Nilson Group AB
har en liknande skrivelse i introduktionen till sin
uppforandekod. Samma foretag har ocksd represen-
tation i Kina om dn bara med en person. Vad giller
innehillet 1 uppforandekoderna dr Deichmann

den enda av de fyra granskade butikskedjorna

som inte reglerar totalt antal arbetade timmar per
vecka inklusive overtid, de 6vriga kedjorna har ett
tak pa 60 timmar. Med tanke pé att 6vertid dr den
vanligaste avvikelsen mot uppforandekoden enligt
Deichmann sjilva dr detta ndgot de genast bor ritta
till. Scorett dr det enda av foretagen som hinvisar
till en annan organisations uppforandekod, Fair
Wear Foundation (FWF). Enligt Fair Trade Center
ar dgandet av sitt eget héllbarhetsarbete 1 allmin-
het och uppforandekod i synnerhet mycket viktigt.
Det finns en risk for otydlighet nir ett féretag hin-
visar till en link (som dessutom inte leder direkt
till koden ifrdga) nir de ska redovisa vilka krav de
stilller pa sina leverantorer. Fair Trade Center anser
att Scorett bor publicera FWF:s uppforandekod
(foretrddelsevis pa svenska) pa sin hemsida,
alternativt anta en egen uppforandekod baserad pa
FWF:s kod. Det positiva med FWF:s kod i forhal-
lande till de tre andra dr att det dr den enda koden
som nimner levnadslon, iven om den inte anger
nagon benchmark for vad en levnadslon ir, vilket
Fair Trade Center anser édr en forutsédttning for

att foretaget ska kunna arbeta pa ett effektiv och
mdlmedvetet sitt for att hoja lonerna. En annan
forutsittning for forbittrade arbetsvillkor ér ritten
till fri organisering. Det dr dérfor forvanande att
Nilson Group AB inte viljer att prioritera ritten till
fri organisering i sina minimikrav for nya leveranto-
rer. Fair 'Trade Center uppmanar Nilson Group AB

att se over den prioriteringen.

LEVERANTORSKEDJAN

Hur langt tillbaka i leverantorskedjan foretagens
uppforandekod stricker sig dr inte helt enkelt att
tyda. Endast Deichmann och Nilson Group AB
skriver uttryckligen i sin respektive uppférandekod
att den avser samtliga leverantorer i alla led. Hir
bor de ovriga foretagen vara lika tydliga. Med det
sagt forviintar sig Fair Trade Center att en kod som
omfattar ”samtliga leverantorer i alla led” leder till
att kontroller utfors i alla leverantérsled, i synner-
het i de mest riskfyllda delarna av leverantorsked-
jan som garverier. Pa frigan hur langt uppstroms i
leverantorskedjan kontroller utfors svarar Nilson
Group AB och Scorett att kontroller utfors i forsta
ledet (i Nilson Group AB:s fall borjar man utfora

kontroller i andra ledet i ar), Euro Sko Gruppen

att man gor kontroller till andra ledet. Deichmann
uppger att de borjat gora kontroller i andra och
tredje ledet. Deichmann meddelar ocksa att de for-
bjudit hemarbete i sin leverantérskedja pd grund
av den hoga risken for skadligt barnarbete. Fair
"Trade Center tycker att det dr bra att féretaget valt
att forldgga arbetet till en gemensam samlingsplats
sd att det dr mojlige ate sidkerstilla att inga barn
arbetar i produktionen istillet for att flytta arbetet
till fabriken och d4 riskera att arbetarna forlorar sin

inkomst.

GARVERIER

Fair Trade Centers rapport visar att ingen av de
fyra butikskedjorna utfor systematiska kontroller
av de garverier som forser deras direktleverantorer
med ldder. Det dr ocksa férvanande for Fair Trade
Center att tre av fyra foretag (alla utom Euro Sko
Gruppen) tolkar frigan ”Vilka dmnen och process-
er ir de storsta problemen i produktionen och hur
hanterar ni dessa problem?” som att frigan bara
handlar om processer hos deras direktleverantorer.
Pa foljdfragan om svaret avser hela skoproduktio-
nen ir alla fyra foretag 6verens om att garvningen
av ldder dr det storsta problemet. For Fair Trade
Center indikerar detta att inget av foretagen tar
fullt ansvar for hela sin leverantorskedja. Nir det
dessutom handlar om en av virldens farligaste in-
dustrier fér bdde minniska och miljo ser Fair Trade
Center mycket allvarligt pa saken. Deichmann idr
medlemmar i The Leather Working Group (LWG)
som arbetar for goda kontrollfunktioner inom
liderindustrin. Det dr givetvis bra att branschen
sjilva uppmirksammar brister i deras egen leveran-
torskedja, Fair Trade Center dr dock kritiska till att
organisationen inte inkluderar fackforeningar. Det
dr ocksa en klar svaghet att LWG édnnu inte kontrol-
lerat ett enda garveri i Bangladesh. Ett initiativ som
LWG far inte ducka for att forbittra villkoren i de
lander dir tillstdndet 1 liderindustrin dr som virst.
Ett annat foretagsinitiativ som Fair Trade Center
kommer att folja d&r Swedish Shoe Environmental
Initiative (SSEI) som Nilson Group AB och Scorett
dr en del av. Ett enskilt initiativ som Fair Trade
Center kommer félja upp ir Nilson Group AB:s
process att hitta egna materialleverantorer av till
exempel ldder. Scorett erbjuder som enda foretag

1 undersokningen tva miljovinliga varumirken dir
Lieder by Nature endast tillverkas av vegetabiliskt
ldder. Ulrika Simonsson, CSR-ansvarig pé Scorett,
sidger att efterfrigan ir det som bestimmer om
sortimentet av vegetabiliskt garvade skor kommer
oka. Fair Trade Center ér av asikten att detta dr att

ligga ett stort ansvar pa den medvetne konsumen-



ten. Scorett (och 6vriga butikskedjor) bor se till att
marknadsféra de miljovinliga alternativ de erbju-
der for att pa sd sitt ge konsumenten mojlighet att
vilja héllbart, annars riskerar den déliga efterfrigan
bli en sjdlvuppfyllande profetia. Samarbeten med
befintliga oberoende mirkningar skulle ocksé vara
ndgot som underlittade fér konsumenten att gora

medvetna val.

NYA FORUTSATTNINGAR I KINA

Fair Trade Center menar att det ér viktigt att
butikskedjorna tar hinsyn till de stora variationer
i levnadsvillkor som rdder i olika provinser i Kina.
Det idr ocksé viktigt att komma ihdg att stora pro-
blem fortfarande kvarstar i landet. Ett grundlig-
gande problem ir givetvis det statliga monopolet
pa facklig organisering, ett annat ér lénerna som
inte gir att leva pd. Effekterna av dessa problem
blir storre 1 de nya produktionsprovinserna efter-
som arbetare har en ligre medvetenhet om sina
rittigheter och myndigheterna en mindre vilja

att skydda dessa rittigheter just dir. Deichmann
menar att deras fysiska ndrvaro pa fabriksgolvet i
Kina gor att arbetarna dr mer benfgna att anmaila
krinkningar mot uppforandekoden och att det
didrfor heller inte finns ndgot behov av en klago-
mélsmekanism. Inte heller Euro Sko Gruppen
har sett ett behov av en klagomédlsmekanism, men
foretaget funderar samtidigt pé varfor de inte far
feedback fran arbetarna. Fair Trade Center vill
uppmirksamma féretagen pa att avsaknaden av
klagomal borde ses som tecken pd att kanalerna for
fabriksarbetarna att framfora klagomal inte funge-
rar och att foretagen bor ta upp detta i diskussioner
med leverantoren. Fair Trade Center anser att ha
en fungerande klagomélsmekanism som utgdr ifrin
arbetarnas behov ir en sjdlvklarhet och ocksé en
forutsittning for att kunna finga upp potentiella
problem direkt frian fabriksgolvet. Endast Nilson
Group AB av de fyra undersokta foretagen uppger
att de systematiskt foljer upp att en fungerande
klagomélsmekanism finns pé plats i deras leveran-

torsfabriker.

FLERPARTSINITIATIV ELLER
FORETAGSINITIATIV?

Deichmann dr som enda féretag som omfattas

av undersokningen medlemmar i foretagsini-
tiativet Business Social Compliance Initiative
(BSCI). Bdde Nilson Group AB och Scorett har
tidigare varit med i organisationen men limnat
samarbetet. Nilson Group AB anger som orsak till
avhoppet att BSCI:s kontroller gjorde att leveran-

torernas transparens minskade. Foretaget uppger

alltsd att de far kinnedom om fler avvikelser
direkt frin leverantérerna dn genom de kontroller
som utférdes av BSCI. Aven om Fair Trade Center
inser att det blir en tung belastning for fabrikerna
om de utsitts for alltfor manga kontroller av
enskilda kopare visar Nilson Group ABs erfaren-
het att ett samarbete med BSCI kriver ett aktivt
medlemskap for att fungera effektivt. Att dd som
Euro Sko Gruppen, utan att vara medlem i BSCI,
godta deras kontroller ir en risk som krdver nog-
grann uppfoljning och kompletterande atgirder.
En sidan kompletterande dtgird ir givetvis att
vara med i ett flerpartsinitiativ vilket Euro Sko
Gruppen tillsammans med Scorett dr ensamma
om att vara. Fair Trade Center ér inte emot
foretagsinitiativ men de kan aldrig ersitta ett
fungerande flerpartsinitiativ med representanter
fran foretag, fack och ideella organisationer. Att
ha en god kontakt med fackféreningar och ideella
organisationer, bade i produktionslinderna och
hidr hemma dr ndgot som Fair Trade Center ér
overtygade om gagnar industrin i stort och det

enskilda foretaget specifikt.

HALLBARA INKOPSMETODER

Samtliga foretag idr 6verens om att den ojimna or-
deringéngen ir ett problem inom skoindustrin, ett
problem som leder till omfattande 6vertidsarbete
och osikra anstillningar. Samtliga féretag svarar att
de vidtar dtgirder for att hjdlpa sina leverantorer
jimna ut produktionsflodet. Deichmann menar
att deras nira samarbete med leverantdrerna gor
att de kan se till att fylla ut, d&tminstone de storsta
leverantorernas, orderbdcker under lagsisong.

Ett liknande upplidgg redovisas av Nilson Group
AB som ocksa betonar partnerskapet med sina
direktleverantorer. Euro Sko Gruppen och Scorett
uppger att de forsoker ligga order pd delar av
deras bassortiment under ligsidsong. For Euro Sko
Gruppens del ir den del av sortimentet som &r
aktuellt for orderldiggning under ligsisong endast
en till tvd procent. Denna andel maéste enligt

Fair Trade Center vara mojlig att 6ka. Fair Trade
Center anser att de granskade foretagen méste

ta storre ansvar for hur de bedriver sina inkop.
Kostnadsfokusering och prispress ir traditionella
inképsmetoder som varit en bidragande orsak till
ndgra av de vanligaste problemen som kan uppstd
i en leverantorskedja vid handel med laglone-
linder: orimliga mingder 6vertid och 16ner som
inte gir att leva pa. Det dr av storsta betydelse att
foretag viljer att integrera héllbarhetsarbetet med
foretagets inképsmetoder annars riskerar foretagen

att underminera sitt eget hédllbarhetsarbete. Det
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finns dessutom en 6verhingande risk att leveran-
toren far dubbla budskap och att det stills krav
som dr omojliga att forena. Foretag méste vara
medvetna om att inkpsmetoder som fokuserar pa
att pressa priser i slutinden bidrar till krinkningar

av minskliga rittigheter.'#

LEVNADSLON

Loner som inte gir att forsorja sig pd dr tillsamm-
ans med brist pd arbetarrepresentation tva grund-
liggande problem inom tillverkningsindustrin. Som
tidigare ndmnts dr det endast Scoretts eller FWE:s
uppforandekod som nimner levnadslon. Proble-
met med en uppforandekod som inte nimner
levnadslon ir enligt Fair Trade Centers erfarenhet
att foretagen stirrar sig blinda pa att na upp till den
lagstadgade minimilénen som i ett land som Bang-
ladesh ir en fjirdedel av en levnadslon och 1 Kina
hilften. Minimil6nen riskerar bli ett tak snarare dn
det golv det ir tinket att vara. Vidare visar ett uttalat
krav pd levnadslon i uppforandekoden att foretaget
prioriterar lonefrigan. Deichmann konstaterar att
samtliga direktleverantorer enligt kontroller betalar
ut mer d4n minimilonen, vilket givetvis dr bittre

dn om de inte gjorde det, men dndad inte tillrick-
ligt bra. Generellt uppger alla foretag att de ér i
begrepp att lira sig mer och kartligga 16nenivderna
i produktionen, Fair Trade Center uppmuntrar
givetvis detta men paminner ocksa om att kartldgg-
ningar inte sidtter mat pa arbetarnas bord. En egen-
het i Kina som Nilson Group AB lyfter fram som en
svarighet for att komma till ritta med bade olagliga
mingder 6vertid och 1dga loner ir ”piece rate”. Fair
Trade Center kommer med intresse folja foretagets
kartldiggning av problemet. Férhoppningsvis kan
den komma fler fabriksarbetare till nytta dn bara de

arbetare som tillverkar fér Nilson Group AB.

MEDBESTAMMANDE PA FABRIKSGOLVET
Liknande svar som pa frigan om de laga l6nerna
far Fair Trade Center pa frigan om atgirder for
medbestimmande pa fabrikerna, ”vi kartldgger”.
Aven hir krivs konkreta dtgirder som utbildningar
for bade arbetare och arbetsledning. Hir édr det
glidjande att se att tre féretag (Euro Sko Grupp-
en, Nilson Group AB och Scorett) redovisar att de
kommit igdng med utbildningar pa leverantors-
fabriker och att intresset for dessa utbildningar

ar stort. Fair 'Trade Center anser att dessa utbild-
ningar bor genomforas i ndra samarbete med lokala

fackliga organisationer och/eller minniskoritts-

organisationer. Finns det en oberoende part inblan-
dad ger detta insatsen en 6kad grad av transparens
och trovirdighet. Om inte riskerar utbildningarna
att forlora lokal forankring och det finns dven en
risk att de underminerar redan befintliga forsok till
organisering och arbetarrepresentation. En stor del
av tillverkningsindustrin bestdr av unga kvinnor
som ofta har migrerat frin landsbygden till staden.
I de mest populdra produktionslinderna dr denna
grupp sirskilt utsatt vilket enligt Fair Trade Center
kriver sirskilda dtgirder. Det dr dirfor forvinande
att tre av fyra butikskedjor inte har vidtagit ndgra
som helst atgirder for att skydda denna grupp. Det
dr endast Scorett som uppger att de sirskilt tar upp
sikerhetsfrigan och mojligheten att gora karriédr

pd fabriken for unga kvinnor under fabriksbesok.
Detta ir ett omrdde dir samtliga foretag behover
stdrka sitt arbete for att inte riskera att grundlig-

gande minskliga rittigheter krinks.

HALLBARHETSRAPPORTERING —

EN SJALVKLARHET?

Av de fyra foretagen publicerar endast tvéd (Nilson
Group AB och Euro Sko Gruppen) érliga offentliga
héllbarhetsrapporter. Deichmann menar att de inte
vill publicera en hallbarhetsrapport bara for sakens
skull. ”En hallbarhetsrapport bor bara handla om
leverantérskedjan” siger Andreas Tepest, CSR-
manager pd Deichmann. Fair Trade Center fragar
sig varfor Deichmann inte gor just det? Om fore-
taget har en klar idé om hur en héllbarhetsrapport
ska se ut borde de foregd med gott exempel, sir-
skilt om man som Deichmann ir Europas storsta
skobutikskedja. Att offentligt dela med sig av det
foretaget gor inom hallbarhetsomrddet har flera
syften som alla verkar for en mer héllbar skoindu-
stri. Om foretaget redovisar vad de gor verkar de
for en positiv tivlan mellan foretag och medvetna
konsumenter har méjlighet att géra medvetna val.
For att se vart man ér pd vig dr det nodvindigt att
dokumentera var man kommer ifrdn, inget féretag
skulle komma pé idén att inte gora ett drsbokslut
for att de vill ligga alla resurser pa att tjina mer
pengar. Lika lite ska ett drsbokslut av ett foretags
héllbarhetsarbete, som en hallbarhetsrapport ir, sta
i motsats till att ligga resurser pa det operationella
héllbarhetsarbetet. Oppenhet och erfarenhetsut-
byte dr ndgot som alla foretag lyfter fram i sina en-
kidtsvar som en nyckel fér en mer héllbar skoindu-
stri. Om foretagen menar allvar borde en offentlig

arlig hédllbarhetsredovisning vara en sjilvklarhet.

122. Fair Trade Center, Hillbara inképsmetoder, Cecilia Kennberg (2013)



TILL SAMTLIGA SKOBUTIKSKEDJOR

e Skriv in levnadslon i er uppforandekod, ange hur ni definierar den.

o Vidta konkreta atgirder for att arbetarna i era leverantérsfabriker ska erhalla
levnadslén for en normal arbetsvecka pa 48 timmar.

e Utfor systematiska kontroller av garverier i er leverantdrskedja och ta en aktiv roll for
en renare garveriindustri.

e Se Over era inkopsmetoder for att sdkerstélla att dessa inte bidrar till krdnkningar av
arbetarnas rattigheter.

o Verka for att arbetare och arbetsledning pa leverantérsfabrikerna genomgar fler
utbildningar i arbetarrepresentation. Lyft fram utsatta grupper som unga kvinnor och
migrantarbetare.

o Sikerstill att arbetarna pa leverantorsfabrikerna har tillgang till sikra och rattighets-
baserade klagomalsmekanismer.

o Oka utbudet av miljovinliga skomodeller.

Deichmann

e Sitt ett tak for totalt antal arbetade timmar inklusive overtid i er uppférandekod.

¢ Ga med i ett flerpartsinitiativ som inkluderar féretag, fack och ideella organisationer.

e Arbeta for att involvera fackféreningar i The Leather Working Group samt att
organisationen kontrollerar garverier aven i Bangladesh.

¢ Publicera en arlig offentlig hallbarhetsredovisning.

Euro Sko Gruppen

¢ Lyft garveriproblematiken inom Initiativet for Etisk Handel.

e Ta fram miljovanliga modeller, bland annat modeller tillverkade av vegetabiliskt
garvat lader. Se over majliga markningsalternativ.

¢ Utéka den del av ert bassortiment som ni orderlagger under lagsisong for att
underlatta for era leverantorsfabriker att i hdgre grad kunna erbjuda sina anstéllda
fasta anstéllningar och dven undvika onddig overtid.
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Nilson Group AB

Ga med i ett flerpartsinitiativ som inkluderar féretag, fack och ideella organisationer.
Prioritera ratten till fri organisering i era minimikrav for nya leverantorer.

Involvera garveriproblematiken i SSEI och 6ka transparensen i projektet.

Ta fram miljévanliga modeller, bland annat modeller tillverkade av vegetabiliskt
garvat lader. Se 6ver majliga markningsalternativ

Dela med er av era erfarenheter fran kartlaggningen av problematiken med "piece
rate” i Kina och verka fér att arbetarna far en levnadslon.

Scorett

Publicera Fair Wear Foundations uppférandekod samt er Brand Performance Check
direkt pa er hemsida.

Utfor systematiska kontroller bortom forsta ledet i er leverantérskedja.

Involvera garveriproblematiken i SSEI och 6ka transparensen i projektet.

Lyft garveriproblematiken inom ramen for Fair Wear Foundation och utnyttja

de resurser som finns i organisationen pa omradet.

Publicera er hallbarhetsredovisning offentligt.

REKOMMENDATIONER TILL KONSUMENTER

Fraga vilka arbetsvillkor arbetarna i produktionen har.

Fraga efter foretagets uppférandekod och vilken policy de har gillande levnadslon.
Fraga var ladret i skorna kommer ifran.

Fraga efter skor som sarskilt respekterar manskliga rattigheter och miljo i produktionen.
Fraga efter vilken miljopaverkan de skor du har tinkt képa har.

Fraga efter kromfria skor i butiken.

Vilj i storsta mojliga man de miljovanliga alternativ som finns.

Anvand dina skor langre.

Fraga om de skor du tanker képa innehaller nagot av dmnena pa REACH:s kandidatlista.
Fraga din lokala atervinningscentral hur du ska goéra nar det dr dags att slinga

dina skor.



GRANSKNING AV SKOBUTIKSKEDJORS HALLBARHETSARBETE — FAIR TRADE CENTER

(denna enkiit avser produktion av egna varumirken om inte ndgot annat nimns)

Allménna fragor
1. Hur manga butiker har ni i Sverige?
2. Hur stor var er omsittning 1 Sverige under 2013?

3. Hur stor andel av er forsiljning utgors av egna varumirken?

Uppférandekoden

4. Har ni en uppférandekod som ticker in biade sociala och miljomissiga aspekter (bifoga
eller hidnvisa) och pa vilka internationella konventioner vilar den?

5. Om ja-fraga 4. Omfattas era leverantorer av uppforandekoden, i sidana fall hur lingt

ner i leverantorskedjan?

Leverantdrskedjan

6. Hur manga leverantorer har ni (forsta ledet)?

7. I vilka linder finns era leverantorer och hur dr de férdelade procentuellt?

8. Om ja-fraga 4. Foljer ni upp er uppforandekod med leverantérskontroller?

9. Om ja-fraga 8. Hur langt ner i leverantorskedjan genomfors kontroller?

10. Om ja-friga 8. Genomfors kontrollerna av interna eller externa auditérer och hur ser
fordelningen mellan interna och externa kontroller ut?

11. Om ja-friga 8. Genomfor ni badde foranmilda och oanmilda kontroller, hur fordelas
dessa procentuellt?

12. Om ja-fraga 8. Genomfor ni intervjuer med arbetare under leverantorskontroller och
hur gar dessa intervjuer till?

13. Om ja-frdga 8. Hur manga av era leverantorer kontrolleras under ett ar och hur ofta
kontrolleras varje enskild leverantor?

14. Om ja-friga 5. Vilka iir de vanligaste brotten mot er uppférandekod i leverantorskedjan?

15. Om ja-fraga 8. Hur gir ni till viga nir ni hittar brott mot er uppférandekod vid leve-
rantorskontroller?

16. Kiénner ni till frin vilka garverier lidret i era skor kommer ifrin, om ja- frin vilka linder?

17. Om ja friga 8. Gor ni kontroller dven av de skor som ni inte tillverkar under eget

varumirke?

Kommunikation av hallbarhetsarbete
18. Pa vilken nivd i er organisation ligger CSR-ansvaret?
19. Om ja-friga 4. Hur kommuniceras uppférandekoden, internt och externt och till vilka

intressenter kommuniceras den?
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20.
21.

22.

Gor ni en arlig hallbarhetsredovisning och i sddana fall sedan vilket ar?

Om ja-friga 20. Gor ni er hallbarhetsredovisning enligt Global Reporting Initiative
(vilken tillimpningsniva)?

Om ja-friga 20. Hur kommuniceras hédllbarhetsredovisningen, internt och externt och
till vilka intressenter kommuniceras den?

Mdjlighet att paverka

23.

24.

25.

26.

Kan ni ge exempel pd dtgirder ni har genomfort for att mota f6ljande utmaningar i er
leverantorskedja? (motivera girna varfor/ varfor inte samt val av metod):

A. Stora variationer i orderflédet som leder till otrygga anstillningsformer.

B. Svirigheter for arbetarna att organisera sig fackligt.

C. Arbetare saknar tillgang till en sidker klagomalsmekanism.

D. Den lagstadgade minimildnen i produktionsldnderna utgér sédllan mer én 50 %

av en 16n som tidcker en arbetares basbehov.

E. En stor andel av de som tillverkar skor ir unga kvinnor som ofta dr migranter.
Siljer ni skor med sociala- och/eller ekologiska mirkningar eller certifieringar? (vilka)
Hur upplever ni efterfrigan av skor med sociala- och/eller ekologiska mirkningar eller
certifieringar? Ar efterfrigan storre, mindre eller oforindrad jamfort med for fem ar sedan?

Vilka samarbeten inom héllbarhetsomradet (socialt- och/eller miljomissigt) dr ni aktiva i?

Miljomassigt ansvar

27.

28.

29.
30.
3I.

32.

33.

Vilka dmnen och processer dr de storsta problemen 1 produktionen och hur hanterar ni
dessa problem?

Har ni en Restricted Substance List och hur sker urvalet till denna lista (bifoga eller
hinvisa gidrna)?

Kontrollerar ni miljopaverkan i produktionen av era skor, hur gar kontrollen till?

Om ja-friga 29. Ingdr rening av avloppsvatten i kontrollen av produktionen?

Om ja-friga 29. Hur kommuniceras informationen om farliga &mnen och processer i
tillverkningen av era skor och till vilka kommuniceras informationen?

Siljer ni ldderskor av eget mirke som ir tillverkade av vegetabiliskt garvat lider, hur
stor andel av de ldderskor ni tillverkar utgor dessa?

Hur stor andel av de liderskor ni later tillverka tror du dr av vegetabiliskt garvat ldder ar
20207

Fyll i svaren i dokumentet efter respektive fraga med en avvikande firg, t ex réd

Skicka in svaren senast den 22 april till charlie@fairtradecenter.se. Vinligen respektera inlimnings-
datumet d3 vi vill ha tid att komplettera med uppféljningssamtal s3 att resultatet blir rattvisande.
Tveka inte att kontakta mig om ni har nagra fragor, 08-643 43 64 eller charlie@fairtradecenter.se

Tack pa forhand for ert deltagande!



FAIR TRADE CENTERS KRAV PA FORETAG

Nir FTC stiller krav pé foretag och deras verksamhet sker det utifrin foljande grundligg-

ande kriterier:

1. Respektera de manskliga rattigheterna och minimera miljépaverkan
Foretag har ett ansvar att respektera de minskliga rittigheterna som de fastslas i féljande

internationella instrument:

e FN:s deklaration om de minskliga rittigheterna

¢ Internationella konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter

¢ Internationella konventionen om medborgerliga och politiska rittigheter

e 1L.O:s (International Labour Organization) dtta kirnkonventioner om minskliga ritt-
igheter 1 arbetslivet. Dessa konventioner omfattar organisationsfrihet och kollektiv
forhandlingsrite, forbud mot olika former av diskriminering och tvingsarbete samt

minimidlder for arbete och forbud mot de virsta formerna av barnarbete.

Foretag har dven ett ansvar for att minimera sin miljopaverkan, och ska folja forsiktighets-

principen vad giller miljorisker.

2. Ta ansvar i leverantérsledet

Enligt FN:s viigledande principer for foretag och minskliga rittigheter har féretag ansvar
for att forhindra eller begrinsa negativ paverkan pa de minskliga rittigheterna som de ir
inblandade i genom sina affirsforbindelser med andra parter. Termen affirsforbindelser
avser dven aktorer 1 leverantérskedjan bortom det forsta ledet. Foretagen bor genomfora
en konsekvensanalys (due diligence) som omfattar negativ paverkan pa de minskliga ritt-
igheterna i leverantorskedjan. Nir foretag har ett stort antal leverantorer bor de identifiera
allminna omraden dir risken for negativ pdverkan pa de minskliga rittigheterna dr som
storst och prioritera dessa omraden. I de fall foretag har bidragit till krinkningar av ménsk-

liga rittigheter dr de skyldiga att gottgora de drabbade.
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3. Arbeta for levnadsléner

Enligt FN:s deklaration om de minskliga rittigheterna och den internationella konventio-
nen om ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter har arbetstagare ritt till ersidttning
som ger honom eller henne och hans eller hennes familj mojlighet till en minniskovirdig
tillvaro. Foretag har ansvar for att arbetstagare 1 den egna verksamheten och 1 leverantor-
sledet har l6ner som ridcker till den anstillde och dennes familjs grundliggande behov

sdsom mat, rent vatten, husrum, kldder, utbildning for barn, sjukvard och sparande.

4. Garantera insyn och dppenhet

Det ska vara mojligt for konsumenter att fa information om hur produktionen av olika
varor och tjdnster gar till. Enligt FN:s vidgledande principer for foretag och minskliga ritt-
igheter dr en viktig del av féretagens arbete med att visa att de respekterar de ménskliga
rattigheterna att kommunicera och ge presumtivt utsatta personer eller grupper och andra

relevanta parter insyn och mojlighet till ansvarsutkrivande.
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Business Insider: www.businessinsider.com

Business Social Compliance Initiative: www.bsci-intl.org

CADS - Cooperation at DSI: www.cads-shoes.com/en/index.html
Carbon Performance Improvement Initiative: www.cpi2.org

China Labour Bulletin: www.numble.com/PHP/mysql/clbmape.html, www.clb.org.hk
Dagens Handel: www.dagenshandel.se

Deichmann: www.deichmann.com

English People Daily: english.peopledaily.com.cn

Ethical Trading Initiative: www.ethicaltrade.org

European Chemicals Agency: echa.europa.eu

European Commission: ec.europa.eu/ecat/

Euro Sko AS: www.eurosko.se

Fair Labor Association: www.fairlabor.org

Fairtrade Sverige: fairtrade.se/

Fair Wear Foundation: www.fairwear.org

Financial Times: www.ft.com

Flickr: www.flickr.com/commons

Globalization Monitor: www.globalmon.org.hk/

Green Cross International: www.gcint.org

Green Cross International och Blacksmith Institute: www.worstpolluted.org
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Habit Sko & Mode: www.habit.se

Hallands Nyheter: hn.se

Hivos: www.hivos.nl

International Labour Organization: www.ilo.org

ISPO Newsblog: www.newsblog.ispo.com

Kemikalieinspektionen: www.kemi.se

KRAV: www.krav.se

The Leather Working Group: www.leatherworkinggroup.com

Nilson Group AB: www.putfeetfirst.com

Regeringskansliet: www.regeringen.se/content/1/c6/20/90/82/feab2346.pdf
Students And Scholars Against Corporate Misbehaviour (SACOM): sacom.hk
Satra Technology: www.satra.co.uk

Scorett AB: www.scorett.se

Skoindustrimuseet: www.skoindustrimuseet.se

Stockholm International Water Institute: www.swedishwaterhouse.se
Sweden Textile Water Initiative: www.siwi.org

Swedish Shoe Environmental Initiative: ssei.se

Svensk Miljomarkning AB: www.svanen.se/EU-Ecolabel/

Swerea IVF: extra.ivf.se

Sveriges Television AB: www.svt.se

TAOS: www.taosnetwork.org

Want China Times: www.wantchinatimes.com

Virke: www.virke.no
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