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Verksamhetsberättelse för föreningen Fair Trade Center 2013
Fair Trade Center (FTC) är en partipolitiskt obunden ideell förening vars övergripande mål är att främja en socialt rättvis och ekologiskt hållbar handel och därmed ge alla länder möjlighet att uppnå en hållbar utveckling. FTC arbetar sedan 18 år för att tydliggöra sambanden mellan enskilda individers konsumtion i Sverige och företags påverkan på sociala förhållanden och miljö i låglöneländer. FTC granskar företag, för dialog med företag, organisationer och fackföreningar samt informerar konsumenter om hur situationen ser ut för arbetare i låglöneländer. 
Under 2013 fokuserade FTC på frågan om rätten till en levnadslön och rätten till att framföra klagomål på fabriksgolvet samt barns rättigheter på turistorter. Branscher som vi fört dialog med under året är apoteksbolag, researrangörer, mobiloperatörer och smyckesföretag. Påtryckning utövades även på svenska regeringen för att stärka dess åtagande vad gäller FN:s riktlinjer för företag och mänskliga rättigheter och EU:s förslag till direktiv om bindande krav på hållbarhetsredovisning för europeiska storföretag.  

Inom ramen för verksamheten 2013 har Fair Trade Center arbetat mot två delmål:
· Svenska konsumenter och företag har fått kännedom om riskfyllda produktionsmetoder och om goda exempel på hur företag kan tillämpa en rättighetsbaserad strategi och på så sätt bidra till förbättrade arbetsförhållandena i leverantörsleden. 
· Deltagare på FTC seminarium/föreläsningar upplever att deras konsumtionsvanor förändras.

Vår årliga uppföljning av föreningens insatser visar att informationen från FTC är relevant för konsumenter
 och att de upplever att informationen påverkar deras konsumtionsvanor. 75% av FTCs medlemmar
 (som valt att svara på FTC årliga medlemsenkät) och föredragsdeltagare instämmer helt eller instämmer delvis i att informationen från FTC kommer att påverka deras konsumtionsvanor. 81% av tillfrågade deltagare på FTCs seminarier instämmer helt eller instämmer ganska mycket i påståendet att de fått ökade kunskaper om företags sociala ansvarstagande och arbetsförhållanden i låglöneländer
På samma sätt visar våra mätningar att tillfrågade företag upplever att FTCs granskningar och dialogen med FTC bidrar till att stärka företagets sociala ansvarstagande. Fyra av fem tillfrågade företag instämmer ganska mycket i att informationen från FTC bidragit till ökad kunskap relevant för företagets CSR-arbete och två företag instämmer helt i att FTC haft en bidragande roll för potentiella vidtagande åtgärder inom ramen för företagets CSR-arbete. 

Under 2013 har Fair Trade Center bland annat 

· bidragit till att H&M har antagit en lönepolicy samt att de satt upp tidsbundna och mätbara mål för sitt arbete med att höja lönerna i sin leverantörskedja. 
· bidragit till att H&M, KappAhl och Lindex har ökat transparensen i sitt arbete genom att offentligt publicera sina leverantörslistor.
· bidragit till att Gina Tricot offentligt gått ut och stöttat de bangladeshiska arbetarnas lönekrav på 660 kr samt att företaget skickat ett brev till handelsministern med en uppmaning om att svenska regeringen ska göra mer för att pressa på Bangladeshs regering att höja minimilönen.
· bidragit till att svenska regeringen har ställt sig bakom förslaget om EU direktivet om obligatorisk hållbarhetsredovisning samt att regeringen gjort utfästelser om en svensk genomförandeplan för FN:s riktlinjer för företag och mänskliga rättigheter.
· uppmärksammat barns utsatthet på turistorter som besöks av många Svenskar genom lansering av rapporten ”No Child’s Play”. Rapporten berör även problematiken kring volontärturism.  

· bidragit till att apotekskedjan Lloyd ökat transparensen i sitt arbete genom att publicera sin uppförandekod på sin hemsida. 
· fört dialog med 43 företag och bidragit med våra rekommendationer och erfarenheter för att öka deras respekt för mänskliga rättigheter och miljö.
· blivit kontaktade av flera journalister/medier, som experter på ett inledande stadium i research i frågor som rör företags ansvar. 
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1. Positiva exempel
2009 antog styrelsen en ny inriktning för föreningen, där fokus ligger på att visa goda exempel och ta fram förslag till nya metoder för att främja goda arbetsvillkor i leverantörskedjan. Detta är ett arbete som efterfrågas av både det civila samhället och av företag. 

I linje med den nya inriktningen har Fair Trade Center arbetat med att lyfta positiva exempel från svenska företags sociala ansvarstagande. Inom ramen för föreningens arbete med positiva exempel genomfördes två projekt 2013, rätten till en levnadslön samt rätten för arbetare att framföra klagomål. Målet för projektet är att förmå svenska företag att använda mer effektiva metoder för att åstadkomma förbättringar av arbetsförhållandena i sina leverantörsled.
Pilotprojekt - ett företagssamarbete för bättre arbetsvillkor
Under 2011 påbörjade föreningen arbetet med att initiera ett pilotprojekt. Syftet med pilotprojektet var att tillsammans med ett företag och en lokal organisation i ett produktionsland åstadkomma förbättringar av arbetsförhållandena i företagets leverantörsled genom att implementera aktiviteter hos en eller flera av företagets leverantörer i Kina. 
Under andra delen av 2013 ändrades förutsättningarna för pilotprojektet. Med syftet med projektet i åtanke - att förmå svenska företag att använda mer effektiva metoder för att åstadkomma förbättringar av arbetsförhållandena i sina leverantörsled- inledde FTC ett djupare samarbete med Swedwatch och GlobalWorks. Samarbetet ledde till att vi genomförde en konferens i Stockholm om klagomålsmöjligheter i Kina. Deltagarna kom från elva svenska företag, en majoritet med omfattande inköp i Kina, ett med egen verksamhet i Kina. Alla deltagande företag var från branscher och företag som FTC och/eller Swedwatch granskat genom åren, till exempel kläder, leksaker, hobby- och verktyg. De kinesiska arbetsrättsorganisationerna Chinese Working Women Network (CWWN) samt SACOM var huvudtalare under konferensen.  
Inför konferensen besvarade företagen en enkät om hur de arbetar med klagomålsmekanismer samt vilka problem och utmaningar de ser. I enkäterna framkom det att företagen inte arbetar proaktivt med klagomålsmekanismer i sina leverantörsled och majoriteten utryckte att de såg konferensen som ett viktigt steg i sitt arbete att påbörja och komma framåt på området. Under dagen diskuterades hur inköpande företag kan verka för bättre kanaler för arbetstagarna att uttrycka missnöje när oegentligheter sker på arbetsplatserna i leverantörsleden. Deltagarna var överens om att det krävs mer samarbete och dialog för att få till bättre klagomålsmekanismer som verkligen fungerar på arbetsplatserna. Flera av deltagande företag efterlyste mer möjligheter till arenor att träffas tillsammans med NGOs och andra företag för att diskutera liknande frågor.

Levnadslön - rätten till en lön som går att leva på
FTC har utövat påtryckningar på olika aktörer i samhället för att få företag att arbeta med rätten till en levnadslön för arbetare i leverantörskedjan. Vi har upplyst konsumenter om svenska företags CSR-arbete i allmänhet och deras arbete med levnadslön i synnerhet genom olika kanaler som traditionella och social medier men även genom föreläsningar och utbildningar samt nyhetsbrev och hemsidan. Till exempel publicerade vi tio artiklar om levnadslön på vår hemsida under året och vid 16 tillfällen har vi lyckats nå ut med vårt buskap om levnadslön till de största medierna i Sverige, som till exempel SvD, P3 och DN. 

Vi har utbildat 20 personer om levnadslönsfrågan. Under dagen deltog även två företags representanter från Systembolaget respektive Axfood. Vissa av utbildningsdeltagarna har agerat vidareinformatörer genom att delta på FTC aktionsdag i oktober 2013. Vidareinformatörerna låtsatsrekryterade förbipasserande till ett underbetalt arbete på en textilfabrik i Bangladesh. Förutom att upplysa allmänheten om textilarbetarnas undermåliga arbetssituation var syftet med aktionen att samla in namnunderskrifter för höjda löner för textilarbetarna i Bangladesh som drivs i samarbete med Clean Clothes Campaign. FTC samlade in 375 namnunderskrifter. 
Under 2012 samlade FTC tillsammans med Svenska kyrkan, Swedwatch, Finnwatch, Peace and love Foundation, Pro Ethical Trade Finland och Trade Union Centre of Finland (SASK) in namnunderskrifterna som även dem syftade till att uppmärksamma konsumenter om de låga lönerna och usla arbetsvillkor som de bangladeshiska sömmerskorna lever under. Tillsammans samlade vi in över 8178 namnunderskrifter som FTC lämnade under våren 2013 till handelsministerns statssekreterare. Under mötet uppmanade FTC regeringen att agera i frågan om att fler svenska textilföretag skriver under det bindande avtalet ”Accord on Fire and Building Safety in Bangladesh” (bygg- och brandsäkerhetsavtalet).  Som ett resultat av FTCs uppmaning gick ett brev ut till ett 20-tal svenska textilföretag i Bangladesh där statssekreteraren uppmanar företag att skriva på bygg- och brandsäkerhetsavtalet. FTC upplyste även arbetsministeriet, textilministeriet och exporterande klädproducenternas intresseorganisationer i Bangladeshsamt samt svenska ambassaden i Bangladesh om kampanjen.

FTC arbete har bidragit till att H&M har antagit en lönepolicy och satt upp lönefrågan som ett av sina prioriterade områden inom sitt hållbarhetsarbete. Som en direkt följd av en debattartikel tillsammans med Swedwatch, som publicerades 22 oktober på svd.se, där vi uppmanar svenska företag att agera för höjda löner i Bangladesh gick Gina Tricot två dagar senare ut med att de stöttar de bangladeshiska arbetarnas lönekrav på 660 kr.  Gina Tricot skickade även ett brev till handelsministern Ewa Björling med en uppmaning om att svenska regeringen ska göra mer för att pressa på Bangladeshs regering att höja minimilönen.
Som en viktig del i att arbeta för högre löner för textilarbetarna har FTC även poängterat vikten av transparens i företagens hållbarhetsarbete och ett led i det är att offentliggöra listor över i vilka länder leverantörerna är baserade. FTC konstanta påtryckningar på företagen att agera öppet och transparant har bidragit till att H&M, KappAhl och Lindex offentliggjort sina leverantörslistor. 

2. Apoteksgranskning 
Fair Trade Center genomförde under våren 2013 en granskning av åtta svenska apotekskedjors
 hållbarhetsarbete som resulterade i rapport ”En besk medicin – En granskning av svenska apotekskedjors hållbarhetsarbete”.

Slutsatser som lyftes fram i rapporten var bristen på transparens, samt att apotekskedjorna måste öka pressen på tillverkare och Läkemedelsverket att införa miljökrav i produktionen. Som en direkt följd av granskningen publicerade Lloyds sin uppförandekod på sin hemsida. FTC intervjuades i SvD Näringsliv och en halvsidesartikel om rapporten publicerades i deras pappersupplaga. Ytterligare tio artiklar publicerades på webben om granskningen. 
3. Dialog med turismföretag

2012 publicerade Fair Trade Center på uppdrag av nätverket Schyst resande rapporten ”Ingen solskenshistoria” som pekar på undermåliga arbetsvillkor på hotell i Thailand och Turkiet som används av Apollo, Fritidsresor och Ving. Under arbetet med rapporten var det mycket svårt att föra dialog med de tre reseföretagen. Inget av företagen ville svara på frågor om sina hotell i Thailand och Turkiet. Särskilt Fritidsresor var väldigt svåra att etablera kontakt med. Samtliga företag hade en mycket defensiv attityd. 

Rapporten följdes upp med ett rundabordssamtal i september 2013. Förutom FTC och de tre researrangörerna Apollo, Fritidsresor och Ving, deltog Unionen och Hotell- och restaurangfacket, (båda medlemmar i nätverket Schyst resande) och Schyst resandes kansli. 

På ett övergripande plan har reseföretagen gjort få förbättringar i sitt hållbarhetsarbete. Vi upplevde dock att företagen var mer öppna i sin attityd. Apollo har kommit längre i sitt arbete än Fritidsresor och Ving. Till exempel har Apollo inlett samtal med NGOs och fackföreningar i Thailand. Detta är delvis ett resultat av FTC och Schyst resandes arbete, men också av att Ving, Apollo och Fritidsresors utländska moderbolag upplever ett ökat internationellt tryck att hantera hållbarhetsutmaningar. 
FTC i samarbete med Schyst resande har även drivit frågan om hållbarhetscertifiering av hotell, dels genom direkta påtryckningar på certifieringssystemet Travelife att stärka sina kriterier, dels genom en debattartikel som publicerades i Vagabond om svårigheten för svenska charterresenärer att boka miljömärkta hotell.
4. Barnrättsfrågor i turism industrin 
På uppdrag av nätverket Schyst resande har Fair Trade Center tagit fram rapporten ”No Child’s Play – Respect for Children’s right at Tourist Destinations. Examples from Thailand, Cambodia and South Africa”. Fältstudier genomfördes av FTC i Thailand och Kambodja. Rapporten beskriver bristen på respekt för barns rättigheter på turistdestinationer, med Barnrättskonventionen som en utgångspunkt. Rapporten kartlägger även kortfattat Ving, Fritidsresor och Apollos arbete med att säkerställa att barns rättigheter respekteras i deras verksamheter. Avslutningsvis behandlar rapporten volontärverksamhet, i synnerhet på barnhem i Kambodja och så kallad barnhemsturism. DN publicerade en omfattande artikel om rapporten och FTC föreläste under året för mer än 180 personer om frågor som behandlas i rapporten. 

5. ECCJ Sverige och FN:s riktlinjer för företag och mänskliga rättigheter
Fair Trade Center är medlemmar i det europeiska nätverket European Coalition for Corporate Justice, ECCJ
 samt är drivande i den svenska plattformen ECCJ Sverige, där även Amnesty, Diakonia, Ecpat Fian, Latinamerikagrupperna, Swedwatch och WWF är medlemmar. Genom nätverket arbetar FTC för att påverka EU:s lagstiftning så att bindande krav på företag införs, bland annat när det gäller företags hållbarhetsredovisningar. 

Effekten av en intensiv dialog och ihärdigt påverkansarbete genom möten med 14 riksdagspolitiker, europaparlamentariker och tjänstemän har FTC arbete genom den svenska plattformen bidragit till att ECCJ:s perspektiv fått i utrymme i den svenska regeringens CSR-strategier i framförallt två frågor; obligatorisk hållbarhetsredovisning och FN:s riktlinjer för företag och mänskliga rättigheter.

Svenska ECCJ publicerade en debattartikel i Veckans Affärer den 11 november, som uppmanar den svenska regeringen att ställa sig bakom EU-kommissionens förslag om obligatorisk hållbarhetsrapportering, vilket bidrog till att regeringen ställde sig bakom direktivet. Tidningen Miljörapporten rapporterade den 28 november att den svenska regeringen beslutat att stötta förslaget. FTC:s möten med flertalet riksdagspolitiker hade en bidragen faktor till att regeringen gjorde utfästelse om att presentera en svensk genomförandeplan om Sveriges implementering av FN:s riktlinjer för företag och mänskliga rättigheter.
6. Bevakning Elektronik  
I december publicerade Fair Trade Center en uppdatering av Etikbarometern för mobiloperatörers hållbarhetsarbete som omfattade Tele2, Telenor, TeliaSonera och Tre. Uppdateringen visar att sedan granskningen 2012 ”Dålig täckning i mobildjungeln” har Tele2 gått med i insamlingsinitiativet El-Kretsen och även börjat ta emot gamla telefoner i sina butiker, rekommendationer som lyftes i FTC:s rapport från 2012.
Målet för insatsen var även att sprida material om problematiken kring elektronikbranschen till minst 100 skolor och vi har nått minst 120 stycken. Totalt har vi spridit materialet till drygt 140 skolor, kommuner, fackförbund och ideella organisationer under 2013 och 3 200 broschyrer har delats ut. 

Bevakning av elektronikbranschen har skett kontinuerligt och vi har figurerat i elva medier under året. Bland annat i två artiklar i SvD, där vi uttalade oss om användandet av konfliktmineraler vid tillverkningen av smartphones samt TCO Developments hållbarhetscertifiering av mobiltelefonen Samsung Galaxy S4.
7. Bevakning Etiska investeringar
BankWiser granskar och betygsätter bankers sociala och miljömässiga ansvarstagande. Betygen publiceras på en publik webbsida där allmänheten enkelt kan se hur ansvarsfulla deras banker är och jämföra med andra banker. Syftet med BankWiser är att stärka konsumenttrycket för att på så sätt pressa bankerna till ett större ansvarstagande. Idag befinner sig konsumenterna i ett underläge och de saknar enkel och oberoende vägledning. 
Projektet finns sedan tidigare i Holland och Brasilien och kommer nu startas upp i fler länder, bl.a. Sverige. Fair Trade Center är med i styrgruppen för BankWiser Sverige. Gruppen består av representanter från Amnesty, Diakonia, Naturskyddsföreningen och Sveriges Konsumenter. Gruppen styr och planerar det löpande arbetet med projektet. Gruppen har under 2013 framförallt arbetat med att utveckla metoden för betygssättningen. Projektet drivs av Sveriges Konsumenter. Lanseringen av hemsidan BankWiser Sverige kommer att ske i oktober 2014.

FTC har i samtal med involverade parter i BankWiser framför allt lyft frågan om vikten av att metodologin utformas i linje med FN:s riktlinjer för företag och mänskliga rättigheter och ILO:s kärnkonventioner.
8. Bevakning Smycken
Fair Trade Center deltog på rundabordsamtalet med smyckesbranschen som anordnades av Swedwatch i januari 2013. På mötet medverkade smyckesföretagen Iduna och Smycka samt branschorganisationerna GULF och Smycken & Klockor. Företagen presenterade hur de arbetat med policy, uppföljning, spårbarhet, certifiering och samarbeten. Slutsatsen i Swedwatch rapport från mötet var att smyckesbranschens CSR-arbetet går i rätt riktning men att det fortfarande finns stora utmaningar med att stärka fackliga rättigheter och spåra guldets ursprung. 

I och med lanseringen av rapporten lade FTC upp nyheten på sin hemsida och FB-sida. Informationen om smyckesbranschen lades även in i Etikbarometern, med syftet att förenkla för konsumenter och andra intresserade att jämföra företagens etiska arbete.
9. Etikfabriken

Fair Trade Center får många förfrågningar från skolor i hela landet, förfrågningar vi ibland måste tacka nej till på grund av resursbrist. Med Etikfabriken vill vi på ett enkelt sätt nå ut till fler unga konsumenter med filmmedia. Syftet är att fler unga konsumenter skall agera medvetet i sina konsumtionsbeslut och känna att de på allvar kan påverka genom hur de konsumerar. 

FTC har lanserat två kortfilmer under 2013 med tema och innehåll som lärare och elever själva har varit med och tagit fram. Fösta filmen ”En lön att leva på” behandlar problematiken kring minimilöner och rätten till en levnadslön och filmen premiärvisades på Antirasistiska filmdagar i Stockholm i november. Den andra filmen ”Skavande skor” problematiserar miljörelaterade aspekter inom skotillverkning och premiärvisades på julmarknaden Schysst jul på ABF-huset i Stockholm i december. 

Vår huvudsakliga marknadsföringskanal för filmerna med medföljande lärarhandledning är webbsidan Gratis i skolan där lärare kostnadsfritt kan ladda ner undervisningsmaterial. Materialet har laddats ned av 77 lärare under två månaders tid. Materialet är tillgängligt för alla skolor när som helst och lärarna kan anpassa det till sin undervisning och elevernas kunskapsnivå. Filmerna och lärarhandledningarna är även tillgängliga på FTC hemsida.
10. Nätverk och samarbeten
Swedwatch
Fair Trade Center har fortsatt att vara en aktiv medlem i Swedwatch. Anna Lipkin har företrätt föreningen i styrelsen under våren och Ulrika Urey under hösten 2013. Under 2013 har FTC och Swedwatch samarbetat inom områden som rör smyckesbranschen, klagomålsmekanismer, levnadslön och politisk påverkan och FTC var även engagerad i Swedwatch fokus på Bangladesh och klädbranschen. 
Schyst Resande
FTC är med i nätverket Schyst resande, tillsammans med IOGT-NTO-rörelsen, Svenska kyrkan, Svenska kyrkans Unga, Hotell- och restaurangfacket och Unionen. Under 2013 har FTC bland annat fått uppdraget av Schyst resande att skriva rapporten ”No Child’s Play” samt ansvarat för delar av ambassadörsutbildningen för Schyst resande. FTC har även föreläst i Schyst resandes namn tre gånger under året.
Asia Floor Wage (AFW) 
Asia Floor Wage (AFW), som FTC står bakom, är en kampanj för att öka lönerna inom textilindustrin i Asien. Kampanjen, där arbetsrättsorganisationer och fackföreningar i ett stort antal asiatiska länder ingår, har räknat fram lönenivåer för lägsta levnadslön i olika länder och regioner i Asien. Dialogen som FTC haft med företag under 2012 har utgått ifrån Asia Floor Wages arbete och deras definition av begreppet ”levnadslön”. 
Clean Clothes Campaign

Clean Clothes Campaign består av 17 europeiska partners som arbetar för att stärka arbetsvillkoren för textilarbetare i världen. Under 2013 inleddes ett treårigt EU-projekt i samarbete med Clean Clothes Campagn, där även AFW medverkar, som syftar till att uppmärksamma konsumenter om frågan om rätten till en levnadslön samt utöva påtryckningar på företag att arbeta för att lönerna kan höjas i deras leverantörsled. FTC har aktivt medverkat i två arbetsgrupper; kampanjgruppen och företagsgruppen. FTC har även deltagit på två koordineringsträffar med Clean Clothes Campagn och dess partners i Bryssel och Bristol. För mer information om projektet se rubrik ”Levnadslön - rätten till en lön som går att leva på”.
European Coalition for Corporate Justice
FTC är medlem i det europeiska nätverket European Coalition for Corporate Justice (ECCJ). ECCJ representerar över 250 organisationer i 16 länder i Europa och verkar för ett europeiskt regelverk för företags ansvar och CSR. Nätverket har en dialog med beslutsfattare inom EU för att främja processen att ta fram ett regelverk för företags ansvar. FTC medverkar i nätverket genom, att tillsammans med den svenska plattformen, ECCJ Sverige, föra en dialog med svenska politiker och bidra med svensk erfarenhet. I den svenska plattformen ingår förutom FTC, Amnesty, Diakonia, Ecpat Fian, Latinamerikagrupperna, Swedwatch och WWF.
Nätverket rättvis handel
I november 2013 beslutade FTC styrelse att föreningen skulle bli medlemmar i nätverket rättvis handel. Nätverket är ett samarbete mellan återförsäljare av Fairtrade-produkter, organisationer som arbetar med rättvis och etisk handel samt studieförbund. Syfte med nätverket är att sprida kunskaper om rättvis handel och att skapa mötesplatser mellan olika rättvis handelsaktörer.
Schyssta Pensioner

FTC står bakom Schyssta Pensioner som är en kampanj som arbetar för att AP-fonderna ska investera i verksamheter som respekterar mänskliga rättigheter och även vill att investeringarna skall bidra till hållbar sociala och ekologisk utveckling. Bakom kampanjen står även, Latinamerikagrupperna, FIAN Sverige, Kristna Fredsrörelsen och Jordens Vänner.
Concord
Under året har FTC gått med i Concord vars uppdrag är att bedriva informations- och påverkansarbete om EU:s utvecklingssamarbete och -utvecklingspolitik, med fokus på minskad fattigdom. FTC har bland annat medverkat på kurs om att söka EU-medel. 
Schysst Jul 
Som tidigare år deltog FTC på marknaden Schysst jul i ABF-huset i Stockholm i december. Dagen bjöd på julmusik, marknad, föredrag och filmvisning. FTC närvarade med ett informationsbord och premiärvisade filmen ”Skavande skor”. 
Fair Trade Forum

FTC medverkade på Fair Trade Forum i Eskilstuna med ett informationsbord och en föreläsning om hållbara inköpsmetoder. 
Stockholms Internationella Handelsskola 
FTC sitter med i Stockholms Internationella Handelsskolas styrelse och representerades under 2013 av Charlie Aronsson och Ulrika Urey. FTC utformade och ansvarade för ett kursblock om etisk handel inom utbildningen ”Internationell inköpare”. Föreningen genomförde fem föreläsningar samt betygsatte individuella och gruppuppgifter om etisk handel inom kursen. 
11. Spridning 
Under 2013 nämndes Fair Trade Center i minst 77 tidnings- och webbartiklar samt TV- och radioinslag och vi uppskattar att vi nådde 1,3 miljoner personer via media. FTC har under året föreläst för cirka 877 personer. Information om föreningens projekt har också spridits genom vår hemsida, Facebook, Twitter och genom våra samarbetsorganisationers hemsidor och nyhetsbrev.
Medial uppmärksamhet 
Under året har FTC fått något mindre medial uppmärksamhet än tidigare år, vilket kan bero på att vi har haft färre projekt som har haft som syfte att påkalla media. Vi upplever dock att intresset från media för frågorna som vi driver är stort och vi har genom åren som vi varit verksamma upparbetat en hög trovärdighet hos journalister i ledande svensk media. Flera journalister/medier kontaktar FTC som experter även på ett inledande stadium i sin research i frågor som rör företags ansvar. T.ex. har vi under året blivit kontaktade vid ett flertal tillfällen kring textilarbetarnas situation i Bangladesh och H&Ms etablering i Etiopien.
	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013

	Publicerade artiklar:
	99
	66
	56
	95
	130
	151
	117
	77

	TV-inslag:
	6
	2
	1
	3
	2
	3
	12
	4

	Radioinslag:

	14
	3
	6
	2
	6
	7
	6
	4

	Deltagare föreläsningar:
	1 650
	1 150
	2 200
	1 736
	1 061
	4 421
	1546
	877

	Besökta sidor hemsidan:
	117 386

	142 134
	218 440

	256 440
	105 385
	94 072
	81 574
	68 636

	Unika besökare:
	-
	-
	32 853
	29 089
	31 433
	33 107
	36 598
	31 611


Nyhetsbrev och pressmeddelanden
FTC hade cirka 4 000 prenumeranter och utkom fem gånger under 2013. Nyheterna publiceras även på föreningens hemsida och lagras i nyhetsarkivet. Vi skickade ut sju pressmeddelanden under året.
12. Organisation
Under året har Charlie Aronsson, Malin Kjellqvist, Catrin Rosquist, Maria Sjödin och Ulrika Urey varit anställda på kansliet, med varierande tjänstgöringsgrad. Under året hade föreningen två praktikanter, Daniella Nenander och Pernilla Stamm'ler Jaliff.  
Styrelsen har sammanträtt fem gånger under 2013. Årsmötet ägde rum den 13 maj. Nya styrelsen består av Helene Ahlberg LeDeunff, Carl-Martin Johborg, Anneli Nordling, Anna Pramborg, Emelie Muntrakis och Benton Wolgers. Anneli Nordling valdes till föreningens ordförande och Benton Wolgers till vice ordförande.
Under år 2013 hade föreningen Fair Trade Center 172 betalande medlemmar. 
13. Ekonomi

2013-01-01
2012-01-01
Resultaträkning
Not
2013-12-31
2012-12-31
Rörelsens intäkter m.m.
Nettoomsättning
1
2 291 546
2 437 022
Övriga rörelseintäkter
0
105 976
Summa
2 291 546
2 542 998
Rörelsens kostnader
Råvaror och förnödenheter
-98 053
-137 365
Övriga externa kostnader
-522 292
-506 831
Personalkostnader
2
-1 681 730
-1 803 311
Övriga rörelsekostnader
0
-18 251
Summa
-2 302 075
-2 465 758
RÖRELSERESULTAT
-10 529
77 240
Finansiella poster
Övriga ränteintäkter och liknande intäkter
130
6 713
Räntekostnader och liknande kostnader
720
-598
Summa
850
6 115
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER
-9 679
83 355
RESULTAT FÖRE SKATT
-9 679
83 355
Skatter
Skatt på årets resultat
1 110
-1 085
ÅRETS RESULTAT
-8 569
82 270
Balansräkning
Not
2013-12-31
2012-12-31
TILLGÅNGAR
ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR
Summa
0
0
Finansiella anläggningstillgångar
Andra långfristiga fordringar
2 800
2 800
Summa
2 800
2 800
SUMMA ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR
2 800
2 800
OMSÄTTNINGSTILLGÅNGAR
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar
71 274
145 156
Skattefordran
29 670
14 190
Övriga fordringar
7 272
0
Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter
3 617
12 530
Summa
111 833
171 876
Kassa och bank
738 928
778 272
SUMMA OMSÄTTNINGSTILLGÅNGAR
850 761
950 148
SUMMA TILLGÅNGAR
853 561
952 948

Not
2013-12-31
2012-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL
Eget kapital
3
Balanserad vinst eller förlust
563 246
480 976
Årets resultat
-8 569
82 270
Summa
554 677
563 246
SUMMA EGET KAPITAL
554 677
563 246
SKULDER
Avsättningar
Övriga avsättningar
110 000
110 000
Summa
110 000
110 000
Kortfristiga skulder
Förskott från kunder
0
-10
Leverantörsskulder
28 374
0
Övriga skulder
58 168
92 050
Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter
102 342
187 661
Summa
188 884
279 701
SUMMA SKULDER
298 884
389 701
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER
853 561
952 947
STÄLLDA SÄKERHETER
Inga
Inga
ANSVARSFÖRBINDELSER
Inga
Inga
Tilläggsupplysningar
Allmänna upplysningar
Redovisningsprinciper
Årsredovisningen är upprättad enligt bokföringsnämndens allmänna råd 2008:1. Tillgångar och skulder har upptagits till 
anskaffningsvärden där inget annat anges.
Materiella anläggningstillgångar
Fordringar har upptagits till de belopp varmed de beräknas inflyta. Periodisering av inkomster och utgifter har skett 
enligt god redovisningssed.
NOTER
Not 1
Omsättning per rörelsegren
2013-12-31
2012-12-31
Bidrag Konsumentverket -verksamhet
800 000
1 000 000
Bidrag Konsumentverket -projekt
300 000
0
Bidrag Forum Syd
473 000
720 000
Bidrag LO/TCO biståndsnämnd
442 597
488 000
Bidrag EU
147 471
0
Bidrag Svenska Institutet
0
15 872
Övriga intäkter
128 478
213 150

2 291 546
2 437 022
Övriga intäkter                               
2013                        
     2012
Försäljning                                     
60 330                       
198 450 
Medlemsavgifter och gåvor             
21 268                                     
   14 700
Egeninsats Forum Syd för EU        

46 880                                
            0


          
128 478                      
213 150 
Not 2
Personalkostnader 1
Medelantalet anställda:
2013
2012
Kvinnor
2,60
1,80
Män
0,40
1,50

3,00
3,30
Löner, ersättningar och sociala kostnader:
2013
2012

Löner och 
Pensionskostnader
Löner och 
Pensionskostnader

ersättningar
ersättningar
Anställda
1 173 272
74 866
1 266 257
80 547
Arbetsmarknadsförsäkring
5 378
3 179

1 178 650
74 866
1 269 436
80 547
Sociala kostnader
384 226
402 161
Not 3
Eget kapital 1

Aktiekapital
Reservfond
Balanserat 
Årets resultat

resultat
IB
480 976
82 270
Disposition enligt årsstämmobeslut
Omföring av föregående års resultat
82 270
-82 270
Årets resultat
-8 569
UB
563 246
-8 569
 Underskrifter
Stockholm 2014-
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Min revisionsberättelse har lämnats 2014-
Jenny Gentele

Godkänd revisor

Bilaga 1- De senaste fem åren i korthet
2012

· bidragit till att frågan om rätten till en levnadslön, det vill säga att alla ska få en lön som går att leva på, prioriterats i större utsträckning av fler svenska klädföretag.

· lanserat och fört dialog om hållbara inköpsmetoder med åtta svenska företag genom rapporten ”Hållbara inköpsmetoder – En studie av hur inköpsmetoder kan utvecklas och påverkas för att nå ökad hållbarhet”.

· initierat en civilsamhällsdialog med UD om den svenska implementeringen av FN:s ramverk och om Non-Financial Reporting (obligatorisk hållbarhetsredovisning).

· lanserat rapporten ”Still Fashion Victims?” om sandblästrad denim. I enlighet med Fair Trade Centers rekommendationer är den livsfarliga metoden sandblästring nu förbjuden hos alla textilföretag som Fair Trade Center granskat.  

· lanserat rapporten ”Dålig mottagning i mobildjungeln” och som direkt följd av granskningen har två svenska mobiloperatörer utlovat att stärka sitt hållbarhetsarbete. 

· fört dialog med 23 företag och bidragit med våra rekommendationer och erfarenheter för att öka deras respekt för mänskliga rättigheter och miljö.
2011
· Genom kampanj och rapporten ”Har modet modet att höja lönerna?” uppmärksammat levnadslönefrågan i klädindustrin i samarbete med Rena Kläder. I dialogen med Fair Trade Center erkände nio modeföretag ansvar för att lönerna i produktionsländerna är för låga för att leva på.
· Bidragit till att en svensk plattform om företags ansvarsskyldighet har antagits bland svenska frivilligorganisationer.
· Lanserat och drivit kampanj om arbetsvillkor och miljö i snittblomsindustrin genom rapporten ”Vissen blomsterhandel – en uppföljning av snittblomsbranschens sociala ansvarstagande”.
· Drivit smyckeskampanj i samarbete med Swedwatch och Svenska Kyrkan i samband med rapporten ”Allt är inte guld som glimmar”. Arrangerat seminarium om smyckesindustrin med internationell gäst.
· Fortsatt arbeta med kampanj för hållbar elektronikindustri inom nätverket makeITfair.
· Fört dialog med ett 60-tal företag och bidragit med våra rekommendationer och erfarenheter för att öka deras respekt för mänskliga rättigheter och miljö.
2010
· Lansering av rapporten ”Sjukt snyggt – en rapport om sandblästrad denim” och arrangerat ett seminarium med en inbjuden gäst från Syd. 9 av 17 granskade klädföretag fattade beslut om att stoppa användningen av den farliga sandblästringen.

· Lansering av rapporten ”Har modet modet?” – om nio klädföretags arbete med etik och miljö i leverantörsledet och tillsammans med Rena Kläder arrangerat ett seminarium.

· Lansering av rapporten ”Etiska fonder – för en bättre värld?” och arrangerat möte mellan fondbolag och konsumenter.
· Lansering av en makeITfair-rapport om konfliktmineraler i elektronik i samarbete med Svenska Kyrkan och Swedwatch.

· Bidragit till att föreningens kärnfrågor har behandlats inom ramen för arbetet att ta fram en standard för socialt ansvar, ISO 26000 och att dessa frågor finns med i den färdiga standarden.
· Fört dialog med ett 50-tal företag och bidragit med våra rekommendationer och erfarenheter för att öka deras respekt för mänskliga rättigheter och miljö.

2009
· Lansering av rapporten ”En rapport om leksaker – svårt att göra etiska val i butiken” och tillsammans med Sveriges konsumenter arrangerat en konferens i samband med lanseringen. 

· Lansering av rapporten ”Mer rättvisa för dina skattepengar?”, en uppföljning om etisk offentlig upphandling.
· Lansering av en rapport om metoder för ökat inflytande för anställda i Kina.
· Granskning av arbetsvillkor och miljöpåverkan inom elektroniksektorn, släppt en rapport om mobiloperatörers etikarbete och lanserat fyra studier som skrivits av våra samarbetsorganisationer.
· Drivit folkrörelsearbete och argumenterat för tydliga referenser till internationell lag och leverantörsansvar i arbetet med att ta fram en ny standard för socialt ansvar, ISO 26000.
· Arrangerat ett riksdagsseminarium med riksdagsledamöter från samtliga partier samt verkat genom nätverket ECCJ för bindande regler för företags ansvar. 
· Fört dialog med 50 företag och bidragit med våra rekommendationer och erfarenheter för att öka deras möjligheter att genomföra en verksamhet med respekt för mänskliga rättigheter och miljö.

2008
· Granskning av, och dialog med, svenska reseföretag som erbjuder resor till utvecklingsländer i samarbete med SwedWatch. Fair Trade Center har också deltagit i kampanjen Schyst resande. 
· Undersökning av sportklädesföretag som lanserades inför OS i Peking och ett rundabordsamtal genomfördes med de granskade företagen. 

· Lansering av rapporten ”Socialt ansvar i leverantörsledet – problem, lösningar och vägar framåt” och arrangemang av ett seminarium om metoder för bättre villkor i företags hela leverantörskedja.


· Kampanj och dialogarbete inom makeITfair. Lansering av en rapport om tillverkning av mobiltelefoner och en studie över mobiltillverkarnas etikarbete. Fair Trade Center har också tagit fram och spridit informations- och påverkansmaterial riktat till unga.

· Samordning av blixtupprop för elektronikbranschen. Under 2008 har tre blixtupprop drivits. 

· Fortsatt påverkans- och policyarbete inom ECCJ och den svenska spegelkommittén som utvecklar ISO 26000.
Bilaga 2. Medial uppmärksamhet för Fair Trade Center 2013
[image: image1.emf]Datum

Tidning/kanal/web Projekt/artikelns rubrik

1 2013-02-22 Helsingborgs Stadsbibliotek

Lämna in gamla mobiltelefoner 

tillsammans med låneböckerna 

vecka 9!

2 2013-02-22 Helsingborgs Dagblad Miljöbiblioteket föreläsning

3 2013-02-22 My News desk: Helsingborgs Stads pressrum

Etisk Elektronik på Helsingborgs 

stadsbibliotek

4 2013-04-10 Svenska Dagbladet

Fairphone tar fram rättvis 

smartphone

5 2013-04-10 Svenska Dagbladet

Fairphone tar fram rättvis 

smartphone

6 2013-05-17 Svenska Dagbladet

Samsung-lur först med 

hållbarhetsmärkning

7 2013-05-17 Svenska Dagbladet

Samsung-lur först med 

hållbarhetsmärkning

8 2013-05-17 ETC Rättvis telefon?

9 2013-12-02 Testfakta Tre sämst på hållbarhet

10 2013-12-05 Miljöaktuellt

Mobiloperatören Tre sämst på 

hållbarhet

11 2013-12-03 Knyt konsumentkraft Tre sämst på hållbarhet

1 2013-03-27 Nöjesguiden Vem är det som ska betala mer?

2 2013-02-19 Miljöaktuellt Fair Trade Center Inköp

1 2013-03-01 Ditt Sparande, #1 2013

Så väljer du rätt etisk fond (s 23-

24)

Elektronik 

Inköpsmetoder

Investeringar 


[image: image2.emf]1 2013-01-30 svt.se Kritik mot H&M:s låga löner

2 2013-01-30 Rapport, SVT Låga löner hett ämne

3 Tv4 News

Överlämning av 

namnunderskrifter till UD

4 2013-01-30 Yle Utrikes

H&M betalar "svältlöner" - 

aktieägarna lever gott

5 2013-02-14 Skånskan H&M kan bättre än så här

6 2013-02-25 Sophie Gripenbergs blogg Kläder - Ursprungsland

7 2013-09-27 Svenska Dagbladet (Web) Bolagets jakt en svår balansgång

8 2013-09-27 Svenska Dagbladet (papper) Bolagets jakt en svår balansgång

9 2013-09-30 P3 Nyheter med Kazmierska H&M i Afrika

10 2013-10-22 SvD Brännpunkt

Svenska företag kan stötta 

textilarbetarna

11 2013-10-23 Unionen Opinion

Svenska företags ansvar för löner 

i Bangladesh

12 2013-10-25 DN Ekonomi

Gina Tricot vill höja 

minimilönerna i Bangladesh

13 2013-10-27 Görans tankar och bagateller (politisk blogg S) Höj minimilönen!

14 2013-10-28 Sofia Hedström - SvDs modeexpert

Medveten måndag - Citerar 

debattartikeln från 22 oktober

15 2013-11-25 DN Ekonomi Så ska de få lön att leva för

15 2013-11-25 DN Ekonomi Så ska de få lön att leva för

16 2013-12-09 Arbetet

Levnadslön krävs i klädindustrin – 

om fem år

1 2013-02-01 Vagabond 3 frågor till Malin Kjellqvist på FTC

2 2013-12-18 Vagabond Svårt boka hållbara charterhotell

3 2013-12-18 Dala-Demokraten Bidra till positiv utveckling

4 2013-12-18 Dala-Demokraten Bidra till positiv utveckling

5 2013-12-26 Testfakta

Charterbolagen dåliga på hållbart 

resande

6 2013-12-29 Gefle Dagblad

Charterbolagen dåliga på hållbart 

resande

7 2013-12-19 Vagabond Ingen barnlek

8

2013-11-10 Dagens Nyheter, resebilaga "Barn i kläm på resmålen"

9

2013-11-12 Hotellrevyn "Utsatyt liv för barn i 

turismindustrin"

10 2013-11-12 Fria Tidningen

"Ny rapport varnar för 

volontärturism

Turism 

Kläder/Levnadslön 


[image: image3.emf]1 2013-01-01 Tid och Smycken, en krönika av Per Andersson Nu jäklar ska vi ha dåligt samvete

1 2013-01-25 Testfakta Ökat sug efter rättvisa blommor

1 2013-01-25Nöjesguiden papper Nominering till Mode

2 2013-01-25Nöjesguiden web Nominering till Mode

6 2013-10-04 TV Eskilstuna Fair Trade Forum

1 2013-05-28 SvD:Näringslilv

Apotek kritiseras för svagt 

miljöarbete

2 2013-05-28 SvD:Näringslilv

Nya apoteksbranschen kritiseras 

för svagt miljöarbete

3 2013-05-28 Miljöaktuellt, nyhetsbrev

Svårt få insyn i apotekens 

hållbarhetsarbete 

4 2013-05-28 Dagens Medicin

Apoteken får kritik för svagt 

miljöarbete

5 2013-05-28 Dagens Apotek

Apoteken får kritik för svagt 

miljöarbete

6 2013-05-28 Dagens Handel

Apotekskedjor kritiseras för 

bristande hållbarhetsarbete

7 29-majFri Köpenskap Dåligt miljöarbete på apotek

8 28-majVikomagasinet

Apotekskedjor kritiseras för 

bristande hållbarhetsarbete

9 28-majAnsvarsbloggen

The Swedish Pharmacy Chains 

and their Sustainability 

Programs

10 29-majSigwatch

SWEDISH PHARMACIES 

CHALLENGED ON SUPPLY CHAIN 

ETHICS

11 03-junTEM-funderingar

Stor förbättringspotential 

hos apotekens hållbarhetsarbete

Smycken 

Snittblommor 

CSR-allmänt 

Apotek

 [image: image4.emf]1 2013-04-25 Studio Ett Om husraset i Bangladesh

2 2013-04-26 Radio Sweden Om husraset i Bangladesh

3 2013-04-30 Fokus 3-9 maj Om husraset i Bangladesh

4 2013-10-11Dagens Nyheter

Ikea nobbar säkerhetsavtal i 

Bangladesh

5 2013-10-11Dagens Nyheter

Ikea nobbar säkerhetsavtal i 

Bangladesh

6 2013-10-11Aftonbladet

Ikea vägrar avtal för säkrare 

textilfabriker

7 2013-10-11TV4 Ekonominyheter kl 22 Samma tema som artiklarna

8 2013-10-11P4 Sjuhärad

Kritik mot Gina Tricot, dröjer med 

fabriksavtal

9 2013-10-25Borås Tidning

Gina Tricot skrev på 

säkerhetsavtal

10 2013-10-18LO-TCOs Biståndsnämnds hemsida

Bangladesh: "Skriv på och 

engagera er!"

1 2013-10-23Grus & Guld (ekonomitidning)

Ökat tryck för hållbara 

pensionsplaceringar

1 2013-11-12Veckans Affärer VA Hållbarhet (nr 18 2013), "Inga 

mer tomma ord - Den svenska 

regeringen måste ställa krav på 

företagens 

hållbarhetsrapportering. Det 

menar ledande representanter 

för fem organisationer som 

arbetar med mänskliga 

rättigheter."

Debattartikel skriven tillsammans 

med fyra andra organisationer i 

det svenska ECCJ-nätverket.

ECCJ

Brand- och byggnadssäkerhetsavtalet i Bangladesh 

Schyssta Pensioner 


Bilaga 3. Föreläsningar 2013

[image: image5.emf]Målgrupp ÄMNET  ANTALET 

DELTAGA

ANDEL 

MÄN

ANDEL 

KVINNOR

CA 

ÅLDER

BESTÄLLARE

Allmänhet Elektronik 25 40% 60% 40Miljöbyrån i Helsingborg

Kvalificerad yrkesutbildning Ansvarsfull handel 35 11% 89% 25SIH

Kvalificerad yrkesutbildning Ansvarsfull handel 35 11% 89% 25SIH

Kvalificerad yrkesutbildning Ansvarsfull handel 35 11% 89% 25SIH

Kvalificerad yrkesutbildning Ansvarsfull handel 35 11% 89% 25SIH

Kvalificerad yrkesutbildning Ansvarsfull handel 35 11% 89% 25SIH

Lärare  Konsumentmakt 25 40% 140% 35Globala skolan

Medlemmar Etikbarometer 5 40% 60% 30FTC

Folkhögskoledeltagare Allmänt-företagsansvar 16 75% 25% 21Jakobsbergs Folkhögskola

Företagsrepresentanter Begreppsförvirring CSR-världen 200 50% 50% 40Miljö och utveckling

Folkhögskoledeltagare och 

lärare

Etikfabriken 11 27% 73% 35Röda Korsets Folkhögskola

Prenumeranter på nyhetsbrevApotek och CSR 7 0% 100% 30Fair Trade Center

Företagsrepresentanter Företagsansvar 20 25% 75% 35CSR Västsverige

Folkhögskoledeltagare och 

lärare

Etikfabriken 35 29% 71% 25Röda Korsets Folkhögskola

Gymnasieelever, åk 1 Etikfabriken 25 4% 96% 16St Eriks Gymnasium

Gymnasieelever, åk 2 Etikfabriken 25 8% 92% 17St Eriks Gymnasium

intresserad allmänhet Hållbara inköp 37 19% 81% 35Fair Trade Forum

intresserad allmänhet, 

kommunpolitiker och 

tjänstemän från kommunen

Offentlig upphandling 30 40% 60%

45-50 

Uppsala kommun

Intresserad allmänhet levnadslön 20 5% 95%

20-40

FTC

Emmaus medlemmar Levnadslön 24 50% 50%25-30 Emmaus

Intresserad allmänhet Skor och CSR 7 43% 57%25-30 Schyst jul

Gymnasieelever Levnadslön 10 100% 0%16-17 Antirasistiska filmdagar

 ambassadörsutbildning Turism 45 11% 89%20-30 Schyst resandes

 ambassadörsutbildning Turism 45 20% 80%20-30 Schyst resandes

MR-dagarna Turism 20 35% 65%25-40 Schyst resandes

MR-dagarna Turism 20 25% 75%25-40 Schyst resandes

Lunchmöte på LO-TCO 

Biståndsnämnd

Turism 50 30% 70%35-50 Schyst resandes

Totalt 877


� FTC genomför utvärderingar av föreningens utåtriktade aktiviteter som föreläsningar och aktioner. 2013 genomfördes utvärdering vid sex olika tillfällen, där 129 personer svarade på FTCs frågor.


� Enkäten skickades ut till 448 personer (medlemmar och tidigare medlemmar) varav 45 stycken valde att besvara frågorna.


� Sedan rapportsläppet har de åtta kedjorna blivit sex och en av kedjorna bytt namn, från DocMorris till Lloyds


� http://www.corporatejustice.org/


� Inklusive uppskattad uppgift för januari


� Fair Trade Center har fått en ny statistiktjänst under 2008 som är med detaljerad än den tidigare. 
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